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1. ~1:8'1vi.n1':in'l'Vl'1'n"lla~m::V11-1~ml.lbb tJ1V11~n11-U''Ubfl~BtJt.h::b 'Ylf'l/ 

bb~°t.ICJVl51'11?tl'lim::wn~bb'1::~1:8'1(?)1::vr;h~m::V111~~l'.ibu1'Vll.l1CJ 
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(Function-Area KPls) 1'11l.l'U1CJ'U1CJ'11Aru"1Ja~-r~'\J1'1 bb'1::~1:8'1vi ... "' 
m1n'l'Vl'1'fl"lleJ~fl)lJ 

" 0 "' 'lJ 1 'Vl.'l.J fl 

(%) 

75 

75 
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Positioning 
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" ~'J~-l\il 

" ,f 
"lltllJ~'W'U:ii1'W ., ... ~ ., " bnru6l'Jf11';j ~Vlrt:::bb 'W'W 

J1V1tinl ru1V1l.!1vf--~~~~~~~---+-~~~~~~~~....-~~~~----; 
(~eJCJ~:::) tJ 2559 

(Baseline data) 

2556 I 2557 I 2558 1 2 3 4 5 

" ., 
"lleJSl.:ibn~"!rn.:i 

riru:::n·a-al.lf11';i"1 

bb'Li&i.:i1vmJ Vlll1ti~.:i fl1'a'a111n~11'1JeJ.:Jbb'\.J'1.:ie.J~~~'WA1'1liJ\ilb~tJ1ntJticlmv1tJ'llll'1l'W1n'1b~tJ.:intJ ~'1l1~ri'1l'W1\il~'U~'a11ltl'U 1,0001~ :fftJ1'\.J 1~e.i'1 W 
QI , '\J , 

\ilein 1~th~~u bb'1~~'1l5'U1 'a111~.:i'\.J'a~11.:ibb'1~'\.J~'1~1 ri'1ltJ1\il~'U~'a111ntJ 3001 ~~tJ1'\.J 'Vl~ti'11tJ1'Ubn'l:Wt'am'1lYfl'a1'1b-U'1~111m'a~\'lJtJ1bJi!eivn--J1 50 

'a1tJ 

V1111mV1~ LJ131'1~11~fililbtltJV1i.11v '1°1tJ1'U 500V1i.11v11ilvn1V1'Wlil1~ . , 
-1fl 3 1'11 Lvi1nu 0.65 V1i.11v - m~'lfo 1 1'11 bvi1nu 0.70 V1i.11v - bb'\'W bbn~ 1 1'11 Lvi1nu 0.10 V1i.11v - '1~1tln 1 1'11 Lvi1nu 0 .01 V1i.11v) 

(
'i ., .. ., ., ., ':"1 ., ) 
~fl = 2,308 m, m~uei = 715 vi1 bb'l"i~ bbn~ = 5,000 m, '1mun = 50,000 vi1 

bliltifi1~tith~'1.:ifi b~ti 1 ~bn~vi'amrim'a'a11l n~11v.11m'ae.J~ \?l Lliltifi\?lmmei.:i-Su~Lb i.ltJv'U ril?i'tJVJ'Wn 1'ae.J~\?1'1\il'1.:i bb'1~rie.J'1e.J~\?l~vV1i.11v b~ll~tJ 'a111~.:i , , , 
e.i'1e.i~\?lriflrum'l"i 1~111\?l'a~1tJ 61~1.:i 1eim'11'l.m1'abb "ll.:i-1JtJ~tJfi'1Ln~\?l';i ' ... 

r&''" 

m-lJ'll'1UWV11'1.J - 5 
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fi1~tmHm1tlfiu1i1111m1 m1111atl1:::vi1u tl1:::'1'1tl~utl1:::111ru Vl.A . 2559 

" if 

,, 
~1~1'~ 

" .., 
"lJB6'l~bfil?l"lleM 

"lJ fill" 'Y'l\J fj1'\J 
" <U 

(Baseline data) 
~ ~ " 

bfiW6VlfiT~ ~'Vl~::bb 'U'U 

tl1V1t1n I bU1'Vl~1£.J 1------.....--~--+---~,------.....------.----.-----i 
C¥ti£.J"::) tJ 2559 ~ru::m-a~m-a., 

2556 2557 2558 1 2 3 4 

LL\J'l'V11 ~n1'il'llilvl\JYj\J n1 'ic.J ~VI LLa:::m'iL ~11 L l.ln1'11un1 'iLL ,j ~'llumfl Ln'\~VI 'ivl'lfJ'i:::tJ\Jn1 'irl-:!L'1~11 n1'iLn"~Wl'iLL tla~ 1Vlaj ~~ 7 6 .r~'Vl11il 

~lilvi1V1ci'mnru'li' f'lnJ'11l~'lll.l~~uviviiif'lnamwtum'ivi1Lm:m'iLLtln~tV1aj l'l1111Ltlu1tl1vi'm~m'ic.J~llJ n1'i11Jn11il n1'n~u mn111n~11 

AlilL~cin~uvilli'uLL uu ~~'Vli'liln::: 1 LL tln~ LYim tl'ULL tln~lli''ULL UtJ'lll.l~'i:::uuri~ L'1~11n1'iLn1!!11J'i 
- mruviLll'Uw'llli tl1i\11J1iJu f.11~'W1'i1 -U11 LLn:::~'U1 lli'ci~ii'll'U11il~'Uyj'i111tl'U~~LL~ 1,000 l~~ultl 

...,~mn1!!11J'imlllci~11irl'l'ihL-U'1~11111'l'i~m'i 'Wuciani1 50 11a~u1 tJ 

- mruLU'UUJc.Jn W'lf~nLLn:::W'll~'U1 'i111.X~tJ~<i'V1-i'LLn:::th:::11~ lli'ci~ii~uvi'i111tl'U~~LL~ 3001i~u1tl 'Vl~tl 
Ln1!!11J'imlll'ti~11l1'l'l'ihL-U'1~11111'l'i~m"i'Wumini1 50 rnJ~ultJ 

5 

~lil~~Vi11~1'U 111iLLri Vi11~~1iln1'lLL Un~ Vi11n1'ic.J~(IJ Vi11m'iV1'111il LLn:::Vi11tJ~'Vl1"i~liln1'i 'lll.l~LL~n:::LL tJa~tl1~1.l~ LLa:::n1Vl'Ulil'VIU1vitJ'V1\J1'V11'l1111fo~lil'lftl\JLLl'l:::na 1n 

'IJULl'l~l.l'UllJ11l~iimLa:::V1111yjn-J:::'V1'i1~i n1'Vl'UlilL~11L~11 

Vi11~1'ULLa::: Ln1!/Vl'in'l t 'U~'Uvi~111 tl'UU'i::: Uju-Util;Javi.;1AC\j riciu n1'iri~L'1~11vi1 Ln1!111J'iLL tJa~ t 'Vlaj L Yici t \1ii-U l.ll;Jl'ILDci~lllu.;1...,fo t .u L ~EJ\JL Viaunu'Vlci'~vi1 n1'iri~ L'1~11 lvi'LLri 

m111ruc.Jac.J~llJ c.Jac.J~Vl~l.l1 ~ f'l0Ji11'Wc.Jnc.J~VI lll''UYJ'U~tl'VltJ1EJ 1li''UVJ'UnTm~VILLEJn11J111'i1EJn1'iyj.;1AC\j 'i1EJ1vl ·nvlvi'~'VlG 

1Lm1:::~.Ucil;Jnvi'1um'ic.J~11JLLa:::m'iV1a11il L-tl'U f'lOJi11'W'lll.l~iliu LLV1'1~J1 u\l~EJn1'ic.J~VI L'Vll'l1u1avmw~VI Ll'l~l.l~~m 1'l1111vi'ti~m'i'lll.l~~ufi'1 (Demand) f'lmJm'W 

vl1'U11Jl'\11il n1'iLLU"i'iU'Vl~l.ln1'i'1~1~11l'lfl1L~11c.Jac.J~(IJ n1'i'll'Uri~ \i1VitJ1EJ UV1'1~v1111'l11.l~L~'U'V1'U n1'i'i111n'111'lll.l~Ln1!1Vl'in'l ~lill'l1111'11111'iCl'lll.l~Ln1!/Vl"in'l LLl'\:::'i:::liltJ " " , . 
1'11111 L oUlJLL ~~'lll.l~ n~11 

~lilvi1LLc.J'U~1'U'lll.l~LLUa~vi''ULL\J\J LlilEJiiLU1'111111EJvi-UlilL\l'U L~l.l~'lll.l~~'UR1villi'ci~m'ic.J~(IJ m111ruc.iac.i~(IJ (Supply) c.Jac.J~(IJ~l.lli vi''UYJ'Un1'ic.J~(IJ~l.l'VltJ1EJvialila~ LLa::: 

lli'uviu 111w'i111vialila~ 'i1EJ 1vi' 'i1EJ lvi'11viEviL~11~u . . 
~1 L U'UnTillJ111n\ln-J'i11~'UVI1.1uvi'i:::1.J 11'Vl~l.lllJ111Uc.J\J'll Cl~ LL~a:::LL tla~lli''ULL tJtJ 

J1V1un 

10 

5 

15 

15 

20 

15 

20 

tl1V1un1111 1 100 

(6~ 

fm.J'IJrt tJ WV11'1.J - 6 



c ~-........ l'i11tJ'iil~nT~tl!jtJ1i'i1'!1n1'i mi.111'1tl'i::V11lJ tl'i::.i1tl~tJtl'i::i.11ru w.!'1. 2559 

., " 
'LI btJ'U1 tJ "' "!.le:J1J'1'V'flJfj1'U 

~ 1., 
" 

'U ... bnru6Vlfl1j vtFl~bb 'U'U 
"iJmi!'U/ 

0 .... 
bU1vt1l1V 

., .... 
n'a~'Vl'a'J.:J/ Q.I ~Q,/ 'U1WlJn (Baseline data) "!.le:J6'1.:ibn~"!.le:i.:i 

• i;J'J"!i'JWI 
tl'a~b~'lJ Positioning Cie:iva~) ti 2559 Firu~mj1Jfl1j°1 

~ 2556 2557 2558 1 2 3 4 5 
V'V15\D116'1i;Jj • 

0 0 .fr'lJi;Je:J'lJ ( Milestone: M) 0 -U1.:i : i:.J'1fl1jvl1bil'LI.:J1'U~.:i1nn~.:i~ (Range: R) 0 -U1.:ibb'1:::bVJWm1JUqjqj~1~'a~rnr1 (R -A) i;imrn-aF11'lJ1ru : 
'U 

D 'a:::~u ( Level: L) D e1'U~'U: i:.J'1fl1'avl1bil'U.:i1'U~.:ii!m.1~.:i~ (Rating: RT) D e1'U~'Ubb'1:::bViWm1JUqj~1~'am.:ir1 (RT -A) 

D Hybrid 1-if~ ~'a .................................................................................................................................................... .................................................. 

b~B'lJhJ: m:::'Vl'a'J.:i i t91-ei.:i ~wiV111Ji.h:::bii'Ui:..ia m11J~1b ~"il'llti.:i 1m.:irn'ae:iv1.:ii!m.1b tJm1t11Vl'a1J1'1 bba:::tlwb:D'Ui:..ia~'Utl '1'atl'U'Vlb~ti'LI e:itl'1'a'aFI 1 'Lifl1'avl1b tl'Urn'a . , 
-ii'm'1'Limb 'LI::: 'a11l,X.:i A'wib~timb tla.:i t9i''Ubb uuvi~ vrre:i1J~.:i-U1mt1-rut1'a.:ifiifo '1lt11m·rn 1 '1Xbbtla.:i~'Uu11t1t1-rut1'a.:i~e:i1 ti 'W~ti1l-il'm'1'Limb 'U::: 1 'Urn'atlfotJj .:i 

• 'U • • 
bba :::~ ~vr 1b U'Ubbt:-i'LI.:i 1'U 1flj .:i fl 1'a fl 1'a?i.:i b'1~1J bfl'\;(>)j bb tla.:i 1 vtrutl 'a:::~ 1tJ.:iutl'a:::1J 1ru 2s60 'V'l~ti1J~.:i'Ll1 b'1'Lie:i ~fj1J'U(;) ~11 rn -am~'VI 'a'J.:i bfl~~ 'abb6'l ~6'1vtn-acl 

~ ... 
byje:l'Vl'a1'lJ,f11tJ1'U 31 5.Fl.59 vt1nllfol1btJ'Ufl1'a~flfl~bb'U'U 0.5000 Fl:::bb'U'lJ1'U.fl1Wn1l 

"' 
,,, ,ff 

'a1 t'J6'l:::be:l t'JWl"UB1J6'tW'lJfj1'\.J : ... 
I II Qd tV ~ 

bb'Vl6't.:i"Ue:i~a I 15fl1'a"iJW!bnu 
,,, 
"Ue:l~6't: 

VI 1J 1 t'Jb VI Vl : • 
(05~· 

ml.J'lfm.Jwvnu - 7 



~ 
1.2 tl-:i:::~h16.n1Wf11 ':i~~ i;J~'U~1 Ln'l~H9l'a~cl'1 ~ru ., 

1.2.1 ~m·J~i;iVl"llcl'1~ruLo~v~e:iH Cnfan-r:u~e:iH) C~e:imi::: 10) ., 

'UbV'l.J1V 

n':i:::V1':i1.:i/ 

tJ':i:::L~'U 

VVl51'11~i;J{ 
• 

1. '111'\JoW~'\.11 

f)1'jt.J~!11 

1.2.1.1 -if11'U1ll (~e:im;i::: 2.5) 

~~Lii''U/ 
Positioning 

1. ~'ILl'l~lJ1~ilrm 

t.J~!11~'\Jfl1Lf11!1!11'i 

LLn::u1V11'iViil 

1J'i::~V16m'V'l 

L?l°1l.Ja~1.:Jf1111J 

lT'WiN'111umvm 

LLn::'Vi~'l'l1'\Jtl~1'1 

LVllJ1::1'1lJ LVJEJ 

~.:iLa~ll1~mLn:: 

~~'\J1 f11'il'l~1'1 

'\Jll'lfl'i'ilJLLn:: 

LYlflfoLnffi'Vlll1'lJ 

f11'it.J~!11 !11ntlV1'1'\J 

m'ia16!11 

f11'i~'ILl'l~lJ LLn:: 

f11'iri1EJVltlV1 

LYlflfofa~'1f 1'lJ 
f11'iLf11!1(;l'i 

QJ ,,N QJ 

i;J'J"ll1~ 

1.2.1.1 .LJ11miJ 
(nfan1':u~e:i 1 ~) 

- L vtiie:i 

- i;i:::11.rne:imUCJ\ILvtue:i 

- fl'11\I 

-1~ 

., Ji 
"tlm.J~'W'lHi1'U " ... 

tlT111'\Jn I LU1Vl:U1V I (Baseline d~ta) 
C~e:iv~:::) lJ 2559 

2556 I 2557 I 2558 

2.5 

fi1~u·rn-301'itlBu~'i1'!1m'i n'ill'!1tttl'i::Y11'\J tl'i::~1U-3tJtl'i::mru vu•t 2559 

' "I ., 
Ln W6VI n1 ':i b Vlfl::: LL 'U'U ., ., 

"tle:J~.:l Lfii;J"tJeJ\I 

flru:::m':i:Uf11':i"1 
1 2 3 4 5 

518.0 539.5 561.0 582.5 604.0 

321.0 334.0 347.0 360.0 373.0 

557.0 575.0 593.0 611.0 629.0 

389.0 409.5 430.0 450.5 471.0 

..,,r 
m:w·1mtl'i~Y11u - 8 



t: 
'U btl'U1 ti 

m~vin.:i/ 

tb~b~'U 
" ti VI Li fl 16'1 \9l'a 

' 

f11ei'5u1v: 

61mm1i'l1'W1ru : 
'U 

b~B'U1'U: 

~~bu'U/ 
Positioning 

... ., "'., 

II ,f 
"IJBl.16'1'W'U~1'U 

'U .... 

l'i1~tJ"it1~nT~tJBu1i"i1'!fn1"i n"i11'!ffltJ"i::'\111tJ tJ"i::~1tJ~utJ"i::111r;u ~.1'1. 2559 

<f 't II 

bOru6Vln1'h Vlfll~bL 'U'U II <V 

"1.lB6'1\lbn(;)"1JeJ\l 

(;)'J'IJ'J~ 
~1VIUn b~1Vll.11tl I (Ba~eline d~ta) I 

1 1 
, 

1 
I 

('rnt16'1~) iJ 2559 fl!ru~m1iim1i 

2556 I 2557 I 2558 1 2 3 4 5 

.LJ11'U1u vimti~-:i .LJ11~b-w1~tl~n 1 'Wn~eJ'U1~vi11-:i1''U~ 1 -wn'cl'mAl.l ~-:i 31 (;)~1Al.l '11vi-rumA 11'1~-:i(;)~1'Ue:ie:in 11i1'bbri ~-:i'Vl1~ 'UA1131~511l.l11'U \t ul \I ul , 

~vm-:i ?Wu~1 U\;l\?l1'Ll ti~m 'U116116'f 'Vlmti~-:i .LJ11~b-w1~tl~nwV111-:i1''U~ 16 iii;i'U1tJ'U ~-:i 28 mJtn~'U5 'Ue:i-:itJi;)~1tJ (llb-w1~tl~n 2559/60) 
, " 'I , \J 

D ~'U(;)€J'U (Milestone: M) D 'lh-:i : i:.i~m1~1L'Ll'U'l1'U~-:imn~-:i~ (Range: R) 0 ~1\!bb~~bViWml.lUfll~1(;)1tJ1\!fl (R -A) 

D 1~~'U ( Level: L) D B'U~'U : i:.i~m1~1b'Ll'U\11'U~\!~€ltJ~\!~ (Rating: RT) D B'U~'Ubb~~bViWml.lUfllflj"i11'11m-:ifi (RT - A) 

D Hybrid 1-if~\;l1 .......... ................................................................... ...... .................... .............................................................................................. . 

- l'i'e:i-:iiim1~~vi'1\i1'U-LJ'e:il.l~i:.1~i:.1~(;)1'Je:i 1 ~ .LJ11'U1ll bbtinml.l'IJ'Ll~~tJ51 'IXLb~1L6'f~'OJ L~e:i1-if Lll'U\i1'W-U'e:il.l6'1L'Um1tl1~bii'Ui:.1~1'Liuc1~1'1..l V11n 1li6'!1l.l11i;i 
d.I " , d..I " ., ., 

~1b'Ll'Un11'0J~~nfl~Lb'U'U 0.5000 fl~Lb'U'U 'OJ10fl~bb'U'U11lJ'UeJ'llJi'1~1~'Ll , 

tff2 tV\-

n'Jl.J"lJ'1i.h~V11'1.J - 9 



cs 
~-""" 

f'i1fo1tJ~n1'iUfiu1i1111ni1 n'i1J'lli1U'i::vn\J u1::.i1tl~uu1::1J1ru VI.A. 2559 

,, 
'Wbt:.J'U1t:.J 

.., 
"" "1.l €J 116'1 'W'W fj1 'W 

~ 1" 'U ... bnru6VlnT-a "11°1!:bb 'U'W ,, 
OJ 

.., OJ 

"il~bu'W/ 
0 

bil1"1mt:.i n1::vrr:i.:i/ ,, 'U1'\.-1'l.Jn (Baseline data) "1.leir;t.:ibn\il"1.lei.:i 
OJ "" .... • \il1"1.l1\il 

tJ-a::b~'W Positioning (~€Jt:.J6'l::) tJ 2559 1°lru::m111m~.., 

~ 
2556 2557 2558 1 2 3 4 5 

t:.JV15f11i;f\il1 • 
- ~€J.:i11t:.J.:j1'\.Je-J"1fl11~1Lii'U.:i1'1.J1~LL~1L?!~'1Jl1t:.J1'1.J1'W~ 31 li.fl.59 

- 1\ile-JG'le-J~ \il~€J~v~'\.J~ btl'Ub~ t:.J1 lJ L 'W1::U'1fl 2559/2560 
'U 

' ., 
QI.I CVd CV di.I 

- e-J'1e-J'1\il'U111\ilV1W~'Ufl11lJ'U'W1€Jt:.J'1~ 15 

"" 
.., ,, 

e.J6'le.J~\il"li11'\.J1ULU~t:.J~€JH tJ 2553 - 2557 (n'i:r;m~11/l~) "" 11 t:.J(;i:: b€J t:.J ~"1.l €J1lft 'W'\.Jfj1'\.J: 
" .. 

.!I d 
\l.:it.J\l'i~1ru 2553 \J.:it.Jtl'i~1ru 2554 u.:it.Jtl'i~1ru 2555 tl.:it.Jtlm.nru 2556 tJ .:it.Jtl'i::l.!1t\J 2557 'W'l.J'Vl 

Cmf'l) 
53/54 54155 55/56 56/57 57/58 

.. 
530 518 (-2.26%) 560 (8.10%) 595 (6.25%) 604 (1.51 %) b'\l!'l.Jtl 

~::'J'l.Jtitimii,NbwWtl 321 330 (2.80%) 373 (13.03%) 361 (-3.21 %) 354 (-1.93%) 

mn:i 554 549 (0.90%) 615 (12.02%) 622 (1.13%) 629 (1.12%) 

1~ 395 394 (-0.25%) 428 (8.62%) 471 (10.04%) 466 (-1.06%) 

bll~ll 408 390 (-4.41 %) 454 (16.14%) 458 (0.88%) 459 (0.21%) 

I IJ ~d CV d 

'rn'Um111t:.J.:i1'1.J : -a1t:.JlJ 1'ifvi'1L"1'1l'11nm1-wt:.J1fl'HWVl~eim\ilfl::L'W (f) , Ln'U11lJ11l.lolie:ilJ'1 tl1::mm.m fat:.J 611i!n.:i1'1.JL?l~~~n"ilfl1~bn~m bb'VlM"1.leJ:l.J6'l I 15n1~"il~bn'U 
'U 'U ~ ... 

"1.lv~6'1: 

vi:1.11 m 'VllPl: • 
p?. 

n'i~'lJ'1tlWY11'U - 10 



t;s fi1~\J'iil~n11tlfiu~'i1'!1n1'i n1~'!1"tl'i::vi1u tl'i::\i1tl~utl'i::~1ru vu1. 2559 

QJ o tr1I Q.I ti 
1.2.1.2 :l.J'\.J611u::'\-H'l..'.I (';ie:im:i:: 2.5) 

'Wbt:J'U1t:J 

n';i::'Vl';i'N/ 

tl'a::b~'W 
~ 

!:J'V15"1°1161~';i • 
l.~1'1.J~llll'U1f\1'l 

i:.J~li'\ 

1"11e:i6u1t:J: 

61mfl1';i~1tJ1ru : 
'lJ 

~~bu'W/ 

Positioning 

1. a~L'1~~1'.Xiifl1'l 

i:<~li'\a'l.JA'11n1!11i'\'l 

LL'1::cnvmViii 

tJ'l::~vi5mYi 

L'1~lJ'1~1~ffl1lJ 

lJ'U!'l~~1'1.JeJ1Vl1'i 

LL'1::Yi'1~~1'1.Je:JV1~ 

mlJ1::'1lJ 11i1v 
a~L'1~lJWmrn:: 

~llll'l.J1 fl1'i'1~1~ 

'l.Jl li'\n'i'ilJ LL'1:: 

LVll'lt'l.JfomvilJ1u 

f'l1'lc.J~li'\ \))fte:Jli'\\l'l.J 

fl1'i'115\)) f\1'i 

a~L'1~lJ LLft::fl1'l 

ci1fJVle:lli'\ 

LVIALufo~~1'\J 

fl1'iLfl'\!ll))'i 

CV ttN QJ 

~1"111~ 

1.2.1.2 ~'U'11'\J~vt~\I 

(il1l.1n1ii~ei1~) 

II ~ 
"lffi:l.J~~'Wfj1'1J 

'U "" 
~ fl II 

(Baseline data) 
Ln rusn nT'h 'VIFI:: LL 'W'W 

tl1V1iJn I LU1'Vl:J.J1EJ f-----r---r----+---.------r----.---~----1 
C~eiv~::) ti 2559 

2.5 

2556 I 2557 I 2558 

3,474 

(f) 

3,561 

(f) 

3,611 

(f) 

1 

3,541 

2 3 4 5 

3,576 3,611 3,646 3,681 

II ~ 

"l.IBG'l.:iLn~-im.:i 

Fl ru:: n -a-aa.i n 1'a"1 

~'U'11tJ~vt~\I 'ltimCJ~\I ~'U'11tJ~vt~..'.l~bn~vrrn~tJl.1m~mn'UbMmi:Jl.1i:J~~ vt~ei'1l~1 'LI~~vt11'l1''LI~ 1 ~.Fi . 58 ~\I · 30 n .CJ .59 t~vij1~'1UW61\lrl b~eJ'1l1CJ 
'U , , 

i:Jl.1i:J~ ~ 1-XLLnm'WlT'WL~'U h\l\11'WlJ'UeJ~b~~ h\l\11'WbbU\llJ'W bbl.1~ h\l\11'WLL'\J~~u5'U'l (tlb 'W1::tl'J n 2558/59) 

D ~'U~el'U (Milestone: M) D "li1\I: i:Jl.1fl1~li11Lii'U\11'U~\l:l.J1fl~\I~ (Range: R) 0 "li1\lbbl.1~bVJWl"naJUtyty1i1~W1\lrl (R -A) 

D ~~\11'U ( Level: L) D B'Ull1'U: i:Jl.1fl1~li11Lii'W\11'W~\IUeJCJ~\I~ (Rating: RT) D eJ'Ull1''Ubbl.1~bVJW~1lJUty~11'l~t:J1\lrl (RT - A) 

D Hybrid1-il'Gj~~ ..................................................................................................................................................................................................... . ,,, _,,... 

(§5~ 

ml.J'llft'IJ'i':::VlT\.J - 11 



c ~-;..; R'1;'u1v~011tlfi~11'UnT~ n1l.J'U'1tl1::vt1t1 tl1::.i1ihutl1::l.J1ru ~.A . 2559 

'U btl'U1 ti " ~ 
41.le:J1Ji;i'rl'Ufj1'U 

' 1" ... 'U .... 
bfltl.!6Vlfl1''a 'V!Fl::U 'U'U 

7q~biJ'U/ 
0 .., 

b u1V1111 v " .., 
n 'a::'Vl'a'J .:i/ ., 'U1'Vl'Ufl (Baseline data) 41.lv&'l..:ibflVl"lJB.:l .., "" .., 
'th::b~'U 

VI 'J"lf'J~ 
(~eitii;i::) ti 2559 Positioning flru:: n-a-a11 m-a., 

' 2556 2557 2558 1 2 3 4 5 
tl'Vl 51°1161 VI 'a 
' 

b~e:J'U 141.1: - tile:i.:l'i1tJ.:l1'1..H:·J'1 fl1'ivl1I.'LlW11'U1iX1.b~1b?f~:V.fl1tl1 u1'U~ 31 5. Fl.59 : 

- 1~t:J'1t:J~Vl~e:i1~ Oi1'1n1ii~e:i1~) tJ1,vn::tJ~n 2558/59 

"" "' ,!I 
'l1tii;i::1.m.1~4l.lv~i;J'rl'U~1'U: 

1 ti .ci..c:li CV c:;'. 

'je:J'l.Jfl1'J"J1mTu : "J1vu 1-ffc;Y11,'1'1J:v1nm"Jvm1mruV1~e:ifl1~R::1.'U (f) , 1.R'U"J1m111-Ue:i11" tJ"J::111'1t:J'11~v ~1i1n.:i1'Ubl'f'J'cl~n:vm"J1.m!fV1'J bb'Vli;J.:l41.lB1Ji;J I 15fl1'a:V~Ln'U 
'U 'U ~ 

"' 41.lB~i;J: 

'VI :w 1 ti!. 'VI\;}: f = c;111.'1'1J:V1nnwwmmru'Vl~tlFl1~Fl::l.'U' p = c;111.'1'1Jb,j€l.:ltil'U:V1flfl1'j~1';i1'1 ' r = c;111.'1'1J~rlfl1'ibl.m'1l1'Vll.i 
' - _, 

(CY-.. 
. , .... 
~. : 

I '+ ' 

;;-.· . .. . .. ·,,' ' 
'•' ·t"' \ :.:: 

fl'll.J'll~th~VIT\.J - 12 



~ fi1~tmi~nT~tl~u1i'i1'1ln1'i n'ill'll'1tl'i::V111.J tl'i::'1'1tl~utl'i::111ru vu;. 2559 

... 
1.2.1.3 't.l1~l.ltl1~'U (~mm:: 2.5) 

'UbffU1t:J 

n-a::vin-:i/ 

't.l-a::b~'U 
' t:JVl 5f116'1l'l1 , 

1.iii'11.J~llll1.J1f11'i 

e-1~\Jl 

rl1eJ~'U1t:J: 

6'1l'l1fl11rl1'\.J1W : 
'U 

b~BtihJ: 

~lilbil'U/ • 
Positioning 

1. ~~L'1~lJ1~iif11'i 

e-i~\Jl~1.JA1Lf11:1\Jl'i 

LL '1 :: '1l1 'vn 'i'iii ii 

tl'i::~V1Gil1'tl 

LG'l~lJ '1~1~1'111lJ 

lJ1.Jl'l~iil11.Jei1m'i 

LL'1::'tl"'~'111.JuV1'1 

mm::G'llJ t11w 
~~L'1~lJi'1fJLL'1:: 

~\;lJ1.J1 n1'i'1~1'1 

1.Jl \Jln"l'ilJLL'1:: 

L Vll'l L1.J L'1ffiVllJ11.Jf11'i 

e-i~\Jl \11f1u\11'11.Jf11'i 

'11G\Jl nT'i~~L'1~lJ 

LLf1::f11'ici1VVlu\11 

LVll'l LtJ fo1j!il11.J 

f11'iLf11:1\Jl'i 

... 
" "" "UBlJ~'W'U~1'U 

'U ... ' "1 " 

(Baseline data) 
bflW'1n11 b'Vlfl::bb'U'\.J 

4 

Q,/ ~Q,/ 
(>l1"!J11il 

tl1V1un I 6U1'Vlmt:.1 1-------........ - _--~--~---.----~---..---.....--­
<~mm::) ti 2559 

" ., "UB6'1-:lbfl(>l"UB~ 

flru::n-a-al.lm~., 

3 5 

1.3.1.3 't.l1~lJJ1~'U 
(f)fanfl.ll'iei 1 ~) 

2.5 

2556 I 2557 I 2558 

3,273 

(f) 

3,014 

(f) 

2,576 

(f) 

1 2 

2,386 2,481 2,576 2,671 2,766 

't.l1~l.ltl1~'U vtm8~-:i 't.l1~lJtl1~'U~~'U~'U~cim1~ifoJ'1~~(>lbtl'Ub~811'1.J-a~vt11.:i1'U~ 1 lJ.fl. - 31 5.Fl.2559 (lJm-a~~l'l 2559) 
'U 

D ~'Ul'leJ'U (Milestone: M) D 'li1-:i: ~'1fl11~1bi1'1.J-:J1'U~.:imn~.:i~ (Range: R) 0 oU1.:Jbb'1~bViWmlJ'IJfl!~1l'l-am.:il°l (R-A) 

D 1~\91u (Level: L) D eJ'Ut91'U: ~'1fl11~1b'1W1'U~.:JtieJ8~.:J~ (Rating: RT) D eJ'Ut91'Ubb'1~bViWl'l1Wfl!~1(>l-am.:il°l (RT - A) 

D Hybrid1oU\jl'l1 ..................................................................................................................................................................................................... . 

- ~tl.:1118.:11'U~'1fl11~1bi1'U.:J1'U1~bb~1b?l~~.rn81'U1'U~ 31 5.Fl.59 

t;J_~ 

rm.J'Ufltld::vnw - 13 

j., 



c l'i1fo·nMm,i.Jfiu1i,1'Um, ml.J'llili.J,::V11t1 i,J,::,j1tJ~ui.J,::l.J1ru 'Yl .1'1 . 2559 

'Ubt:J'U1t:J 
., .r 
"lltl3.J6'1'W'U~1'\.J < 1., 'IJ .... 

Lnru6nn1"j 'Vlfl::LL'\.JtJ ., ., ., ., 
n-a::'VJ'a'N/ 'il~bti'U/ 

0 

Lu1V13..!1t:J (Baseline data) ... t.11V1t.1n "llv'1.:iLn\;l"llv.:i • ., ""., 
th::L~'\.J 

\;J'J"IJ'J~ 
(~Bt:J6'1::) ti 2559 Positioning flru::m-a3.Jm-a"1 

< 2556 2557 2558 1 2 3 4 5 
t:J'VI 5 A161 \;I 'a • 

- 1(;)e-i6'1e-i~\;l~ti 1~ (nfan~3.J~B 1 ~) u Lw1~tJ~n 2559 

"" " JI 
'a1 t:JG'l~ bt)t:J(;)"lle:J3.J6'1'Wtl\i1'\.J: 

'IJ "" 

• ii ~q QJ ~ 

~e:ium~~1t:J.:i1'\.J : ~1t:Ju 1.U~1b6'1'111il1nm~wmmru'Vl~e:Jf11(;)fl~b '\.J (f) , Lnu~1m13.J~e:Jl.J6'1 tJ-a~l.n6'1e-i6'11\;lt:J ~1tl'n.:i1'\.Jbl"1~~\in"ilm~bn~m bb'Vl6'1.:J"lle:J3..16'1I15n1'a'il~bnu 
'IJ 'IJ ~ 

" "lle:J3.J6'1: 
" 

'\113..11 m 'VI\;!: f = ~1b6'1'1J'il1f1f11~'W~.nmru'Vl~e:Jfl1(;)fl~b'\.J, p = ~1b6'1'1Jb,je:J'l{l)'\.J\l1f1f11~~1~1\l' r = ~1b6'1'll~iif11-abbm'll1'Vll-i • 
m~n1'Vl'\.J{;)bf1ru6V1m~ 1~fl~bb'U'Wb-ll'Ub~e:J'W1'll'WLl"t~b~e:J1.U1(;)btl'W1~ u 2559 bvhi!'U 

(B 

fl"Sl.J'IJm.Jw'V11u - 14 



cs 
'U bt:J'U1 t:J 

f1"ci~'Vl'ad..:I/ 

tl"ci~b~'U 
' t:JVl6f!16'1\9l"ci 

1.~1'U~~tJ1f11'i 

t-J~\11 

fl1el~'U1t:J: 

fi1~tJ'HHn1'~tlfimi'i1'!fn1'i n'i11'!f<ttl'i::V11\l tl'i::;i1\J~t1tl'i::111ru 'W .A. 2559 

II'}"~ QJ~tl 
1.2.1.4 tl11 b Y.Wlb~'W..:16'11il'J ("ciBt:.16'~ 2.5) 

:u~HU'W/ 
' 

Positioning 

1. ~~L'1~l.JL1Xiif11'i 

t-J~\ll~'UAWl~m 

LL'1::'1:11Vl1'i~ii 
tJ-s::~vi6m-w 

L'1~l.J'1~1~!'111l.J 

lJ'Uf'l~~1'U'i:11Vl1'i 

LL'1::Vj'1~-11'U 

u~1'1LVll.J1::'1l.J 

hw~~L'1~11WE.J 

LL'1::~~tJ1 f11'i 

'1~1~'U11Jlf1'i'il.J 

LL'1::LVlf'lLuL'1~ 

1V1111um'it-J~\ll 

IJ1'1u\;l\J'Uf11'i 

'116\11 m'i 

~~L'1~l.J LL'1::f11'i 

ri1E.JV1u\ll 

LVlf'lLufo~~1'U 

nTiLn~m 

Q,/ ttN QJ 

\'1'J"111~ 

" "'id )!I' 1.3.1.4 '1J11b'W\9lb~t:.l\lbtl'l1 

cnfan-rll~ei1~) 

" JI -u mm 'W'W ;iTW 
'U ... ' .., " bf1W6t'lf11"ci b Vlfl~bb 'U'U 

tl11'iin 1il11'"1V I (Baseline data) I 
(~Bt:.16'~) ti 2559 2556 I 2557 I 2558 I I I I 

2 3 4 

2.5 707 

(f) 

678 

(f) 

664 
(f) 

1 

637 650.5 664 677.5 

" ., tlel£'1..:ibf11il'UB..:I 

flW~m"cil.Jf11"ci"1 
5 

691 

-U111-w~b~ ti..:i611J11 vtint:.15..:i -U111'W~~ Ln~\J1"cin"<iL -w1~tJ~mYlei'l11Ll.l~~ll~1-:ff~?ill L-lJ'Wmvt1"ci6Zl'l1 'V!~eiv11~'U6bb~~~'Uci (ti L'W1~tl~n 2559/ 60) zj..:i:WnT~ 
~ , I \.I 

L'W1~tl~n 2 ~'W ~ei 
'U , 

~'LI~ 1 (n~e.J'U) L-w1~tl~m~Vl11..:i1''U~ 1 ii.fl. - 31 l'l.fl . '1Jei..:ilJL~mn'U LLu..:iL-lJ'U , ul \.I 'U 

- -U111-w~L~t:.1\161'1'111'U~'W~~e-l'W 'V!ll1ti5\I -U11L'W\9lb~t:.1..:i61'1'11~Ln~mmv11nT~L'W1~tl~n~..:iLL~1''W~ 1 ii.fl. 5..:i1'U~ 31 n.fl . '1leJ\IUL~mn'U 
_,,N< 

n'i:W'11"1th::vnu - 15 



t:5 
'W bEJ'U1 El 

m:::vin.:i/ 

tJ~:::b~'W 
~ 

EJV!Lif116'(91~ 
' 

£'1 (9l';jfl1 ';jfl1'W'Jru : 
'U 

b~eJ'W16V: 

...., .. ... ""' 

:V\i1bU'W/ 
' 

Positioning 

';i1 EJ6'l::: beJ EJ\i1"lleJ:l.J6'l'Y-l'W~1'W: .. ... 
•ti o!Clt..c:f cva 

bb'Vl6'l'l"ll€J:l.J6'l I 'Jtifl1';i\l\i1bn'U 
'U ... 

"l.JeJ~li'I: 

'Vt m m vt \i1: • 

f'i1~tmi~ni'l"t!Bu1i'l"1'!fn1'l" n'l"2.J'!li'1tl'l"::vnu tl'l"::~1i'.l~utl'l"::2.J1ru Vi.fl. 2559 

... JI 
~·~·~u~1u 

1 

" 
tl1V1t1n bU1'Vl:l.J1EJ (Baseline data) c~•v••> u 255912556 I 2551 I 255a I I I I I 

~ 'I ... 
bnru6Vlrn~ ~'Vlfl:::bb 'W'U ... 

~1~1'\i) 

3 4 5 1 2 
SI I ---------------""')7 I I 

.Uei~.:ibn('l"llITT 

flru:::n~';j:l.Jfl1~°1 

-U111vivib~tJ.:J~(911~t.1tlmEJnvi~'U vt:i.J1EJC1.:i -U111vili1b~EJ.:i~(911Vibm~(9ljmvi1m';ibYi1:::tJ'1n~.:ibbv1i't.1Vi 1 ?I.fl. C1.:i1'UVi 31 (91.fl. 'lJeJ.:JUb~EJ1nt.1 
" 01" " 

i'LI~ 2 (~~bb~.:i) bvi1:::tl'1m:::vt11.:i1'U~ 1 vi.EJ. - 28 n.vi. 'lJ€J.:JU~Vl1tJ 
D ~'U('le:J'W (Milestone: M) D -d1.:i: t:-J'1fl1~~1b'1Wn'U~.:imn~.:i~ (Range: R) . 0 -d1.:ibb'1:::bViWm:i.J'Li'1j~1(9lw1.:ifi (R -A) 

D ';i:::vl'U (Level: L) D el'Wvl'U: t:-J'1fl1j~1b'1W1'U~'lUEJEJ~'l~ (Rating: RT) D el'Uvl'Ubb'1:::bViW~l1:l.JD'1j~~1(;)jtJ1.:!fl (RT -A) 

D Hybrid 1-ff?f('l~ ..................................................................................................................................................................................................... . 
- ~e:J.:Jj1EJ.:i1'Ut:-J(lfl1j~1b\1'U.:i1tJ1~bb~1b6'1~'1.fntJ1'W1'U~ 31 5.fl.59 

-1vit:-J'1t:-J~(91~.:ivt:i.JVlv1m~e:ivfl~t:-J'1 tJm';it:-J~('l 255912560 

je:J'lJfl1jj1EJnu : j1EJU 1-ff~1b'1'lJ,nnmjviEJ1mruvt~e:Jfl1Vlfl:::b'U (f) , bn'Unm1:1.J-U'm.J'1 tJj::::l.J1'1t:-J'1 bVltJ 6'1-Un.:i1t.1b\ifj'\:Hifi'1fl1jbn'\~(9lj 
'U ~ 

f = ~1b'1'lJ'11nfl1j'l"ltJ1ITT"flJ'Vl~e:Jfl1Vlfl:::b'U, p = ~1b'1'lJb-d'e:i.:i~'U'11nfl1j6{1j1\J, r = ~1b'1'lJ~ijn1'HbITT'lJ1mJ 
~ 

mlJ•1.rntJwvm..1 - 16 



c fi1~urn~m'itlfiu~'i1'1ln1'i n'i11'llatl'i::'Y11'U tl'i::'ii1\J~utl'i::111ru vu1. 2559 

1.3 :51t11'U~t!~'U6'ltJ1::'Vl1'Ubb6'l::bbV1£'i\ltl1~b~1J~'U (l~) C~ern6'l:: 10) 

'Wbti'U1E.l 

fl1::'Vl1'N/ 
~ 

tJ1::b~'U 

' ~'V15!0116'1911 

2. vl1 'UU1'Vl1'i 

~ \1l n 1'iYl ~'VHJ1 n'i 

LYlvn1'ie.J~\1l 

F11 ei5u1 EJ: 

lil~but1/ • 
Position in~ 

2 . ~\1ll'l'i'i 

'\ll~'r'iEJ1n'in1'i 

e.J~ \1l'\111.:ln1'i 

bn1!1 \1l'i Lb'9 ~ 

1m.:i '1~1.:l~'U!1'U 
Vl1.:ln1'i bn1!1\1l'i 

ei ci1.:iLVifM'r'ieJ 

LL'1~lj 

UW~'V1Gil1Yl 

II Jt 

II "' 
"1.JBG'l\lbfl~"l.JeN 

1"1ru::m111m1., 

-umrn~'U~1'U 
~ ... 

(Baseline data) 
' !'J II bflW'1n11 ~Vll°l::bb 'U'U 

tlTwwn I bUTv1111EJ 1-------...----...---+------,.-------.-------.----.---­

c~mm::) tJ 2559 
"' ~1~1~ 

2556 I 2557 I 2558 1 2 3 4 5 

1.3 '11'U1'U~'U~'ll'1tl1::'Vl1'U 10 399,123 I 181,941 I 212,921 I 293,269 I 338,815 I 348,594 I 358,373 I 368,151 I 377,929 

(100%) (90.50%l I (86.63%) I (92.24%l I (84.89%l I (87.34%l I (89.79%l I (92.24%l I (94.69%l ti I I Lf 

bb'1::bb Vl'1°\ltl1Vib ~1J'U'U 

(1. ~) 

m1b~l.l~'W~1'utl1~lti'lltl,nmb'Vl'1°\ltl1 Vll.!1tJ~\l ~'U~~b~ii;fimnnm11ii1bil'W\l1'U'!JB\lml.l'll'1'1.h::'Vl1'U mii'W'~'U1~~'U bb'1::'11urnTum1t15~tJ~~'W 
L~€Jbflij~1m1ii tl1::neiu~1ti~'W~/l1"11-:im1\;]1-:i11111 3 mii ~'U~~\l'Vll.l~ 399,1231~ ~-:iffi,Xci1-:itl1V1umb~'1~11tim191111tl~ii1ru~'U~11ti'1~bBtJ~ 

" ~-:i-U 

1. mii'll'1tl1~VJ1'W : m1riei6'1~1-:i lm-:im1'11'1tl1~VJ11.J~~e:iii1::uu?i-:itl1 bb'1~1~'U'U1::u1titl1 1111~1.J~ 309,4 75 1 ~ tl1::neiu~1ti 
- lm-:im1'!J'U1~1Vlaj - 1~ 

- lA1-:im1'!J'W1~nm-:i 187,8001~ 

- lA1-:im1'!Jt!1~b~n 121,6751~ 

2. mii'W'~'W1~~'W : m1rie:i6'1~1\lbb'Vl'1°-:itl1'Uii'll'Ubb'1::-W'~'U1bb'Vl'1°-:itl1b~e:im1e:i'W1'm~~'Ubb'1~J1 '111.J11.J 173 bb'!ti-:i 11l.l~'U~ 81,850 1~ i.h::ne:iu~1ti , , 
- fl11rl€J6'1~1\lbb'Vl'1°'ltl1'111J'll'U '11'U1'U 7 bb'!ti\l ~'U~ 6,8541~ , 
- i~'U1bb'Vl'1°\ltl1b~e:im1e:i'U1'n~~'Ubb'1~J1 '11'U11.J l66 lm-:in11 ~'LI~ 74,9961~ , 

3. '11un-:i1'Wm1tl n1tl~~'Wb~mnij911m1ii : n11rie:i'1~1-:ibb'Vl"'\ltl1bb'1::1::u'U?i-:itl11 'W~'W~tl n1tl~~'Wb~mnij911m1ii t11::ne:iu~1ti '!J~'11::Lnutl1 d..I" di.J'\J , 

rie:i'1~1-:ir.l1mb'1::1::'Uu?i-:itl1 '11'U1'U 45 bb'!ti-:i 11l.l~'W~ 7,7981~ tl1::ne:i'U~1ti 

(6~ 

n'il.J'll'1UWV11'1.J - 17 



Wnw~ 
~ 

'Ub!:J'U1CJ 

n';i::;VJ';j'J.:J/ 

tJ -a::; b~'U 
' !:.!'VI 5' f116'l \ii) 

' 

i;i~-anTal°l1'U1ru : 
'IJ 

b~eiu1-v: 

d ii -;f 

\il~bii''U/ 
' 

Positioning 

'a1 E.161::; be.J EJ~"Ue.J:W6'1'W'Ulj1'U: 
.. d3 

ttl Q.Q a.I~ 

bb'Vl6'1.:!"1le.J~6'1I15'fl1';i\il~bn'U 
II 

-vm.rn : 
'IJ 

fi1~tmi~n1-sufiu1i-s1~n1-s n'i1J~<1\J-s::V11u \J-s::~1tl~u\J-s::1J 1 ru -w.1'1 . 2559 

II ,K 
"l.lel~6'1'W'U~1'1J . ' 'I II 

" .... qQ.I 

Vl1'U1~ 
<Baseline data) 

bnru6Ylfl1';i b'Vll"l::;bb uu 

tl1V!tl'n I bU1V!2..11CJ 1---~-----+---~----.-----.----,--------1 
(~e.Jf:.)61::;) ti 2559 

2556 I 2557 I 2558 1 2 3 4 5 

- 6lJ~?IWbtlUW1 '11tJ1tJ -13-~b~;~tJ~ 1,596 1~ 
' 

- rie:i?111-:i~1v '11tJ1tJ 16 mA\I ~u~ 4,174 1~ 
- d~uu?i-:iJ1 '11'Ll1tJ 16 LLvi.:i ~u~ 2,028 1~ 

D :rr~~~'LI (-Mlestone: M) D oU1\I: ~'1n1jvi'1L'LltJ-:i1u~-:imn~-:i~ (Range: R) 0 oU1.!lbL'1~bViwm:w'IJqi~11'1W1.:!A (R - A) 

D d~~u (Level: L) D eJtJ~'U: ~'1n1jvl'1b'Llw1u~.:iiJe:iv~.:i~ (Rating: RT) D eJtJ~'ULL'1~bVlWl'l1lJ'U'l)'l)~11'1W1.:!A (RT - A) 

D Hybrid 1-li~~d ........................................................... .......................................................... ...... .......................................................................... . 

II Q.I 

"UeJ6'HlbMl"UeJ.:I 

l"lru::;m';i:WnTa°1 

1iiiJUj1:1J bfl".i.!l fl1jVf~e:J~'Ll~~:Wuqiv11"il1nu"il~tJ.fl1EJ'Ue:J n~m'U~l.J bJ1~ b oU'LI Uq)V!1b~e:J.:j~~'LI ~-ru~1.:i 1iitJn~ml.J~q)q)1~1.!l V!~e:J hitJnu~ml.J 
bL~'U\1 1tJ~11-:i H U"il~t1"il1nifowu~ LL'1~U"il~t1"il1nMn~e:i1fl1Pi m"il?i.:i~" m~'Vlu ~m u1V!mt1~'1~~1'1LL'1~ Lflj.!l fl1j ?i1tJj1'1Jfl1j"il~6lJe:ie:ivicrdru L ~e:i 

' 
'W"il1dru11 ~tJ-ru bflrusv1fl1j1 ~fl~LL tJtJ 1 'Llmt1V!'1.:i 

1. n';i:W4U61tl-a::;V11t.1 

1) 1 ~~1'LI'fl'l1'Ll'll'1tlwvi1u/ fle:i.:i~~tJ1Lb V!~.:itl16lJ'Ll1~flm.:i -a1ud1:w 11"1-a .:i fl1'arle:J?1~1.:i~n1V!'Ll~rie:i?111.:i bL~1b?l~"il 1'LIU\IUtJj~l.J1rud ?i'l 1 ~fle:J\I Lb~ 'U\11'LI 
2) fl'i)\lbb~'U\11'U~~vl1j1EJ\11'U~'1fl1j~1b'LltJ\11'LI Lfl".i\I fl1j~flei?l11\I bL~1b?l~"il Lb'1~"il1'Ll1'U~'U~'ll'1Uj~Vl1'LI~ b~l.J~'LI ?i\I fl .~ . d .1 'Llfl1jj1EJ\1 1'1Jj'i)'\J 6 

b~ e:J'U (Ll.J'lj1EJ'LI), 9 b~tl'U (fldfl!J11"ll.J) bL'1~?1~U~'1itJtJ\IUUj~l.J1ru (tl'UEJ1EJ'LI) je:J'\J 12 b~e:J'U 
2 . m:w-W~u1Vi~u 

1) ~1'LI'fl1mmjl.J L ~e:i fl1j~~'Ll1~~tJ j1'\Jj1l.J.LJ'til.J'1 Lflj\I fl1jfle:J?1~1\I~ rie:i?111.:ibb~1b?l~"il 1 'LIU\ltJtJj~l.J1ru '1'11 ~fle:J\I bb~U\11'1.J 
'IJ 

2) ~1'LI'fl1mmjl.J L Yie:i fl1j~~tJ1~ ~tJ~ ~v11d1 t1\11tJ~'1 fl1j~1L'LltJ\l1'Ll"i!1tJ1tJ Lflj \I fl1jbL'1 ~~tJ~~ rie:i?111\I (1, ~) bb~1 L?l~"il j1l.J~.:i~tJ~m \I fl 1j~:Wtl 'l)Vf 1 

'1 1 flD"il~tJ.fl1tJ'IJ'i)fl ~1l.JL~e:JtJ1 '1lbL'1~j1tJ\11tJ?i \I fl .~ . d. ~\I b U'U~'1fl1j~1b 'Llt.!\11'1.J -Util.J'11 'Ufl1jj1EJ\11'1Jje:J'IJ 6 L~tl'U (31 :W. fl.) 9 L~'i)'IJ (30 i1 .ti .) bL'1~ 
'IJ 

?ljtJ~'1iutJ.:iutJj~l.J1ru (30 fl .CJ.) 
' 

3. 6\'1tl'n.:i1um';jtJ~~tJ~~mvlmn'l!fvi-am';i:w 
1) ~1'W'fl~~u1~tJ~tJn~tJ~~tJ (?i~tl .) j1'\Jj1l.J-UtilJ" Lflj\I fl1jflti?1~1\I~ n1vt'Ll~riei?1~1\I LL~1L?1~"il 1'Lltl'lutJ".i~:w1ru 2559 "il1fl~ 1'LI'fl\11'Llfl 1".itl n?.tl 

_,,. 

m:w'lfmJwv111.J - 18 (O;; 



~ fi1;\rrn~nT'it!Bu9i'i1'!ln1'i n'i1J'!l(l,.h::mu tl'i::\i1tl~utl'i::111ru Vi .1'1 . 2559 

'UbtJ'U1tJ 
ti 

... 
"" "U el :U 6l W'U ;i1 'U " 1 ti "' " d3 

bflW6Vln1~ 'Vlft::bb'U'U 
~~L~'U/ 

0 ., 
Lu1V1:u1 tJ 

ti ., 

n~::Vln~/ ., 'U1'\11'Un (Baseline data) "Ue:l~~bfl\Pl"Ue:l~ ., ""., 
th'::b~'U 

\Pl'J"ll'J~ 
(~e:ltJ6l::) tJ 2559 Positioning ftru::mwm~i 

" 2556 2557 2558 1 2 3 4 5 
tJVIBf11MI~ 
' 

~ ~'W'l'l'Vli'~ ~ ~v\' 1';i1 t1'11'Ue-JG'I fl1';i~1btJ'U\l1'U'j1 tJ b~e:l'UVl~e:J 'j1tJ 11Pl';i:U 1?1 b?f 'Uv ~'U~Vl1'j';i ~~'U ?f \l L ~eJVl';i1'U 1'111:W n 11Vl-U'1 bLG'I ~U t:UV11mJ?f 'j';i fl 
\J "' " , 

2) ~~v\'1'j1tJ\l1'Ue-JG'\f11';i~1LtJ'U'l1tJ1fl';j\lfl1'j-<S1'U1'U~'U~~ut.h~ 1tJ'11tl~1mLV1~-.:iJ1~L~:W~'U (l ~) '1-.:i ~1'1'n-.:i1tJ n .vo. 1 tJfl1';i';i1tJ\l1'Ue-Jme:iu 6 L~v'U 
., 

(L:U~1tJ'U) ';iv'\J 9 L~v'U (mn!J1fl:U) LL~~?11tJe-iG=1~'UlJ-.:iutJw:u1ru (n'UtJ1tJ'U) ';iv'IJ 12 L~v'U 

"1:1J1m"11P1: 
' (Qjv<4 

f1'il.J'1fm.h~vnu - 19 



~ f'i11u·HNn1'~tlBu1i11'1Jn11 n11J'IJ~tl1::V11'1J tl1::.i1tJ~utJ1::1J1ru vut 2559 

1.4 th~~'VIB.fl1'W1 'Wfl1'a'U~'Vl1'a~~nT'aJ11'wL °ll\WIJ'1th~Vl1'l.! (~mm~ 15) 

'WbCJ'U1CJ 

n-a~'Vl'a'J.:l/'1.h~ L~'W 
~ 

CJ'V16f!16l\9l'a • 

<il~Lu'U/ • 
Positioning 

2. vl1'LIU'1Vl1'i~~n1'1i 2. ~~'1'i'i 

VI ~YH.J1 n'i L YI tl n1 'i 

t:.J~ \11 

r11e:i6u1v: 

~mfl1'arl1'W1W : 

'Vl~YHJ1n'in1'i 

t:.J~\11Vl1,:jn1'i 

Ln'\~111'iLL'9:: 

1m-:i'1~1,:j~'IJ21'LI 
'1'11,:jn1'i Ln1!1\11'i 

tiV1,:jL~vwrn 

m1d.i 
tJ'i::~VIGi11Yi 

" ~1~1'~ 

1.4 'lh~~vi5mY-l 1 trn1'a 

'U~Vl1'a'1Vifl1'jJ11 'W 

b '1H?l'lffl tJ WVl TU 

" 
t11V11!n I LiJ1V1~1v 
(~e:JCJ'1~) tJ 2559 

15 

~ 

II "" °lle:J~'1'W'l.J;j1'1.J 
'IJ ... 

(Baseline data) 

2556 2557 2558 

1.17 1.12 1.26 

I 
ti ., 

~ 111 "lle:JG'l.:JLn\91 
Ln ru 6V1 fl1 'a VI fl~ Lb 'W 'W 

I °lle:J.:lflW~ 

1 2 3 4 5 I n'a"a~fl1"a°1 
I 

1.10 1.14 1.18 1.22 1.26 

1. ~1'LI1'LIMu~V11'j'1V1m-aJ11m'll\91~'1'1.h~viTw Vlmv5.:i ~1'LI1'LI~'LI~LY-l1~tl'1n 1~bbrl 'l.J1.LJ'11 ~~ern ~'111~ e,m1lY 11Y~'W\il'LI 'j'J~~.:i~'LI~ 
I t.' I U '\J LI I 

tim..l'11 tiBn.:i V1v\'1m'jt:-i~\9l~'Lil°i'1m'jbn'\~\91-a1 'LibL~'1~tl 1 m'll\9l~'LIV1fuu~m'jtl1<il1m~uu'11'1tlwvi1'W '11'LI1'LI 24. 78 ~1'LI1 ~ (ll 2559) "il1n~'LIV1 . "' 
v\'1m'jbn~mm'j~~.:1V1~V1'1JB.:Jtb~bV1?11 viv'11'1.J1'LI 131 ~1'LI1~ 

2. tl~~1ruJ1vi''LIVj'W (1,000 ~1'LI'1U.~.) V1mv'1.:itl~mruJ11-tinT~ ru 1'1.J~ 1 Y-l~?f~mm.J 2558 

'6'1\91-am-aFl1'LI1ru 
'IJ 

= 
.¥.::JA OJ ~ 
~t1vimvn·r'1vi n Trtn u-a~~vicr~1~1t1n1-au1V11-a~vin1-atl1 

1.11mrutl11'1t1vit1 
' 

D .fr'LI\?leJ'LI (Milestone: M) D -li1.:i : t:-i'1nT~vl1bU'LI'l1'LI~.:i~1n~.:i~ (Range: R) 0 -li1.:ibb'1~bVJWm~uqiqi·in\?l-am.:ir1 (R -A) 

D 'j~(i)u (Level: L) D eJ'tJl91u: t:-i'1n1'jvl1bU'\.J'l1'\.J~'IUBCJ~.:i~ (Rating: RT) D eJ'Litii''Ubb'1~bVJW\?11~UqitY'~1\?l'jCJ1.:Jrl (RT -A) 

D Hybrid1-ti~\?l'a ..................................................................................................................................................................................................... . 

~ 
mii·1ir1i..h::vn'l.I - 20 



cs 
'W bEJU1 El 

n ';i:::'Vl ';i'".Hl/'th:a ~ 'U 

II 

"il~b'W'W/ • 
Positioning 

' ~'V15f!1'11il'j 

b~e.J'W b°ll: 
Cf ti ~ 

';i1 tl~~beJ tlWl"l.leJl.J~'tl'U;i1'W: " ... 

I ii .Qd fU Q I/ 

bb Vl&'I \l"l.leJl.J&'I I 15n1 ';i"iJ~ bn'U°lleJl.J&'I: 
" " 

fi1fo'iv~n,.~uBu~'i1'llm'i n'ill'lla\l'i::VITU \l'i::\i1tJ~u\l1::lJ1ru w.1'1. 2559 

< "I II 
bflCU6YJfl1'j ~'Vlfl~bb 'W'U 

.r.e.Jl.J~~'l.J;j1'1.J 
u " ... 

1hvn1n Lil11'"1V (Baseline data) 

4 

5 

"" 9 1 2 3 (~eJEJ~~) tJ 255 2556 2557 2558 

QJ JI~ 
lil'J"IJ'J~ 

th:::~'Vl6.n1'tlm 'jt "litl~t 'lJb~~~~J111~t.h:::'V11'lJ1 'lJtJ 2549 - 2558 

" 0 " 'l.J111l'W'VJ'W 

(1,000 ~1'1.J ~'UJ.J.) 
.1 ~ ~ 1"t 
u7::~'VIG'll1'Wn17 '1l'l.J1 

" . " 
Vl'WViu~m,-~l1lm1ti1 

c&\'1'1.JH) 

" . 
Vl'WVi'1l~tl7::'V11'1.J 

c&\'1'1.JH) 
tJ 

2549 37.06 29.49 23.63 0.80 

2550 44.27 30.65 23.73 0.69 

2551 37.91 31.73 23.93 0.84 

2552 36.13 32.02 24.08 0.89 

2553 34.97 32.01 24.17 0.92 

2554 31.85 34.21 24.31 1.07 

2555 45.33 34.97 24.32 0.77 

2556 31.47 36.79 24.52 1.17 

2557 33.07 37.06 24.58 1.12 

2558 24.53 30.97 24.75 1.26 

-tle.i6Y\lbnlil 

"!JeJ\I fl CU~ 

m 'jl.J n T'j"'J 

Growth 

(%) 

-12.99 

20.89 

5.89 

3.28 

17.34 

-28.18 

51 .54 

-4.14 

12.66 

i.1m'lm1"1J'1th~'Vl11..1~\IV11~ 76 ~\l'Vl1~ bb'1~1fl1\lm1?i\ltl1bb'1~iJ11\11'm~1 931m'lm1 ~ij~tJ~u~V111~~m1tl11tJb'tllil"U'1tl1~'Vl1'U , 
11u11:1.J'11tJ1tJ~tJ~~v\'1n 11e.J~ lil~tJ~1 bn 'l!tlil1 11EJ\l1'U'11'W'nu~V111~ ~ n 11tl1bb'1~e:J'Vl n1'Vl v1 , 

2 . "11'W'nu~V111~~m1tl1bb'1~e:J'Vln1'Vlv111u11:1.J-LJ'e:i:1.J'1~\I 76 ~\l'\111~ mm 93 bf11\lfl11 11EJ\11'UeJU~V111ml.JbL'1~be.J!:JbL'l"l~'1\I Web Site 
, 'II 'II 

htt p://www.rid .go.th/2009 

3. n1'Vi1V\11'UoLJeJl.J'1~1b6'1'tl~'W~'1~~m tie:i\l'Vln'1tJ~1~b ~l.J~'Wb~e:i !:J61 L tie.i\1'11n bb~'1~~'U~b~l.Jvl1fl11b 'l"l1~tJ'1n hi'l"l~e:il.JntJ U1\l~'U~ b'l"l1~tl'1 n 
~ , I ~ ~ 

ll'1~'\11'11!:.Jfl#\I bbvlijfl11~~btl'\JoLJe:ll.J'1'1~~~!:.Je:J~lJ'1~ 2 ri#\1 v1\l-d' 
'II 

r6~ 
f1'i).J'1!G'ltl'j~'Vl1'1.J - 21 



c ~---:,..' 

'LI bfltJ1 fl 

m~vin.:i/tJ'j~b~'U 
~ 

~Vlof11fl\91'j 

'\ll111tlb'\ll\91: 
' 

~~b,J'U/ 

Positioning 

O.I ,B rv 

\911"111~ 
J1wun I bil1V11J1EJ 

(~elf.JS'!~) ti 2559 

fi1~\J'HNnT~tlfiu9i~1'!lm~ n~1J'!lfltl~::vi1'1J tl~::~1\J~utl~::1J1n1 vuL 2559 

"' ., "" 
'1Jel1JS'IYl'U\i1'U ~ ., 

" ... bnru'VlnT"aL 'Vlfl::bb 'U'U 
(Baseline data) I 'llel.:Jflru:: 

"li'ei'1.:ibn\91 

2556 2557 2558 1 2 3 4 5 I n'a'j1JnT'a"1 

3.1 'j1CJ\l1'U-U'€l~6'1 t'i''Jb6'1'lJ~'U~vl1fl11~~\91~'Ufl1fl11bfl'cr\911 ht~~bblK\l ~\l bb~ b~ fl'U~ ~Pl~ fl1 CJ'U 2558 fi,H~fl 'U b1J'cr1 CJ'U 2559 b~ CJ\l'J\11 
., ' 

I.I I.I .Q, QJ c::il 

~~Vl1E.J'lJB\lt)~bb'1\l'1'U~vi ru 1'UV1 30 b11"cr1E.J'U 2559 

(http://water.rid.go.th/hwm/cropwater/Statistic/cultivatearea.htm) 

3.2 'j1CJ\11'U-U'€l~'1t'i''Jb'1'lJ~'U~vl1fl11~~\91~'Ufl1fl11Ln"cr\9111 'Wtj~e.J'Ub~11'11nb~€l'U~~'crJl1fl11 2559 LbG'l~L ~ll~'U b~fl CJ I fa CJ\l'J\11~ VlVl 1 CJ 

'lJB\lt]~e.l'U~'U~vi ru 1'W~ 31 ~'11fl11 2559 

(http ://water .rid. go. th/hwm/ cropwater /Sta ti sti c/cu ltivatearea. htm) 

rcY 

ml.J'll'1UWVl11.J - 22 



~ fi1fo·rn~ni'itllj~'i1'!1n1'i n'i"'!l~tl'i::mu tl'i::~1tl~utl'i::"1ru Vi.1'1. 2559 

1.5 :w&i fi1e.J~l91Ji'ru~:u1&in:u.n1 rimdbfl'M\911 (G\'TuiA'1tJu1VJ) C~m.J&i~ 5) 
'U 

" 
'Ubt:JlJ1t:J 

m~VJ11.:i1 ~~Lif'W/ ., ~., tl1wun I Lu1V1mv 
~ ' \9116lJ1~ " "" 

tJ-a~b~'U Positioning (Wt:J&i~) tJ 2559 

' 

" "" "lJ e:i :u 61 'W'U ~1 'U ' 1" 'U .... bflfi.!'V'lfl11 'Vlfl:::bb 'IJ\J " ., 
(Baseline data) "lle:J6'1.::lbfl\91"lle:J.::t 

flru~m1:um1°1 

2556 2557 2558 1 2 3 4 5 
t:JV15f116'1\J11 
' 

3. il1'W~.:JL?i~l.l 3. bn'l!fmmil 1.5 l.l'1A1t.J~1J1.ti'ru6'f1l.l1'1 I 5 -
~ 

1.42 1.41 1.38 1.340 1.360 1.380 1.400 1.420 

v ~Q 

bb'1:::~~tn rirum~6lJ1(;1 d1l.li11flfl1dbn'l!fm 
' 

bfl 'l!f\;'Jdfldbb'1::: Vi~ ile:i1~~ (~1'U~1'UlJ1Vl) 
' ' ' ~ v 

d:::uu ?!'Vlmru Vll.l'UA-:J 

d1CJ1il 

b .y; CJ-:!~ e:i l'ie:i 
" 

fl1 'Sb~ CJ-:! 'li~ 

r11e:i'5u1 t:i : :W'1A1t.J~\J1.ti'ruG'f1m'1d1:WJl1rln1'Hm~H'1'~' (GDP Jl1flbfl'l!f\J1d ru d1fl1th:::~ 1tl) 'VllJ1CJ(i.:i t.l'1d1:W'1Je:J-:J:W'1A1'1JeN~'Ufl1bb'1:::lJ~fl1d.fr'UM1Vl 1CJ 1 'LI?!1'1J1-W6lJ 
~ ~ ' 

tJ ~~\J11 tJd::::w.:i 'lh1~ Lb'1:::mdu~mdVJ1.:imdLn'l!f1J1d ~~~\J11~mc.i1'LI'l.h:::LviP11tJde:iu 1 tJ (utJ5li'LI) zj.:ifi1'U1ru'11nd1rn1J1mV1'1le:i.:i~'U!'i'1LL'1:::i.J1md1'Utl 
U'1'1u'U 

' 
0 ~'U\J'le:J'U (Milestone: M) 0 'lbt t.J'1fl1d~1bU'U.:J1'U~.:i:w1n~.:i~ (Range: R) 0 "ll1.:ibb'1:::LViW\J11Wfl)~1\J1dm.:ir1 (R - A) 6'1\911fl1';irl1'U1ru : 

'U 

D d:::~u (Level: L) D eJ'U~tJ: t.J'1fl1d~1bU'U-:!1'U~.:i-U'e:iCJ~.:i~ (Rating: RT) D eJ'U~tJLb'1:::LViW\J11:WDflltY~11J1dm.:ir1 (RT -A) 

D Hybrid 1.ff?i\J'ld ............................ ....................... .................. ........ .............................. .............. .................................................................... ..... ... . 

b~B'W1"ll: 

~ 

m'l.J'llm.h~V11't.J - 23 



cs -....;:::__..... .... ri1~u'ei~m,tJBmi,1"!lm' n'1J"!l~tl,::V11u tJ'::'1'1i'.J~utJ,::mru vu1. 2559 

'WbV'U1V "' Jf 
"!JB:IJ'1'W'W~1'U ' 1"' 'U .... 

bnru6Vln1'j Vlfl:::bb uu "' v 

bU1Vl:IJ1V "' v 'il Iii b 1Ju; 
0 

m:::vi11.:i/ ,, u1V1un (Baseline data) "!JB6'1\lbnl?l"!JB\l v qU 

' 1?11"111lil 
t]';i:::b~'W Positioning C~eivi;i:::) ti 2559 flru:::m'j:1Jn1'j"1 

' 2556 2557 2558 1 2 3 4 5 
VV15fl16'1m 
' 

"' ... "' 
:wi;i ri1e.iil i;iJi'ru6li':w1i;i ';i1:1J.fl1flbm.~l?l'j"!JeJ\I1vm1 uu 2554 - 2559 "' 11 vi;i::: bel Vlil"!Je:J:IJ~'W'U~1'U: 

'U d3 'U 

GDP Jl1f1Ln~~"i ru "i1fl1'1.J"i::~1U (ti'4n"i3Jbri1) 

u 3JL'lfl1 (~1'1J~1'\J'U1VI) l.Jt'lfl1 (~1'\J~1'\J'U1VI) 
" " 

(~R'll. I 'titil.JL'I ru nw.) (~Rn. /'tim,JL'I ru lifl.) 
" 

2554 1.41 1.40 

2555 1.40 1.40 

2556 1.43 1.42 

2557 1.41 1.41 

2558 n/a 1.38 

2559 n/a 1.40* 

I II qc:t QJ ~ 

1.U.rrei:1Ji;:i:wi;:iri1t:-J~1?1.!lrusv1:w1i;:i';i1:1Jmflm';ibm~i;i';i (GDP mflbn~i;i';i ru 11fl1tJ-;j~"iJ1lJ) ~ ?li'ln . m~vi11.:ibn~';ibbfl~?1vimru 1~th~:1J1run1';i ru L~fl'w bbVl'1\l"!Je:J:IJ'1I15n11'iJlilbf1'U 
'U '\J '\J ... 

6m1fl:1J 2559 th~Li'.lt1~i;:i~1:1Jlll1~1vrd "!Je:J;J'1: 

V1:1J1mV11?1: -
' 

~ 

(I)~/ 

m3J'IJm.Jwvrn.J - 24 



~ l'i11u'iti~n1'itlBu1i'i1'!lnT~ n'i11'!lntl'i::V1Tu tl'i::,j1tJ~utl'i::111ru vu1. 2559 

1.6 1111-d1m'Vl~mn-Mmm~1~foe.J'1m~'Vl'U"<il1n.flmL~-:i (~mm~ 5) 

'U 1vu1vm::'Vl'i'N/ 

tJ-a::L~'U 
' V'V16f'11~~'i • 

II I <> 

3. m 'U?l\lb?l1:l.l 

Lb'1~-W'~'U1 

Ln~lil'Hl1LL'1~ 

~~uu?1V1mru 

1°11e:i5u1~: 

"<il~L'JJ'W/ • 
Positioning 

3. Ln~mm:il 
c:l.ci. dc:il 

rirum~'U1vivi~ 
' .c::::il d c;:,,I Q.I 

:l.JB1'1l~Vl:l.J'Ufl\l 

~1V1~boWV\lY.Ja ., 
I d d 

lilBf111b'1V\l'll~ 

... 
~1"111~ 

1.6 rn1-d1mV1~mn~mm 

ffi~-rrn.mm::'Vlrnnn 
.tlmb~\l 

J1'Vi-Wn I LU1'Viim.1 

(~mm~) ti 2559 

5 100 

II ~ 
"!lm.J"'W'W~1'W 

'II .... 

(Baseline data) 

2556 I 2551 I 2558 1 
I I ... - - - 'jCJEJ~:: 

80 

I .Vtia-:iLnlil ' 1" Lnrusn1111 'Vifl::bb 'W'W 
I "UeNl'lW~ 

2 3 4 5 I n11a.in11"1 
... ... ... ... 
'jt)f)~:: 'imm:: 'jt)fJ~:: 'jt)f)~:: 

85 90 95 100 

rn1'll1mV1~mn~mmerth~?!'\JJlmb~\lU 2558/2559 c.J1'U 8 :l.J11il'jfl1'j 24 rhJn~):l.J 45 Lfl'j\Jfl1'j (lil1:l.JlJ~ fl'jlJ. Lne:i1'W~ 6 lil'11fllJ 2558 ) 1~v 
'II ' 

tb~djw:m-re:i V'1~fl11lJ'11L ~\l"Utl\lfl11~1b 'Ll'Ufl11LU~1~ Lfl'j\lfl1~~b~ v1-t'e:i.:inum~Vl'j1\l bn~mLL'1~?!Vlmru (6 n\lfl11lJ 1 'W 6 :l.J11il)fl1) 1-6) i;l.:i V\1~1\l 

111Vl'in1'i~ 

1. n1'i.,~La~11m111i 

11m: m'imTum~u 

thl~tln1'i~ftVILYltiMl 
'i1tl~1EJ1\Jl'l~1Li!l\J 

1viqtl'i::a~ri 

- 1YltinVl'i1tl~1EJ1~LLrll'lfai!l\J 
Ln\!lvi'im 0~fo~nm::VltJ'11n 

1n~viJi'm1fi'~ 

- n1'i~11um1u1vit1m'i 

tJn!ltJ'i11LLn::mTum~uu'1~EJ m 'i 

~ftVl1~LLrlLn1!1Vl'in'i1\J~\J~~11ll1 
L~1Yi'i::tl1 22 ~~l-11'VI 

n'1n'i'i11/Ll'l'Hn1'i 

1.1 Ll'l'i~n1'iVl111LL~\J~11'UULi=l!l 
11m'U1n~viJi'm1fi'~~1um'iLn1!1111'i 

- m'ia~1~'i1t11~'11nm'itl~nill'll 

WJ1u!lt11u~~11fi'~ 
- m'ia~1~'i1t11~'11mJ~«vi1 

- m'ia~1~'i1t11~'11ntl'i::11~ 

tl u tJ u .I 
- n1'i 'jtJ l~LLn::Yi9ll\J1L'Vi!l 

l'l')111~Vl11'111~'jnJ'U!l~~\J 

LU1\-1111tl 

385,958 'i1tl 

155,183 'i1tl 

155,694 'i1tl 

70,926 'i1tl 

4,155 'i1tl 

~utl'i::111ru <ii1umV1) I LVIEJ 

~unm~ ~utln~ 

971.98 n1!1. 

(nan. tl1'1 . 

356.92 tl11. YiVl .l 

442.79 

163.13 

9.14 

(6~ 

ml.J'1l~tJ'i~'V11tJ - 25 



~ 
'IJ LEJU11:Jm'::'Vl'i'J~/ 

th::b~'IJ 
' EJ'V15'A16l\11'i 

' 

~~b-U''U/ 

Positioning 

fi1~m1HnTitlBu1i1111011 n'i)J'!lfttl'i::\111\J t11::\i1tl~ut11::"1ru -w.l'l. 2559 

,r 

OJ ~OJ 
i;}'J"IJ'J~ 

.r.m.J~'W'l.Jfj1'1.J u 'U ... 

J1,.,Un •il11'~1u (Baseline data) 

3 

4 5 

(~mm::) tJ 2559 2556 2557 2558 1 2 

' 'I II bnru6Vln1"ci b'Vlfil::bb'U'U 

2. nwu::nu'v1~u 

'UEJ1EJ'il:EJl:L1ft1f11'i 
" -ti1'i::'v1unu'1muu 

f11'iL~\J 

3. f11'i~1~~1'1JL~tl 
'1~1~'i1EJL~~LLri 

Ln1~111'ifl'i 

L Yitin~vl\JYj\J'v1~tift~A11i~1v1 u 

f11'ii:Ji9!1l LLftl:f11'i::'v1ifi1uL~LLn 
Ln'l~lll'in'i~~fom1n'i::\llui\'v 

LLij~ L'IJ 71 ~~...,1~ 

L~m1v1~~LLriLn'l!l111'im1~v 
~1~LL 'i~~1mn~lll'imli'vfl~fo . 
i:Jnfl'i::\ll\J~1 ni nq111 il'mLij'~ 

LYiti'!l~ftun~f'lfttl~ LLn::'!iu)JLL'!l)J 

'il:\J\J'll'1tl'i::\111'1J 

~ f11'iL'1~tl1f'l'i~f11'i L'Wtl'1'i1.~'i:EJ.~~LL~l:'W\Jll\J1 r I ... ,, ~,, u 

'W\JlJ'IJ1tl1'!l'WLn'cllll'ifl'i 'l!lJ'i1'1JtlEJ1~lJ'11'1J'i1lJ 

lll1lJf'l11lJl'iti~ f11'i'!lti~ 
..i 

'l!lJ'll\JL'Wtltl'i'iL\111 

i:J'1fl'il:\ll\Ji\'EJLLij'~ 

2 . 11A'i~nTi1~m1).Jii1m...,~ti~ 

Mfoi:J<im::\llu~1nuClJmi\'mLij'~tu 

L'!lllltlfi~tJYl~'IJ 
- vm1uA1Lii1vl~u '1 .tl.n. (111 .A. 

58 - fl.EJ .59) 

- A1Lii1~tivl~u (n~~timdvA1 
Lii1~tivl~u~1nfav01:: 4 m~u~uv 
n:: 1 'tltl~L~'1Jvl'IJA1Lii1~u) 

3.1 f11'i~1~~1'1J'U'1tl'i::\111'1J 

4.1 Lf'l'i~f11'i~\JlJ'IJ1tl1~'WLn'cl111'im 

1111).Jf'l11).Jl'iti~m'i'!lti~'l!lJ'll'IJ LYiti 

\J'i'iL \111 i:J'1f1'il:\ll\Ji\'EJu.ij'~ 

22,001 

14,687 

7,314 

6,416,468 

f'l'IJ-1'1J 

• 1"1•n11,,•v::~ 1 (n11\J~n,;,wJ1 
uavl M". a1jllii1flaiu~ 15 ~·"· 58 
.;1\flu 1671"1•ni1 rn>u 167.57 oiu 
IJ1'11•vil1"n•u\J1•"11ul•o1jllii•>u01• 
1daiu~ 29 ~·" · 58 .;1u1u 1551"10n11 
,.,,,, 151,936-°60 \J1'1 

· 1"10n11,,•v::~ 2 "f'~ 1 (,;,t<JJ1 
Uou n11\nt1P115uiL1t1tt.rnnn1rnn'19'!1) 

","· 1"a1jllii•o11rlaiu~ 
2 n .... 59 .;1\fllJ 3,1351M<n11 ,.,;,, 
1,614,043,920 \J1'1 

1•vil1lin•w1•mru 1"a1jllii1>u•1• 1da 
iu~ 1 iiu111" 59 •1\flu 3,oso1"10n11 
,.,,,, 1,541,799,272 \J1'1 

• l"10n11i1•v::~ 2 "i''~ 2 !nmn..,., 
iiu1•••uonn111n111n..,.1) ","· lo 
a1jllii•1fodaiu~ 23 n .... 59 \l1u1u 
4,9371"Hn111"'" 2,967,146,524 
\J1'11•v1aii1lin•u\J1t"1ru,;.i1ru1 
O\l~\~\H1PI 

327.75 

151.94 

0551Fmm7l 

1,541.80 

(3,050 LF17~m7l 

47.96 

28.18 

19.78 

1,759.99 

" ... "UB~·:lbn~ 

"UB.:ifilru:: 

n"ci"ci11 n11°1 

n'l!I. 
('1.tl.n.) 

fl'cl. 

('lltl.) 

n~. 

(n'1n.l 

c6/ 
n'il.J'll'1th~'V11'\.J - 26 



~ fi1~\J'liMn1'ltlfiu1i'l1'!fn1'l O'l1J'!f6'1tl'l::V11tJ tl'l::;j1tJ~utl'l::i.11ru vul. 2559 

II " oUe:i61.:iLnl'1 "" 'Ubl'J'lJ1f.Jn'i::'Vl'i'N/ " "!.le:l :IJ 6'1 VfU ;51 'U 
~ 111 ~\91Lu'U/ tl1V1tin Lu1V1:1..11Ei " ... 

Lnru6Vlm-a Vlfl::u 'U'U " 'IJ'l"::b~'U 
., "' ., 

(Baseline data) "lle:J.:iflru:: IW'J"IJ'J\91 
(~mm::) ti 2559 ' Positioning 

2556 I 2551 I 2558 I I · 3 I n"a';i:l.Jf11';i"1 tJ'Vl5A16'1m 1 2 4 5 ' 
L~ml~1~fl111J L '!J'1 L~ l \1LLrl 5.1 'ii~La11Jm'l1.lnn'li'111~EJiGLUEJO 100 LL1.Jn~ - 10 O\Y. 

Lm:1~'lm~vtl~foe.Jnn'i::V1u~1n 
" .... .. 'U u ~ 

(n'!J.) a6'1\JLLm LWil01'l1.l'l::l1EJ~tJ1 
5. 01'lL'W1J 

ii'mLli'~ 1~EJ01'l~~vi1LLtl6'1~a16~ 
tl'l::liV16mwm'll'lltl1 

LL6'1::01EJVI il~ LVlfl 1tJfo1j01'l1.J~n 

'll11LL\J\JV'l::wr~J1 'l'llJ~~ 
tlnBuw1u~u~ 20 ~~l11~ 

6. m'lLYi1Jm1J1ruJ1 
..ii .: ~ ~ 

LWilLW1JtJ11J1UJtJ1~tJ'lltJ LL6'1:: 6.1 m'l1.l!)~m'l~tJl16'11~ 230 '11u1~ - 420.20 n\!I. 

llltJ'lltJ \J'l'lLV11e.J6'1n'l::Vl\J'l'l m n~~Ji'EJLL!i'~ (37 L~iltJ) (~6'1.) 

a ~rrn11fl1'U1 ru : D .fi"'Ul'1€l'U (Milestone: M) D 'lht e.J6'1fl1';i~1b'Ll'U\l1'U~\l:IJ1n~..:i~ (Range: R) 0 'll1\lLb6'1::bVitrum:1JUqJ~11'mrnr1 (R-A) 
" 

D ';i::~u ( Level: L) D eJ'U~U: e.J6'1fl1';i~1b'Ll'U'11'U~\lUeJtJ~\l~ (Rating: RD D eJ'U~Ubb6'1::bVitrul'l11JUqJ~11'1W1\lrl (RT -A) 

D Hybrid 1-ii'\jl'l';i ...................................................................................................................................................................................................... 

b~eJ'U1"U: 1\9lbO'W1:: n '1 n ';j';j:IJ'IJeJ\l m ::'Vl';i1\l bn'ljl'l';i bb6'1::~V1mruvfl~fo..:iu n6'11\l ';i1tJn1';ib~ 'U~1';ieJ\l ~1 m Y1 el mruon bU'UVl~ei'11 bu 'U 1\91 tJ L U1Vl:IJ1 tJ LL6'1::..:iutl ';i:::1J1ru 1 ~ 
' 

L U'U 1 tl ~1:1J:1J ~flrud':J:IJ'Ul'l~ 
"' 

"' ... Q 
11 ~m:: be:J t:J\9l"Ue:l:IJ6'lW'U'11'U: 

'U .... 
1 II A.d CV ,;:l II 

L U'U.ff eJ:IJ6'1 ~';i1U';i11J'11 nm.h tJ\l 1'U~1'u~ Vl'!leJU 1 'Ufl1';i ~1L'Ll'U\l1'U 1fl';j\Jn 1';i 1\9lt.J'llel 1 ~mei n oLJe:l:IJ6'11'111J bL uui"Jerfo n 1';i';i1t.J\l1'Ue.J6'1fl111Jn11V!LJ1'1J€l\l n 1';i Lb'Vl6l\l'lle:J:U6l I 15fl1';i'1V!Lm.J"lle:J:U6l: 
'U 'U " " 

~1b'Ll'U1fl';i\lfl1';i"11'11:1J:1J1l'l';ifl1';j1~ri11:1J'll1mV1~eibn'lj!'l';imvfl~1'ue..16'1nw'Vlu;.i1nii'mL~..:itJ 2558/59 LU'U';i1t.1~tl\911i.1 tlwneiunuV1t11m1'U1~';i1tJ\l1'U 
ri11:1Jn11V1~1tl';i::'111'U~1'U~'U~eJ1'U1t.1fl1';ibu'W1::n'1 Lbm 'IJUqJV11Ji'mL~\l';i::~u'!l1~tJ 2559/58 'V11\l E-mail : droughtcenter@moac.go.th 

m.nm'Vll'l: i. 'Vin 1ri';i..:in1';i LU'U 1ri';i..:im';iVim::'Vl';i'N bfl'ljl')';iLL6'1::~vtmru~1L 'Ll'U..:i1'UL '8..:iu';iru1m';i 1\9lt.11'\9le..16'1m';i~1b 'Ll'U..:i1'Ul'l1:1J Lt11V1:1J1tJ ~1'U:IJ11'l';ifl1';j~ 3 (m';i~1..:i ' ' " 
\l 1'U'lf6'1tl';i::'Vl 1'U)l\9le.J 6'I fl 1';i ~1blJ'U\l1'Ul'l11J\lUtlW:IJ 1ru 

2. 1ri';j..:Jfl1';j~~1L tl'U..:i1'Um:1J..:iutl';i::mrutln~ 'llei..:im::'Vl';i1\lLfl'!jl'l';ibb6'1::~vtmru tJ-w. Pl. 25591~ii fl1';il\9le.J6'11'111JLLe.J'Ufl1';i~1L 'Ll'U..:i1'Utln~e:i ~LL~1 
" 

3. 1m..:ifl1';i'W'l'lJ'U1eJ1"fi'Wl'l11Jfl'J11J~eJ\lfl1';j'lf:IJ'lf'U mtJ1~1J11')';jfl1';j~ 4 ';i::tJ::~ 2 rif..:i~ 2 el~';i::V111\lfl1';i'V1U'V11'U1fl';j\lfl1';j L~eJU1L~'U€lflru::-r:J:IJ'Ul'l~ 
' " "' 

~'11';iflJ1 

pd< 

rm.J'1IG'l'IJ'i::'V11'U - 27 



l'!:5 ~--·/ ri11u1ei~m1tJfiu1i11'11n1'i n1ll'll~tJ1::vt1tJ tJ1::~1tl~utJ1::lJ1ru -w.ft. 2559 

i. 1 ~e.iv~~"!Je.i.:i"il1'U1'Ubb vt'1 .nJ1 byje.i'll:u'll'U/'ll'U'U'Vl~b ~:u~mVi aunrn il1vtm avi1:uue.J'lJ.:i1'U C~e.ia~~ 1 o) 
,, 

LJ':i~b~'W ti "' ,, ., tle.J:U~'W'U;i1'U ' 1 ti ti ., 0 

bil1vt:u1a 'U1vt'Un 
'U .. bnru6Vlm':i vtfl~bb 'U'U "!Je.JG'f.:lbnVI"!Je.J.:l 

' bil1LJ':i~G'f.:il°1 
CV ~ oJ 

EJ'V15A16'fm/ V!'J'll'J(i) 
(~e.ia~::) ti 2559 

(Baseline data) 
' flru~n':ica:umca., 

"' 
., 

rncamm~n 2556 2557 2558 1 2 3 4 5 

1.7 ~vt.1'1~"!Jv.:i~1t11'Wbbvt~.:i 10 181 LL'vi~ 119 137 119 91 94 97 98.50 100 
., 

(165) (137) (138) 
i11b ~v'll:U'll'W/'ll'W'U'V1 , 

l'l::LL'U'U l'l::LL'U'U l'l::LL'U'U ., 
"" ., """' "' 'V1 b ~:W'IJ'Wb 'V1 t.J'Unu 1.0000 3.4862 3.9500 

b u1'V!mt.1m:u bb~'U.:i1'U 

.... I .., I.I .... I.I ~ I 
0 "' bb 'Vf~.:ii.11 b ~v'll:U'll'W/'ll'W'U'V1 tJ 1 ~ nv'U ~1ti1m· .:in 11 ri v'1~1.:i bb vt~.:ii.11 bb'1 ~W'U'U?i.:ii.J1 1A1.:in11 riv ?1~1.:i bL vt~.:itl1bb'1 ~1 ~'U'U?i.:ii.111'W~'WVivtliu1'W fl1e.J5'U1tJ: 

, 'U 

tlv.:in'W'll1mb\il'W bb'1~1A-a.:im1riv?t~1.:i?tmil?t'Utl1~1t11~vh~~v:w1~u'U?i.:itl1 zj.:ibll'Wbbvt~.:itl1b~vm-avtJ1.nfl'U~1.nflbb'1~m1bn'ljm b'li'W a1.:ibn'Utl1 
'U , 

"lJ'W1\ilb~n e.J1t1bll'W~'W1\ilt1L'WU.:J'U'IJ1~:u1ru ~.131 . 2559 ihi'.hvtmt1~1bi'l'Wm1 173 bbvt.:i "'n'ljru~m1~1bi'l'W.:i1mll'Wm141.:iLvt:U1Lb'1~~1Li'l'Un1'Hv.:i 

1\ilt1ii~1vt~11m.:i m';inv?1~1.:i zj.:i b ll'W~1-a1'!lm';il'\'1bbvttl.:i1mmvt~v'W1t1'1i1.:i'll'1'1J';i~'V11'W bll'W ~ m'U fllN1'Wnv?t~1.:i 1A':i .:i nTrn~" ~ bb v!.:i b~:u?t~ 1.:i bb'1 ~ 
b'1~"ilmti1 'W 1 tJ ~.:i-d' 1 ~~1.:itl1vtt1mb~'1~Lbvi.:i~1:utJ~:u1rub~'W.:J'UU';i~mru 

" 
, 

0 

~1'a1.:!LL~~G'IV!';if11ifl1'U'JW : 
" 

Lf'IH01'l' ~tJtJ'l'::lJ1 N ,y,..,,rn 'l',::fi\Jl'l~L\\1\1 _., "'~~u~m~ 
.,j 

fl::LLtJtJLQ~fJ 

(P) (b) ' (:;.;, ' .· "Ji:fltJ 1 'l::fltJ 2 'l~;lu 3 . ( 'l::fltJ 4 :', ·, ' 'l'::fltJ 5 (m) ri'NJ1..,,Jn 
·:. ... 

Pl Bl Wl 91 94 97 98.50 100 SMl WlxSMl 

P2 82 W2 91 94 97 98.50 100 SM2 W2xSM2 

91 94 97 98.50 100 

91 94 97 98.50 100 

91 94 97 98.50 100 
P173 8173 W173 91 94 97 98.50 100 SM173 W141xSM173 

u1V1un L(Wi xSMi) L(WixSMI) 
nii 

(QJ7/ 

n'ilJ '1lffU w Y11'1.J - 28 



t:: 
tJ1:::b~'U 

d 

l'.J 'Vl B 1°11 '1 l?l 'a/ bil1tJ1:::'1\l~ • 
f'111n'1V11fo 

6'f\il1m1f11'U1ru : 
'IJ 

b~eJ'W1"ll: 

.....,. 
d II d 

11 l'.J&'l::: beJ l'.J\il"llell.J6'l'Vl'U~1'U: 
'IJ ... 

OJ Ji QJ 

1?11"111111 

11111:!~: 
p "" '\lll.J1l'.Jf;l\j 

w "' '\lll.J1l'.Jf;l\j 

SM "' '\lll.J1C.Jf;l\l 

tl1V1tl'n I bD1'\111.11l'.J 

(~e:Jl'.J&'l:::) tJ 2559 

1fl1-:i m1·1mtJ1~'Vl 1'\.J 

II JI 
"lleJ1J6'l'Vl'U~1'U 

'IJ .... 

(Baseline data) 

2556 1 2557 I 2558 

tl1V1tl'n m1&.J'11~nivi'l ~n'IJ 1ri1-:i m1'1l'1tJ1~'Vl 1'\.J 

fl~bb 'U'U¢tJ1,nnm1b Vi l'.J'Utl'Ubnru'v1n111 ~fl~bb'W'W 

f'i1fo,il~n1-,tl!jmi·m1m, n,i.i'tl~tl,::vt1tJ tl,::.i1tl~utl,::i.11cu Yi.A. 2559 

d '! II 

bnru6Ylm1 ~ 'Vlfl:::bb 'W'W 
II <V 

"llv6'1.:ibnl?l"llv'l 

riru::: n111J n1"a"1 
2 I 3 I 4 I 1 1 5 

i V!mi:J'1-:i -;J1'U1'W1m-:im1~1J1-rum1~\il'111-:iuth~mru; i = 1-173 (tl''U111:J1fl1-:im1) 

L\ili:Jfl~bb 'W'W~1m 'Wbb~"~ 1fl1-:im1'1~flruJ111:Jfl~bL 'W'WLu~ 1:Jci1-:itl1V1tl'n 1\ili:Jtl1V1tl'n 1~?i\il-:iutJ1~mru~1J1fo1 'WbL~" ~ Lfl1-:im1flruJ11m-m~1J1'1 ~ L tJ 'W 
" " 

fl~LL 'U'U bL61~tJ1e.Jm1l.l fl~ bL 'U'U~1J1 L tJ 'Ufl~ LL 'U'U'lle:J\l vl1~l\il 
D -LJ''Ul?le:J'U ( Milestone: M) D·1b-:i: e.J'1m1~1b'W'W.:i1'Un-:imnn-:i~ (Range: R) 0'1h'lLL"1~LVii:J'Um&.Juqi~11?111:J1-:ir'i (R - A) 

D 1~~'\J (Level: L) 08'1.J~'\.J: e.J61m1~1L'U'U-:i1'Un-:i-Ue:ii:Jri-:i~ (Rating: RT) 08'W~'Ubb'1~LVii:J'l.J\il1&.JUfll~~11"lw1-:ir'i (RT - A) 

D Hybrid 1.if~\il1 ..................................................................................................................................................................................................... . 

1. 1iitl''U11&.J 1fl1-:i m1~rltlqivi1'.\!1ntl'1~1:Jil11:J'We:i n L'li'W tlqiV11~~'W LL'1~tlqiv11~-r'IJ~1-:i 1iitJl]u~-:i1'U 11ili:JiJ m1LL~-:i b~e:imrn~ d-:i1'\ilL tl'Wmi:J 

.... ' .... 
61n'l3rue:in'l31 

2. n 1 ru Ln \iltl l'.J611l.J '111~€1 V1\l 1'W Lb 1 \l~\l L tl'WU'.\l~ l'.J[l1 l'.J'U €1 n ~ €1 V'Ue:J n L V!-Ue:i n 11fl1'\J fll.J'll €1\l n 1l.J'1l'1U1~'Vl 1'\.JLL'1~~\le.J61 m~'Vl'IJ ~€1 LLeJ'UtJ nu~ n 11/ 
, \I , d.J 

e.Jft n 1'j' ~1b'U'U-'l1'\.J\il1l.J 1'11~1'111m&.J'1l'1U 1~'Vl1'U'.\l ~'lle:Je:J'Vl cr1ru L ~ €1 1~Vhl11ru1tJ-rrnn rusn n1) 1 ~fl~Lb 'U'U , 

l\rn m1~1biltJ.:i1tJtl.:im.l1:::111ru Vl. A. 
" " ~e:i~6'l~'W!1'WtJ1:::ne:i'IJ~1~1111 V1t.i1ti1111 

2556 2557 2558 

" ' 
-re:i l'.Jft ~'lle:J ,:i-;J1'U1'WbL '\ll~\ltJ1b .We:J'1ll.J'1l'U/'1l'U'\.J'Vl , ... 

)e:Jl'.Jft~ 95.99 97.08 99.63 

~b~l.J~'UbVii:Junrnu1V1mi:J\il1&.JbbeJ'U-:i1'U 
..../ 

(v~--

n'il.J'll'1th~V11'1.J - 29 



t;s ri1;'t.J1rH011tlfiu9i11'1Jm1 n111'1J~tl1::vntJ tl1::.i1i'.l~utl1::111ru YU'l. 2559 

tl1~b~'U 
... ... ... ... ., "lJ[)l.J&'l'W'U~1'U ' t ... ... ., 0 

Lu1V1l.l1CJ 
,. ... 

' biJ1tl1~'1~~ 
... 'W1Vl'Wn LnruSV1m1 Vlrl~LL'U'U "ll€1'1~Ln\9l"U€1~ ., "" .... 

EJVl6'f11'1!91V \9l'J"ll'J\11 
(~[)CJ&'!~) tJ 2559 

(Baseline data) 
' riru~n1-al.lm-a"1 

"' .... 
2556 I 2551 I 255a I I I I .rn-am:i'Vl&'l n 1 2 3 4 5 

iii .c:i..c:t QJ~ 

bb'\ll&'l~'llm.m I 'J6'n11'1\1lbn'U 
1. 1 iXG11'11n.:11'U'1lfltl1~V11'U11CJ'l1'Ue.Jfln1'~~1b 'LltN1'UrlB?l~1'1 bb '\ll~.:nl1b ~B'1ll.J'1l'U/'1J'UUV1 1 'UU'1Utl1~l.J1n.I YU'l. 2559 1'JU';i"Jl.J'1'11 ~ne:i.:i bbe.J'U'l1'U ,. 

... ' 'LJeJ11'1: 
2. ffe}:JbLe.J'\.J\11'U~\1lvl111CJ'l1'Ue.J~fl11~1b'Ll'U'l1'ULf11'1fl11~ne:i?l~1\lbb~'Jb?l~'1 bb~~'J1CJ\11'U n~'J. hJ'JBU 6 b~eJ'U (LlJ~1CJ'U) 9 b~B'U (mn!J1fllJ) ,. 

bb~~ 12 b~eJ'U (tl'UCJ1CJ'U) 

V1mmV11P1: • 
6-v< 

ml.l'lfflUWVmJ - 30 
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~ f'i1fo1D~nT~tlB'lffl11'!ln11 miJ'!l~tl,::Y11u tl1::.i1tJ~utl1::iJ1ru VLA. 2559 

tl'a~b~'U 
., ,f 

" "U€Jl.J6"l'W'U~1'U 
~ 1., ., ., 

t11V1tl'n bu1V1l.11a " ... 
Lnru6Vlfl1'j Vi\Ol~LL'U'U "U€l'1\1Ln\9l"U€J\I ~ 

bu1tl-a~".:ir1 " ., ""., 
tJVl51'11MlV \91"J"!J"Jlil 

(~€JEJ6"l~) \J 2559 
(Baseline data) 

' !'lru~n'a'a1Jtl1'a°1 
~ 

., 
2556 I 2551 I 255a I I I I .n1-am1V16"ln 1 2 3 4 5 

I II ~d OJ " ,, 
LLV!6"l\l"U€Jl.J6"l I "J5tl1'a~lilbn'U 1. 1 iX~1i1n.:i1'U'tmtlwvi1'U-a1t1.:i1'Uc.J'1 m-a"limJ Lb611l.lbb'1~tl1'u1.l'a.:ieJ1rn-a"U6'ltl-a~vi1'U 1 'UtJ.:iutl-a~lJ1ru\1 '1-:i 1 iXneJ.:i bbc.J'U\11tJ " ., ' °Ufil.J'1: 2. neJ\lbbc.J'U\11'\.J '<illilvl1'j1EJ\11'Uc.J'1fl1'j"lieJl.lbb61JlJLb'1~tl'futl~-:imrn'j'1J'1tl'j~VJ1tJ bb'1~'j1tJ\11'U ffW'j . 1'1.J'jeJU 6 b~eJ'U (Ll.J'l!f1EJ'U) 9 b~eJ'U (mn!J11°1l.J) " 

bb'1~ 12 b~fl'U (tl'Utl1EJ'U) 

Vi :i..n m Vi \91 : 
' ~ 

fl'ilJ'1l'1'lh~'Vl1tJ - 32 



~ l'i1fow~ni'itlfimi'i1'!lni'i n'i1J'!l~tl'i::vi1u tl'i::\i1tl~utl'i::1J1ru 'W.A. 2559 

1. 9 n1 )~ Vl6111tl1 b ~ bbflfl1 l'lel tlbfl l'lbb61 ::fl1l'lel1116f 1Vln'a':i:U ( fh J1"U61tl1::'VJTIJ-~el EJ61 ::"1Jel.:Jtl'i:u1 rutl1~ ~V161 ':i':ib ~fl1 flelUbfl l'lbb6l::fl1l'lel1116f 1VI n ':i':i:U) (~el EJ61:: 10) . . . , 

tl1::b~'IJ 
V'VI 51°11611111/ • 
f111n~V1in 

f11ei6'U1V: 

Ml1n1':ifl1'1J1ru : 
'U 

b~el'IJ1"U: 
O.i .. " "" 

bu1tl1::61.:il'l 

11 V61:: bel V Vl'!Jel:U61 W'IJ;J1 'IJ: 
'U ... 

l(., II Jf 
'IJ1Vl'Un bU1Vl:u1 v "llel~61W'IJ~1'1J 
(~elV61::) tJ 2559 (Baseline data) 

Q.I JI QJ 

1111"tl1VI 

2556 2557 2558 

1.9 m1~~?111tl11~bbnml'l I 10 

el 'llb.n fl bb":: 

100 

, 
" 

.f11flell11?11Vln':i1:1J (l°i1i11 , 
'llm.h::VJ1'1J - ~mm:: 

'llti .:i LJ~:u 1 ru tl1~ ~VI ?111 

1 'IX m fl ti tl1 n fl bb '1:: , 
.f11fle:l \i1?11VI n':i1:U) 

1 

90 

II ., 

"llel61.:Jbn111"Uel.:J ~ 111 bnru'V1m':i Vll'l::Lb'IJ'IJ 

1'lru::n11:um1"1 
2 3 4 5 

95 100 105 110 
Lvi1rl\J 

615 

il'1tJ\J1Vl 

'\ll~!l 

1,230 

i1'1tJ ~\J . 

lJ . 

' '011i111u.mnn'll~:1J 1rutl1~~ vi?i-~11~«-:i 1 'Wm fl ti tl1n fl bb'1:: .fl 11°1ti\i1?11VIn11:u 1vi E.Jn 11 LtlLJ fi1i11LiiitiZti'IJ':i1ti1~'ll ti-:i L~ 'IJVJ 'UVl:IJ 'IJ L 1ti'LILVitin11 
" "I , , 

'll'1tl 1::VJ1'1J L u1V1:1J 1 mL'1:: bn ru61'1 m11 ~fl:: bL 'U'W?lti VI fl~ ti.:i nuu'UVi n .Uti \i1n'1.:i m1tl 1:: Li1mrn m':i~1Lti'U.:i1'UVJ 'IJVl:U m 1 ti'Wtl ':i ::li\'1\) 25 5 9 ':i ::VI 11.:i 
' ' 

m ::VJ 11.:i n 1 d" fl ~.:i ti' 'U b~ 'IJVJ 'IJVl:U m 1 ti'IJ b ~ti n1':i'll'1'll1::VJ1'\.J 
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   วิสัยทัศน 
กรมชลประทานเปนองคกรนําดานการพัฒนาแหลงน้ําและบริหารจัดการน้ําอยางบูรณาการ  

ใหมีพ้ืนที่ชลประทาน อยูในลําดับ  1 ใน 10 ของโลก 
 

• พันธกิจ 
       1.  พัฒนาแหลงนํ้าและเพิ่มพื้นท่ีชลประทานตามศักยภาพของลุมนํ้าใหเกิดความสมดุล     
       2.   บริหารจัดการนํ้าอยางบูรณาการใหเพียงพอ ท่ัวถึง และเปนธรรม  
       3.   ดําเนินการปองกันและบรรเทาภัยอันเกิดจากนํ้า  
       4.   เสริมสรางการมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาแหลงนํ้า และการบริหารจัดการนํ้า 

• ประเด็นยุทธศาสตร 
       1.   การพัฒนาแหลงนํ้าและเพิ่มพื้นท่ีชลประทาน 
       2.   การบริหารจัดการนํ้าอยางบูรณาการ 

 3.   การปองกันและบรรเทาภัยอันเกิดจากนํ้าตามภารกิจ 

• เปาประสงค 
 เปาประสงคตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 4 ดาน คือ ดานประสิทธิผลตามพันธกิจ ดานคุณภาพ
การใหบริการ ดานประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ และดานการพฒันาองคกร มีจํานวน 19 เปาประสงค คือ 

ดานประสิทธิผลตามพันธกิจ 
1. ปริมาณนํ้าเก็บกัก และพื้นท่ีชลประทานเพิ่มขึ้น 
2. ทุกภาคสวนไดรับนํ้าอยางท่ัวถึงและเปนธรรม 
3. ความสูญเสียท่ีลดลงอันเน่ืองมาจากภัยอันเกิดจากนํ้า 

ดานคุณภาพการใหบริการ 
4. อาคารชลประทานอยูในสภาพพรอมใชงาน 
5. ผูใชนํ้าไดรับนํ้าความพึงพอใจจากการบริหารนํ้า 
6. คุณภาพนํ้าไดเกณฑมาตรฐาน 
7. ระบบพยากรณเพื่อเตือนภัยอยูในสภาพพรอมใชงาน 

ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
8. การกอสราง ซอมแซม และปรับปรุงแลวเสร็จตามแผนงาน 
9. การเตรียมความพรอมกอนการกอสรางเปนไปตามแผนงาน 
10. ประชาชน ชุมชน และหนวยงานท่ีเกี่ยวของมีสวนรวม 
11. มีการประชาสัมพันธอยางตอเน่ืองและท่ัวถึง 
12. มีการวางแผน และการดําเนินการบริหารจัดการนํ้าท่ีดี 
13. มีผลการศึกษา วิจัยและพัฒนาสนับสนุนการดําเนินงาน 
14. มีระเบียบและกฎหมายท่ีทันสมัย 
15. ระบบการบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

1 
 

บทท่ี  1 
แผนยุทธศาสตรของกรมชลประทาน  



ดานการพัฒนาองคกร 
16. บุคลากรมีสมรรถนะ และขวัญกําลังใจในการทํางาน 
17. องคกรมีการจัดการความรู 
18. มีระบบฐานขอมูล และเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม 
19. เครื่องจักร เครื่องมือ อยูในสภาพพรอมใชงาน 

 
      ความเชื่อมโยงกับแผนบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2555 - 2559 และยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณ 
 

แผนการบริหารราชการแผนดิน/
นโยบาย 

ยุทธศาสตรการจัดสรร
งบประมาณ/แผนงาน 

ความเชื่อมโยงระดับหนวยงาน 
เปาหมายการใหบริการ
กระทรวง/เปาหมายการ

ใหบริการหนวยงาน 
กลยุทธหนวยงาน 

นโยบายท่ี 1 นโยบายเรงดวนท่ีจะ
เร่ิมดําเนินการในปแรก 
3. การสรางความม่ันคงของฐาน
ทรัพยากรเพ่ือการเกษตร 

1.4 แผนงานบริหารจัดการ
น้ําอยางบูรณาการ 

1.4 สงเสริมใหมีการบริหาร
จัดการนํ้าอยางบูรณาการ
และเรงรัดขยายเขตพื้นที่
ชลประทาน  

เกิดกลไกในการบริหาร
จัดการทรัพยากรนํ้า 
แบบบูรณาการทุกระดับโดย
การมีสวนรวมจากทุกภาค
สวน 

1.เปาหมายกระทรวง: 
ทรัพยากรการเกษตรไดรับ
การพัฒนา 
 1. เปาหมายหนวยงาน :
ปริมาณนํ้าเก็บกักและพื้นที่
ชลประทานเพิ่มขึ้น 
2. เปาหมายหนวยงาน :ทุก
ภาคสวนไดรับนํ้าอยางทั่วถึง
และเปนธรรม 
3. เปาหมายหนวยงาน:ความ
สูญเสียที่ลดลง อันเน่ืองจาก
ภัยอันเกิดจากนํ้า 

 
 
 
1. พัฒนาแหลงนํ้าและระบบ
ชลประทานใหมใหเต็ม
ศักยภาพ 
1. เพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการนํ้า 
 
1. ปองกันและบรรเทาภัยอัน
เกิดจากนํ้า 
 

2.เปาหมายกระทรวง : เพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการน้ําชลประทาน 
1.เปาหมายหนวยงาน : เพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการนํ้าโดยการผันนํ้าและ
กระจายนํ้า 
 
 

1. ผันนํ้าจากลุมนํ้าขางเคียง
มาใชประโยชน 
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1.   การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

  กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการและแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

  คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ในการประชุมครั้งท่ี 4/2558 เม่ือวันท่ี 4 
สิงหาคม 2558 ไดมีมติเห็นชอบกรอบ ปฏิทิน แนวทาง การจัดทําคํารับรองและประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ จังหวัด และสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2559 โดยท่ีในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ยังคงนําระบบการประเมินผลภาคราชการแบบบูรณาการ 
(Government Evaluation System หรือ GES) มาใชเปนกรอบในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ซ่ึง
เปนการดําเนินการตามนัยมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 24 มกราคม 2554 ท่ีใหมีการบูรณาการระบบการติตาม
และประเมินผลภาครัฐใหมีความเปนเอกภาพ ลดความซํ้าซอนและมุงเนนเฉพาะตัวชี้วัดหลักท่ีจําเปน เพ่ือใช
สําหรับการดําเนินงานในการเจรจาและจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ รวมท้ังการติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ของสวนราชการ และสถาบันอุดมศึกษา 

 ท้ังนี้ กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการและแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
สวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 มีรายละเอียด ดังนี้  
 

1.1 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับกระทรวง 
 

ประเด็นการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 

กรอบการจัดทําคํารับรองการประเมินผลฯ ของกระทรวง 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

น้ําหนัก 
(%) 

มิติภายนอก  75 
การประเมินประสิทธิผล (65) 1. ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามแนวทางการขับเคลื่อน  

   ประเทศ / แผนยุทธศาสตรกระทรวง  
   และ ตัวชี้วัดระหวางกระทรวงที่มีเปาหมายรวมกัน (Joint KPIs)  
   และ ตัวชี้วัดระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function-Area 
   KPIs) ตามนโยบายสําคัญของรัฐบาล 

(65) 

การประเมินคุณภาพ (10)  2. ความพึงพอใจของผูรับบริการ 
หมายเหตุ หากกระทรวงไมมีตัวชี้วัดนี้ใหนําน้ําหนักไปไวที่ตัวชี้วัดที่ 1 

(10) 

มิติภายใน  25 
การประเมินประสิทธิภาพ (15) 3. การเบิกจายเงินงบประมาณ  (5) 

 4. การประหยัดพลังงาน (2.5) 

 5. การประหยัดน้ํา (2.5) 
 6. การพัฒนาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศภาครัฐ (5) 

การพัฒนาองคการ (10) 7. การพัฒนาสมรรถนะองคการ (5) 
 8. ระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานของหนวยงาน (5) 
 รวม 100 
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หลักการ 
1. สํานักงาน ก.พ.ร. จัดทําคํารับรองฯ การพิจารณาอุทธรณ และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

รวมท้ังจัดสรรเงินรางวัลใหกระทรวง สวนราชการท่ีอยูในบังคับบัญชาข้ึนตรงนายกรัฐมนตรี และสวน
ราชการไมสังกัดกระทรวง / ทบวง และสวนราชการในสังกัดกลาโหมและศึกษาธิการ (รวมท้ังสิ้น 49 
หนวยงาน) ดังนี้ 

• กระทรวง 17 กระทรวงและ 1 สํานักนายกรัฐมนตรี 
• สวนราชการท่ีอยูในบังคับบัญชาข้ึนตรงนายกรัฐมนตรี 11 สวนราชการ 
• สวนราชการไมสังกัดกระทรวง / ทบวง 9 สวนราชการ 
• สวนราชการในสังกัดกลาโหม 6 สวนราชการ 
• สวนราชการในสังกัดศึกษาธิการ 5 สวนราชการ 

2. ใหกระทรวงเปนเจาภาพในการจัดทําคํารับรองฯ กับกรมตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
และหลักการท่ี ก.พ.ร. กําหนด โดยปลัดกระทรวงแตงตั้ง “คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผลสวนราชการระดับกรม กระทรวง(ระบุชื่อ...) ” ทําหนาท่ีในการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการระหวางคณะกรรมการฯ กับสวนราชการระดับกรม 

3. การกําหนดตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวง พิจารณาจากแผนยุทธศาสตรกระทรวงปงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 และหนาท่ีของกระทรวงท่ีตองดําเนินการตามทิศทางการขับเคลื่อนนโยบายสําคัญเรงดวน
ของประเทศไทย โดยใหสวนราชการระดับกระทรวงจัดสงขอเสนอรางตัวชี้วัดระดับกระทรวงท่ี
สะทอนประสิทธิผลของการดําเนินงานตามทิศทางการขับเคลื่อนนโยบายสําคัญเรงดวนของ คสช. 
และยุทธศาสตรของสวนราชการ 

4. มีการกําหนดตัวชี้วัดท่ีวัดผลตอเนื่องตามภารกิจหลังของกระทรวง/สวนราชการ 
5. มีการกําหนดตัวชี้วัดรวมกันระหวางกระทรวงและจังหวัด ( Function-Area KPIs) เพ่ือขับเคลื่อน

นโยบายสําคัญและถายทอดคาเปาหมายของรัฐบาลจากระดับประเทศสูระดับกลุมจังหวัดและจังหวัด 
6. คงหลักการถายทอดตัวชี้วัดระดับกระทรวงไปสูตัวชี้วัดระดับกรม เพ่ือเชื่อโยงการทํางานระหวาง

กระทรวง - กรม โดยกระทรวงพิจารณาความเหมาะสมของตัวชี้วัด น้ําหนัก คาเปาหมาย และเกณฑ
การใหคะแนนกับสวนราชการระดับกรมในสังกัด 

7. ตัวชี้วัดระดับกรมท่ีสําคัญและสะทอนตอบทบาทภารกิจของกระทรวงตองนํามากําหนดเปนตัวชี้วัด
ระดับกระทรวงดวย 

8. ตัวชี้วัด ( KPIs) ท่ีกําหนดตองสามารถวัดผลไดภายในปงบประมาณ เพ่ือใหสามารถประเมินผลและ
จัดสรรเงินรางวัลไดภายในเดือนธันวาคม 2559 ในกรณีท่ีไมสามารถวัดผลไดภายใน 1 ป ใหมีการ
ติดตามและรายงานผล (monitor) ตอไป 

9. กําหนดชวงระยะเวลาของการเจรจาตัวชี้วัดระดับกระทรวง (ภายในเดือนพฤศจิกายน - ธันวาคม 
2558) ไวในปฏิทินการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

10. การสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ เปนการวัดผลตามกระบวนงานท่ีดําเนินการตาม พ.ร.บ. 
อํานวยความสะดวก เพ่ือติดตามและประเมินผลกระบวนงานท่ีสวนราชการตองดําเนินการตาม 
พ.ร.บ. อํานวยความสะดวก ในการยกระดับคุณภาพการใหบริการใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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11. ตัวชี้วัดการประหยัดน้ําเปนการดําเนินการตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 28 กรกฎาคม 2558 เรื่อง
แนวทางประหยัดน้ําในหนวยงานภาครัฐ ท่ีขอความรวมมือทุกภาคสวนรวมกันประหยัดน้ํา โดยให
หนวยงานภาครัฐลดการใชน้ําอยางนอยรอยละ 10 พรอมรายงานผลไปยังกรมทรัพยากรน้ําทุกเดือน 

12. ตัวชี้วัดการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ และตัวชี้วัดมิติภายในของกระทรวง เปนการ
ประเมินผลในระดบักรม โดยนําผลคะแนนเฉลี่ยของระดบักรมรวมเปนคะแนนของกระทรวง 

13. มีการมอบรางวัลเกียรติยศเปนสิ่งจูงใจใหกับกระทรวง / สวนราชการท่ีมีคุณภาพของตัวชี้วัดและ
ผลงานอยูในระดับดีและดีเดน 
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กรอบการประเมินระดับกรม 

ประเด็นการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 

กรอบการจัดทําคํารับรองการประเมินผลฯ ของกระทรวง 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

น้ําหนัก 
(%) 

มิติภายนอก  75 
การประเมินประสิทธิผล (65) 1. ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามแนวทางการขับเคลื่อน  

   ประเทศ / แผนยุทธศาสตรกระทรวง  
   และ ตัวชี้วัดระหวางกระทรวงที่มีเปาหมายรวมกัน (Joint KPIs)  
   และ ตัวชี้วัดระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function-Area 
   KPIs) ตามนโยบายสําคัญของรัฐบาล 
   และตัวชี้วัดภารกิจของกรม 

(65) 

การประเมินคุณภาพ (10)  2. ความพึงพอใจของผูรับบริการ 
หมายเหต ุหากกระทรวงไมมีตัวชี้วัดนี้ใหนําน้ําหนักไปไวที่ตัวชี้วัดที่ 1 

(10) 

มิติภายใน  25 
การประเมินประสิทธิภาพ (15) 3. การเบิกจายเงินงบประมาณ  (5) 
 4. การประหยัดพลังงาน (2.5) 

 5. การประหยัดน้ํา (2.5) 
 6. การพัฒนาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศภาครัฐ (5) 

การพัฒนาองคการ (10) 7. การพัฒนาสมรรถนะองคการ (5) 
 8. ระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานของหนวยงาน (5) 
 รวม 100 

 

หลักการ 
1. กระทรวง (17 กระทรวงและ 1 สํานักนายรัฐมนตรี) โดยปลัดกระทรวงเปนผูจัดทําคํารับรอง 

พิจารณาอุทธรณ และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ รวมท้ังจัดสรรเงินรางวัลใหกับกรม / 
สวนราชการในสังกัด ตามแนวทางการท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด 

2. ตองมีการถายทอดตัวชี้วัดในระดับกระทรวงลงมายังกรมท่ีเก่ียวของ 
3. ตองมีการกําหนดตัวชี้วัดท่ีวัดผลตอเนื่องตามภารกิจหลักของกรม 
4. กําหนดใหกรมท่ีเก่ียวของกับ Joint KPIs วัดในระดับ Output JKPIs 
5. ตัวชี้วัดในระดับกรม มีจํานวนไมเกิน 5 ตัวชี้วัด 
6. การสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ เปนการวัดผลตามกระบวนงานของสวนราชการใน

ระดับกรมท่ีดําเนินการตาม พ.ร.บ. อํานวยความสะดวก เพ่ือติดตามและประเมินผลกระบวนงาน
ท่ีสวนราชการตองดําเนินการตาม พ.ร.บ. อํานวยความสะดวก ในการยกระดับคุณภาพการ
ใหบริการใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน. 

7. ตัวชี้วัดการประหยัดน้ําเปนการดําเนินการตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 28 กรกฎาคม 2558 
เรื่องแนวทางประหยัดน้ําในหนวยงานภาครัฐ ท่ีขอความรวมมือทุกภาคสวนกันประหยัดน้ํา      
โดยใหหนวยงานภาครัฐลดการใชน้ําอยางนอยรอยละ 10 พรอมรายงานผลไปยังกรมทรัพยากร
น้ําทุกเดือน 
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กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการสํานักงานปลัดกระทรวง 

ประเด็นการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 

กรอบการจัดทําคํารับรองการประเมินผลฯ ของกระทรวง 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

น้ําหนัก 
(%) 

มิติภายนอก  75 
การประเมินประสิทธิผล (65) 1. ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามแนวทางการขับเคลื่อน  

   ประเทศ / แผนยุทธศาสตรกระทรวง  
   และ ตัวชี้วัดระหวางกระทรวงที่มีเปาหมายรวมกัน (Joint KPIs)  
   และ ตัวชี้วัดระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function-Area 
   KPIs) ตามนโยบายสําคัญของรัฐบาล 
   และตัวชี้วัดภารกิจหลักขอสํานักงานปลัดกระทรวง 

1.1 ระดับความสําเร็จในการบรูณาการเพื่อขับเคลื่อนการปฏิบัต ิ
ราชการโดยรวมของกระทรวง 

1.2 ..............................  
1.3 ..............................  
1.4 ..............................  
1.5 ..............................  

 

(65) 
 
 
 
 
 

(20-30) 

การประเมินคุณภาพ (10)  2. ความพึงพอใจของผูรับบริการ 
หมายเหต ุหากกระทรวงไมมีตัวชี้วัดนี้ใหนําน้ําหนักไปไวที่ตัวชี้วัดที่ 1 

(10) 

มิติภายใน  25 
การประเมินประสิทธิภาพ (15) 3. การเบิกจายเงินงบประมาณ  (5) 
 4. การประหยัดพลังงาน (2.5) 

 5. การประหยัดน้ํา (2.5) 
 6. การพัฒนาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศภาครัฐ (5) 

การพัฒนาองคการ (10) 7. การพัฒนาสมรรถนะองคการ (5) 
 8. ระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานของหนวยงาน (5) 
 รวม 100 

หลักการ 

1)  สํานักงานปลัดกระทรวงในฐานะท่ีเปนหนวยยุทธศาสตรกํากับและขับเคลื่อนการทํางานของสวน
ราชการในสังกัดของกระทรวง จึงตองวัดผลตัวชี้วัดของกระทรวงทุกตัว โดยไดกําหนดเปนตัวชี้วัด
ระดับความสําเร็จในการบูรณาการเพ่ือขับเคลื่อนการปฏิบัติราชการโดยรวมของกระทรวงเปน
การวัดผลโดยการเฉลี่ยตัวชี้วัดการประเมินประสิทธิผลของกระทรวงทุกตัว และกําหนดน้ําหนัก
เทากับรอยละ 20-30 

2)  การกําหนดน้ําหนักของตัวชี้วัดกระทรวงท่ีถายทอดไปยังสํานักงานปลัดกระทรวงพิจารณากําหนด
น้ําหนักตามลักษณะสําคัญของตัวชี้วัด 

3)  คงหลักการเชนเดียวกับระดับกรม 
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2. แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

2.1  แนวทางการเจรจาขอตกลงและประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับกระทรวง ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2559 

1) การประชุมเชิงปฏิบัติการ ( Workshop) กับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล
สวนราชการ เพ่ือกําหนดประเด็นสําคัญท่ีตองเรงขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศและพัฒนาระบบ
ราชการไทย และเรื่องสําคัญท่ีตองอาศัยการบูรณาการการทํางานรวมกันระหวางกระทรวง เพ่ือเปน
แนวทางในการกําหนดตัวชี้วัดระดับกระทรวง / กรม ท่ีมีทิศทางและเปาหมายท่ีชัดเจน 

2) การเจรจา ตัวช้ีวัดดานประสิทธิผล คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลสวนราชการระดับ
กระทรวง ท่ีประธาน ก.พ.ร. แตงตั้ง ทําหนาท่ีเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด คาเปาหมาย เกณฑ
การใหคะแนน และน้ําหนักของตัวชี้วัด ในมิติภายนอก ดานประสิทธิผล กับหนาสวนราชการระดับ
กระทรวง เพ่ือใชในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกระทรวงและให
กระทรวงนําไปดําเนินการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการสวนราชการระดับกรมในสังกัดกระทรวง
ตอไป 

หมายเหตุ  สวนราชการซ่ึงสํานักงาน ก.พ.ร. รับเปนเจาภาพในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการใน  
ระดับกรม ใชแนวทางการเจรจาขอตกลงและประเมินผลเชนเดียวกับระดับกระทรวง 
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3) คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลสวนราชการระดับกระทรวง 

องคประกอบ 

1) กรรมการ ก.พ.ร. / ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 1 คน เปนประธาน  

2) เลขาธิการ ก.พ.ร.    เปนกรรมการ  

3) ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 - 8 คน   เปนกรรมการ  

4) เจาหนาท่ีสํานักงาน ก.พ.ร.   เปนเลขานุการ  

อํานาจหนาท่ี 

1) พิจารณาความเหมาะสมของตัวชี้วัด คาเปาหมาย เกณฑการใหคะแนนและน้ําหนักของ
ตัวชี้วัด ของสวนราชการระดับกระทรวง 

2) เจรจาขอตกลงกับหัวหนาสวนราชการระดับกรวง เก่ียวกับตัวชี้วัดคาเปาหมาย เกณฑการให
คะแนน และน้ําหนักของตัวชี้วัด ตามแนวทางการขับเคลื่อนประเทศ 

3) เจรจาขอตกลงความเหมาะสมของตัวชี้วัดรวมระหวางกระทรวง ( Joint KPIs) คาเปาหมาย 
เกณฑการใหคะแนน และน้ําหนักของตัวชี้วัดในบทบาทของกระทรวงท่ีเก่ียวของ Joint KPIs 

4) ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการมอบหมาย 

2) คณะกรรมการพิจารณาคําขอเปล่ียนแปลงรายละเอียดตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการ จังหวัด และสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

องคประกอบ 

1) กรรมการ ก.พ.ร. / ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 1 คน เปนประธาน  

2) รองเลขาธิการ ก.พ.ร. ท่ีไดรับมอบหมาย  เปนกรรมการ  

3) ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 4 - 7 คน   เปนกรรมการ  

4) เจาหนาท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. จํานวน 2 คน  เปนเลขานุการและผูชวยเลขานุการ  

อํานาจหนาท่ี 
1) พิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด คาเปาหมาย เกณฑการใหคะแนน และ

น้ําหนักของตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ จังหวัด และ
สถาบันอุดมศึกษา  

2) พิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด คาเปาหมาย เกณฑการใหคะแนน และ
น้ําหนักของตัวชี้วัดระหวากระทรวงท่ีมีเปาหมายรวมกัน ( Joint KPIs) ตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการ 

3) ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการมอบหมาย 
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2.2 แนวทางการเจรจาขอตกลงในระดับกรมในสังกัดกระทรวง 

 เพ่ือใหกระทรวงสามารถกํากับดูแลการผลักดันยุทธศาสตรของกระทรวงสูการปฏิบัติผานการ
จัดทําคํารับรองฯ ของสวนราชการระดับกรมในสังกัด จึงใหมีคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผล
สวนราชการระดับกรม กระทรวง (ระบุชื่อ.....)  โดยมีปลัดกระทรวงทําหนาท่ีประธานกรรมการ ทําหนาท่ี
จัดทําตัวชี้วัดในมิติภายนอก ดานประสิทธิผล ของกรมในสังกัดกระทรวง รวมท้ังประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการระดับกรมในสังกัดกระทรวงและรายงานผลคะแนนตอ ก.พ.ร. 

องคประกอบ 

1) ปลัดกระทรวง     เปนประธาน  

2) รองปลัดกระทรวงท่ีไดรับมอบหมาย  เปนกรรมการ  

3) ผูตรวจราชการกระทรวงท่ีไดรับมอบหมาย  เปนกรรมการ  

4) ผูแทนสํานักงาน ก.พ.ร.    เปนกรรมการ  

5) หัวหนาหนวยงานพัฒนาระบบบริหาร  เปนเลขานุการ  

หมายเหตุ  ปลัดกระทรวงพิจารณากําหนดจํานวนกรรมการตาม 2) และ 3) 

อํานาจหนาท่ี 
1) จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ พิจารณาอุทธรณ และประเมินผลการปฏิบัติราชการของ

สวนราชการระดับกรมในสังกัดกระทรวง ตามแนวทางและระยะเวลาท่ี ก.พ.ร กําหนด  
2) เจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด น้ําหนัก คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนนเฉพาะ

ตัวชี้วัดตามภารกิจหลักของกรม/สํานักงานปลัดกระทรวง กับสวนราชการระดับกรมในสังกัด
กระทรวง 

3) พิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด คาเปาหมาย เกณฑการใหคะแนน และ
น้ําหนักคะแนนเฉพาะตัวชี้วัดตามภารกิจหลักของกรม/สํานักงานปลัดกระทรวง ของสวน
ราชการระดับกรมในสังกัดกระทรวง 

ติดตามความกาวหนาของการปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมในสังกัดกระทรวงและประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการเฉพาะตัวชี้วัดตามภารกิจหลักของกรม / สํานักงานปลัดกระทรวง และตัวชี้วัดระหวางกระทรวง
ท่ีมีเปาหมายรวมกันระดับ Outcome JKPI และ Output JKPI ของสวนราชการระดับกรมในสังกัดกระทรวง 
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ปฏิทินการดําเนินการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ           
ของสวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

วันท่ี กิจกรรม 
กรกฎาคม - สิงหาคม 
2558 

 จัดทํารางกรอบการประเมินผลและข้ันตอนในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ
เสนอ คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ และคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ เพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ 

 จัดประชุมช้ีแจงกรอบการประเมินผลตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 

กันยายน 2558   การประชุมสมัมนาคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลสวนราชการระดับ
กระทรวง 

ตุลาคม 2558 - ธันวาคม 
2558 

 สวนราชการจัดทํารางตัวช้ีวัดท่ีสอดคลองกับ Positioning ของสวนราชการตามแนว
ทางการขับเคลื่อนประเทศ / ยุทธศาสตรกระทรวงสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. 

 เจรจาความเหมาะสมของตัวช้ีวัด นํ้าหนัก คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนนตาม
คํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวง สวนราชการในบังคับบัญชาข้ึนตรง
นายกรัฐมนตรี สวนราชการไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงหรือทบวง และสวน
ราชการในสังกัดกลาโหมและศึกษาธิการ 

 สํานักงาน ก.พ.ร. แจงผลการเจรจาตัวช้ีวัด นํ้าหนัก คาเปาหมาย และเกณฑการให
คะแนน ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวง สวนราชการในบังคับบัญชาข้ึน
ตรงนายกรัฐมนตรี กระทรวงหรือ ทบวง และสวนราชการในสังกัดกลาโหมและ
ศึกษาธิการ 

 กระทรวงตองเจรจาความเหมาะสมของตัวช้ีวัด นํ้าหนัก คาเปาหมาย และเกณฑการให
คะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมใหแลวเสร็จภายใน 30 วัน หลังจากท่ี
มีการเจรจาระดับกระทรวงแลวเสร็จ 

 กระทรวงและสวนราชการระดับกรมในสังกัดสงสําเนาคํารับรองการปฏิบัติราชการท่ีได
ลงนามแลวและเอกสารประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการใหสํานักงาน
ปลัดกระทรวงฯ เพ่ือสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. จํานวน 1 ชุด (พรอมแผนบันทึกขอมูล
จํานวน 1 แผน) 

ภายใน 31 มกราคม 
2559  

 กระทรวงและสวนราชการระดับกรมในสังกัดรายงานการประเมินตนเอง ( Self 
Assessment Report) รอบ 3 เดือน (1 ตุลาคม 2558 – 31 ธันวาคม 2558) ผาน
ระบบรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส 
(e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. พรอมแนบเอกสารหลักฐานไวในระบบดวย 

ภายใน 31 มีนาคม 2559   สิ้นสุดการรับคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวช้ีวัด นํ้าหนัก คาเปาหมาย และเกณฑ
การใหคะแนนตัวช้ีวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 รอบแรก ในกรณีท่ีสวน
ราชการระดับกระทรวง (1) ไดรับผลกระทบจากปจจัยภายนอกท่ีไมสามารถควบคุมได 
(2) ไมไดรับจัดสรรงบประมาณหรือไดรับจัดสรรไมเพียงพอ และไมสามารถโอน
เปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณ 
 กรณีกระทรวง ไดแก ตัวชีวัดภารกิจหลังของกระทรวงตามยุทธศาสตรของประเทศ 

/ แผนยุทธศาสตรกระทรวง / ตัวช้ีวัดระหวางกระทรวงท่ีมีเปาหมายรวมกัน 
(ระดับ Impact Outcome JKPIs) และตัวช้ีวัดกลางท่ีมีหนวยงานเจาภาพ
รับผิดชอบ ท้ังน้ีสวนราชการโดยสํานักงานปลัดกระทรงฯตองสงคําขอเปลี่ยนแปลง
รายละเอียดตัวช้ีวัดฯ และเอกสารช้ีแจงเหตุผลความจําเปน จํานวน 1 ชุด         
ใหสํานักงาน ก.พ.ร. 
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วันท่ี กิจกรรม 
  กรณีกรม ไดแก ตัวช้ีวัดภารกิจหลักของกรมใหขอเปลี่ยนแปลงไปยังคณะกรรมการ

เจรจาขอตกลงและประเมินผลของสวนราชการระดับกรมเพ่ือพิจารณา สําหรับ
ตัวช้ีวัดกลางท่ีมีหนวยงานเจาภาพรับผิดชอบ ใหฝายเลขานุการคณะกรรมการเจรจา
ขอตกลงฯ เพ่ือทําหนาท่ีเปนผูรวบรวมและจัดสงคําขอการเปลี่ยนแปลงรายละเอียด
ตัวช้ีวัดฯ ไปยังเจาภาพตัวช้ีวัดพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวช้ีวัดฯ และ
แจงผลการพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงฯ ของเจาภาพใหสวนราชการระดับกรมใน
สังกัดกระทรวงรับทราบ 

ภายใน 30 เมษายน 
2559 

 กระทรวงและสวนราชการระดับกรมในสังกัดรายงานการประเมินเอง ( Self 
Assessment Report) รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2558 - 31 มีนาคม 2559) ผาน
ระบบรายงานผลการปฏิบัติผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส ( e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. พรอมท้ังแนบเอกสารหลักฐานไวใน
ระบบดวย 

ภายใน 31 กรกฎาคม 
2559 

 กระทรวงและสวนราชการระดับกรมในสังกัดรายงานการประเมินตนเอง ( Self 
Assessment Report) รอบ 9 เดือน (1 ตุลาคม 2558 - 30 มิถุนายน 2559) ผาน
ระบบรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส ( e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. พรอมท้ังแนบเอกสารหลักฐานไวใน
ระบบดวย 

ภายใน 31 ตุลาคม 2559  กระทรวงและสวนราชการระดับกรมในสังกัดเปนผูรายงานการประเมินผลตนเอง 
(Self Assessment Report) รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2558 - 30 กันยายน 2559) 
ผานระบบรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส (E=e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. ตามระยะเวลาท่ีกําหนด * พรอมท้ัง
จัดสงรายงานการประเมินผลตนเอง ( Self Assessment Report) รอบ 12 เดือน 
จํานวน 1 ชุด และแผนบันทึกขอมูล 1 แผน ใหสํานักงาน ก.พ.ร. ตามเวลาท่ีกําหนด 
** 

 สิ้นสุดการรับคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวช้ีวัดฯ รอบสุดทาย ในกรณีท่ีสวน
ราชการระดับกระทรวง (1) ไดรับผลกระทบจากปจจัยภายนอกท่ีไมสามารถควบคุม
ได (2)ไมไดรับจัดสรรงบประมาณหรือไดรับจัดสรรไมเพียงพอ และไมสามารถโอน
เปลี่ยนแปลงรายการ 
 กรณีกระทรวง ไดแก ตัวช้ีวัดภารกิจหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตร

ของประเทศ / แผนยุทธศาสตรกระทรวง /ตัวช้ีวัดระหวางกระทรวงท่ีมีเปาหมาย
รวมกัน (ระดับ Impact JKPIs และ Outcome JKPIs) และตัวช้ีวัดกลางท่ีมี
หนวยงานเจาภาพรับผิดชอบ ท้ังน้ีสวนราชการโดยสํานักงานปลัดกระทรวงฯ ตองสง
คําเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวช้ีวัดฯ และเอกสารช้ีแจงเหตุผลความจําเปนจํานวน 1 
ชุด ใหสํานักงาน ก.พ.ร. 
 กรณีกรม ไดแก ตัวช้ีวัดภารกิจหลักของกรมใหขอเปลี่ยนแปลงไปยัง

คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลของสวนราชการระดับกรมเพ่ือพิจารณา 
สําหรับตัวช้ีวัดกลางท่ีมีหนวยงานเจาภาพรับผิดชอบ ใหฝายเลขานุการคณะกรรมการ
เจรจาขอตกลงฯ เพ่ือทําหนาท่ีเปนผูรวบรวมและจัดสงคําขอการเปลี่ยนแปลง
รายละเอียดตัวช้ีวัดฯ ไปยังเจาภาพตัวช้ีวัดพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียด
ตัวช้ีวัดฯ และแจงผลการพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงฯ ของเจาภาพใหสวนราชการ
ระดับกรมในสังกัดกระทรวงรับทราบ 

ภายในเดือนพฤศจิกายน 
2559 

 สํานักงาน ก.พ.ร. และผูประเมินอิสระประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ รอบ 12 เดือน 
ผานระบบรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-SAR) 
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วันท่ี กิจกรรม 
ธันวาคม 2559 - มกราคม 
2560 

 สํานักงาน ก.พ.ร. และผูประเมินอิสระติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ รอบ 12 
เดือน ณ สถานท่ีตั้งของกระทรวง 

ภายในเดือนกุมภาพันธ 
2560 

 สํานักงาน ก.พ.ร. และผูประเมินอิสระรวมกันวิเคราะหผลการดําเนินงานและ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ ของกระทรวง 

ภายในเดือนมีนาคม 2560  สํานักงาน ก.พ.ร. และผูประเมินอิสระวิเคราะหผล และจัดทําสรุปผลคะแนนท่ีมีความ
ครบถวนสมบูรณเสนอตอ อ.ก.พ.ร. / ก.พ.ร. พรอมท้ังแจงผลคะแนนใหกระทรวง 

หมายเหตุ   * หากกระทรวงใดรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-SAR) รอบ 12 เดือน ผานระบบเว็บไซตของสํานักงาน ก.พ.ร. ลาชากวากําหนด จะถูก
ปรับลดคะแนน 0.0500 คะแนน ของคะแนนรวมท้ังหมด 
              ** หากกระทรวงใดสงรายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self 
Assessment Report : SAR) รอบ 12 เดือน มายังสํานักงาน ก.พ.ร. ลาชากวากําหนด จะถูกปรับลด
คะแนนวันละ 0.0500 คะแนนของคะแนนรวมท้ังหมด (นับเฉพาะวันทําการ) 
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กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ จังหวัด และสถาบันอุดมศึกษา ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2559 แบงออกเปน 2 มิติ ไดแก 

1. มิติภายนอก (น้ําหนักรอยละ 75) ประกอบดวย 
1.1 ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามแนวทางการขับเคลื่อนประเทศ / แผนยุทธศาสตรกระทรวง

และ ตัวชี้วัดระหวากระทรวงท่ีมีเปาหมายรวมกัน (Join KPIs)  
 และ ตัวชี้วัดรวมระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function-Area KPIs) ตามนโยบายสําคัญของ

รัฐบาล 
1.2 ความพึงพอใจของผูรับบริการ โดยสํานักงาน ก.พ.ร. เปนเจาภาพ 
 

2. มิติภายใน (น้ําหนักรอยละ 25) ประกอบดวย 
 

ช่ือตัวช้ีวัด หนวยงานเจาภาพ 

1. การเบิกจายงบประมาณ สํานักงบประมาณ 

2. การประหยัดพลังงาน สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน 

3. การประหยัดน้ํา กรมทรัพยากรน้ํา 
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

4. การพัฒนาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศ
ภาครัฐ 

กระทรวงเทคโนโลยีและสารสนเทศและการสื่อสาร 

5. การพัฒนาสมรรถนะองคการ กองบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรมสํานักงาน 
ก.พ.ร. 

6. ระดับคุณธรรมและความโปรงใสการ
ดําเนินงานของหนวยงาน 

สํานักงาน ปปช. และ สํานักงาน ปปท. 
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รายละเอียดตัวช้ีวัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 



บทท่ี 2 
การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 
2.1 วัตถุประสงคของการติดตามความกาวหนาและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 วัตถุประสงคของการติดตามความกาวหนาและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ มี 4 ประการ คือ 

1. เพ่ือสรางความเขาใจเก่ียวกับตัวชี้วัด วิธีการประเมินผล รวมท้ังเกณฑการประเมินผลกับ 
สวนราชการและตอบขอซักถามตางๆ  

2. เพ่ือติดตามความกาวหนาในการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง เยี่ยมชมระบบและกลไกการ
ติดตามประเมินผลของสวนราชการ 

3. เพ่ือรับทราบปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบัติราชการและหารือแนวทางการประเมินผล
ท่ีเหมาะสม 

4. เพ่ือรับทราบผลสัมฤทธิ์ท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบัติงานของสวนราชการ โดยเฉพาะผลผลิต (output)  
ผลลัพธ (Outcome) รวมท้ังความพึงพอใจของประชาชนตอการปฏิบัติงานของสวนราชการ 

 

2.2 วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

2.2.1 การติดตามและประเมินผล ดําเนินการใน 4 ลักษณะ คือ  
1) การศึกษาขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ เชน 

 รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment 
Report : SAR) รอบ 3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 รายงานการประเมินผลตนเองทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR Card) รอบ 3 เดือน  6 เดือน     
9 เดือน และ 12 เดือน 

 เอกสาร หลักฐานประกอบอ่ืนๆ เชน 
- รายงานการประชุม 
- คําสั่งแตงตั้งคณะทํางาน 
- แผนการดําเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
- ภาพถาย (ภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว) 

2) การสัมภาษณบุคคลท่ีเก่ียวของตางๆ เชน 
 ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดําเนินการของสวนราชการ 

 

3) การสังเกตการณ เปนการพิจารณาการปฏิบัติงานตางๆ ของสวนราชการ เชน 
 สภาพแวดลอมของสถานท่ีท่ีดําเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 
 การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ขอมูล 
 การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงของสวนราชการ 
 ระบบฐานขอมูล 
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- ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูล
กอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบใน
การสอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

- ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงาน
เจาของขอมูลได มีการจัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ 

- ความทันสมัย เชน ความถ่ีในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูล 
มีการเปลี่ยนแปลงลงในระบบฐานขอมูล 

- ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สวนราชการมีความพรอมในการให
คณะกรรมการฯ สวนราชการ ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได
ตลอดเวลา ผูท่ีเก่ียวของสามารถเขาถึงขอมูลและเขามาตรวจสอบขอมูลได 

4) การขอความเห็นจากคณะผูเชี่ยวชาญ (Expert Panel) เชน คณะผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร คณะผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาระบบราชการ เปนตน 

ในข้ันตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ สํานักงาน  ก.พ.ร. และผูประเมินอิสระ 
อาจเลือกใชวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือใชหลายวิธีประกอบกันก็ไดตามความเหมาะสม เพ่ือใหไดทราบขอเท็จจริง
เก่ียวกับการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 

2.2.2  หลักเกณฑการขอเปล่ียนแปลงรายละเอียดตัวช้ีวัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนน 

ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

การขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนนตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการ พิจารณาจากหลักเกณฑดังตอไปนี้ 

1. การเปลี่ยนแปลงนโยบายรัฐบาล 
2. การไดรับผลกระทบจากปจจัยภายนอกท่ีไมสามารถควบคุมได ไดแก สาธารณภัย หรือภัยกอการราย 
3. คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลไดกําหนดเง่ือนไขใหสวนราชการขอทบทวน

รายละเอียดตัวชี้วัดได เชน กรณีไมไดรับจัดสรรงบประมาณหรือไดรับการจัดสรรงบประมาณ 

ไมเพียงพอ และไมสามารถโอนเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณ เปนตน  

โดยสวนราชการตองสงคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนนตาม

คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 และเอกสารชี้แจงเหตุผลความจําเปน จํานวน 1 ชุด 

ใหสํานักงาน ก.พ.ร. ตามระยะเวลา ดังนี้ 

• สิ้นสุดการขอรับการขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด น้ําหนักและเกณฑการใหคะแนน
ตัวชี้วัดประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 รอบแรก ภายในวันท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2559 

• สิ้นสุดการขอรับการขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด น้ําหนักและเกณฑการใหคะแนน

ตัวชี้วัดประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 รอบสุดทาย  ภายในวันท่ี 31 ตุลาคม พ.ศ. 2559 

โดยจัดสงมาพรอมกับรายงานประเมินผลตนเองรอบ 12 เดือน (Self Assessment Report - 

SAR) 
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สํานักงาน ก.พ.ร. จะนําคําขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด น้ําหนัก และเกณฑการใหคะแนนตาม
คํารบัรองการปฏบิัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 เสนอคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการ
เก่ียวกับการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐพิจารณาตอไป และจะไมรับพิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลงฯ 
ภายหลังระยะเวลาท่ีกําหนดไว 

 
2.2.3 หลักเกณฑการจัดสงเอกสารประกอบการพิจารณาผลการปฏิบัติราชการ 

สวนราชการตองจัดสงรายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  
(Self-Assessment Report - SAR) รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม พ.ศ. 2558 - 30 กันยายน พ.ศ. 255 9) พรอม
ท้ังเอกสาร หลักฐานเฉพาะสวนท่ีสําคัญตอการคํานวณและพิจารณาผลการดําเนินงาน ท้ังระดับ กระทรวง  
กลุมภารกิจ และกรม ใหกับสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันท่ี 31 ตุลาคม พ.ศ. 2559 หากสวนราชการจัดสงรายงาน
การประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report - SAR) ลาชากวากําหนด
จะถูกหักคะแนน 0.05 00 คะแนนตอ 1 วันทําการ ท้ังระดับกระทรวง กลุมภารกิจ และกรม   
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รายงานผลการปฏิบัติราชการและขอมูลที่เกี่ยวของทั้งหมดที่สวนราชการรายงาน ถือเปนเอกสาร 
ทางราชการ ซึ่งตองมีหนังสือนําสง และไดรับการรับรองความถูกตองสมบูรณจากหัวหนาสวนราชการ       

เพ่ือใชเปนขอมูลสําคัญในการประเมินผล 

 



2.3 การคํานวณผลการประเมิน 
 

 ระดับคะแนนของผลการประเมินในแตละระดับ เปนดังนี้ 
ผลการประเมิน                                                          ระดับคะแนนท่ีไดรับ 

มีผลการปฏิบัติราชการอยูในระดับดีกวาเปาหมายมาก            5  
มีผลการปฏิบัติราชการอยูในระดับดีกวาเปาหมาย        4   
มีผลการปฏิบัติราชการอยูในระดับเปนไปตามเปาหมาย   3          
มีผลการปฏิบัติราชการอยูในระดับต่ํากวาเปาหมาย   2   
มีผลการปฏิบัติราชการอยูในระดับต่ํากวาเปาหมายมาก             1  

 วิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เม่ือสิ้นปงบประมาณ สามารถแบงไดเปน 5 แบบ ดังนี้ 
1) การประเมินผลตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ (Pass/Fail) 

2) การประเมินผลตัวชี้วัดตามข้ันตอนการดําเนินงาน (Milestones) 

3) การประเมินผลตัวชี้วัดเชิงผลผลิต (Output) 

3.1 ตัวชี้วัดเชิงผลผลิต 1 ตัว 

3.2 ตัวชี้วัดเชิงผลผลิตมากกวา 1 ตัว 

4) การประเมินผลตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ (Outcome) 

5) การประเมินผลตัวชี้วัดแบบผสมผสาน (Hybrid) 

5.1 ตัวชี้วัดแบบผสมผสานระหวางตัวชี้วัดตามข้ันตอนการดําเนินงานและตัวชี้วัด

เชิงผลผลิต (Milestones + Output) 

5.2 ตัวชี้วัดแบบผสมผสานระหวางตัวชี้วัดตามข้ันตอนการดําเนินงานและตัวชี้วัด

เชิงผลลัพธ (Milestones + Outcome) 

5.3 ตัวชี้วัดแบบผสมผสานระหวางตัวชี้วัดตามข้ันตอนการดําเนินงาน ตัวชี้วัดเชิง

ผลผลิตและตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ (Milestones + Output + Outcome) 
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หมายเหตุ :  กรณีภายในวันที่ 31 ตุลาคม พ.ศ. 255 9 หากตัวชี้วัดใดไมสามารถรายงานผลได เชน เปน
ตัวชี้วัดที่ใชขอมูลจากสวนกลาง หรือจัดเก็บไดตามฤดูกาล ใหใสคาคะแนนที่ไดเทากับ 1  
มากอน 

 



ตัวอยางการประเมินผลตัวช้ีวัดแบบตาง  ๆ

แบบที่ 1 : การประเมินผลตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ไมสําเร็จ (Pass/Fail) 

คําอธิบาย :  การประเมินตัวชี้วัดผลสําเร็จ / ไมสําเร็จ  (Pass/Fail) เปนการประเมินผลความสําเร็จจาก                  
ผลการดําเนินงานเทียบกับเกณฑการใหคะแนน 

ตัวอยางตัวชี้วัด :  ผลสําเร็จของการศึกษาพัฒนาการทองเที่ยวชายฝงทะเลภาคใต 

เกณฑการใหคะแนน:  

ระดับ
คะแนน 

ขั้นตอนการดําเนินงาน 

ระดับที่ 1 ไมสามารถจัดทํารายงานการศึกษาพัฒนาการทองเที่ยวชายฝงทะเลภาคใตได หรือจัดทํา
รายงานการศึกษาพัฒนาการทองเที่ยวชายฝงทะเลภาคใตไดหลังวันที่ 30 กันยายน 2558 

ระดับที่ 2 - 
ระดับที่ 3 - 
ระดับที่ 4 - 
ระดับที่ 5 จัดทํารายงานการศึกษาพัฒนาการทองเที่ยวชายฝงทะเลภาคใตไดแลวเสร็จภายในวันที่  

1 ตุลาคม 2559 
  

ผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจริง: 

 
ผลการดําเนินงาน ระดับคะแนน 

สวนราชการสามารถดําเนินการจัดทํารายงาน
การศึกษาพัฒนาการทองเที่ยวชายฝงทะเลภาคใตได
แลวเสร็จ ภายในวันที่ 14 กันยายน พ.ศ. 2559 

5 

 

 

สรุปผลการดําเนินงาน: 
สวนราชการสามารถดําเนินการจัดทํารายงานการศึกษาพัฒนาการทองเที่ยวชายฝงทะเลภาคใตไดแลวเสร็จ ภายใน
วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2559 เมื่อพิจารณาตามเกณฑการใหคะแนนแลวสวนราชการจะไดเทากับระดับคะแนน 5.0000 
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บทท่ี  3 
วิธีการและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ  
 
  สํานักงาน ก.พ.ร. ไดมีการบูรณาการการทํางานรวมกันของหนวยงานประเมินผล ไดแก 
กรมบัญชีกลาง สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน และสํานักงาน ก.พ.ร. เปนตน โดยท่ีตัวชี้วัดท่ีมี หนวยงาน
ประเมินผลเปนเจาภาพรับผิดชอบตัวชี้วัด หนวยงานเจาภาพจะเปนผูกําหนดกลุมเปาหมาย แนวทาง  การดําเนินการ 
หลักเกณฑและวิธีการประเมินผล ตลอดจนติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดนั้นๆ  ดวย ซ่ึงสรุป
ตัวชี้วัดได ดังนี้ 
 

 

 
สวนราชการมีประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการในมิติภายนอก ซ่ึงมีน้ําหนักรอยละ 75 โดยมี

รายละเอียดพอสังเขป ดังนี้ 

ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการ   น้ําหนัก ( %) 

1. การประเมินประสิทธิผล         75  
2. การประเมินคุณภาพ         - 

มิติภายนอก : การประเมินประสิทธิผล 

กรณีกระทรวง : 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามแนวทางการขับเคลื่อนประเทศ / แผนยุทธศาสตร
กระทรวง / ตัวชี้วัดระหวางกระทรวงท่ีมีเปาหมายรวมกัน ( Joint KPIs) / ตัวชี้วัดรวม
ระหวางกระทรวงและจังหวัด (Function-Area KPIs) ตามนโยบายสําคัญของรัฐบาล 

น้ําหนัก : รอยละ 75 

คําอธิบาย : 

 เพ่ือใหกระทรวงมีการดําเนินการตามแนวทางการขับเคลื่อนประเทศ และ / หรือ
ยุทธศาสตรกระทรวง โดยมีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในกระทรวงและระหวาง
กระทรวง ซ่ึงหนวยงานภายในกระทรวงใหความรวมมือ ชวยเหลือ และสนับสนุนการ
ดําเนินงาน เพ่ือใหกระทรวงบรรลุเปาหมายแนวทางการขับเคลื่อนประเทศ 

 เพ่ือเปนการบูรณาการการทํางานรวมกันระหวางกระทรวง ในการผลักดันยุทธศาสตร
ของประเทศใหบรรลุเปาหมายและมีการถายทอดเปาหมายการปฏิบัติไปสูสวนราชการ
ในสังกัด 

 เพ่ือขับเคลื่อนนโยบายสําคัญและถายทอดคาเปาหมายของรัฐบาลจากระดับประเทศสู
ระดับกลุมจังหวัดและจังหวัด 
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มิติภายนอก 



ประกอบดวยตัวชี้วัดตอไปนี้ 

 ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามแนวทางการขับเคลื่อนประเทศ / แผนยุทธศาสตร 
 ตัวชี้วัดระหวางกระทรวงท่ีมีเปาหมายรวมกัน (Joint KPIs) 
 ตัวชี้วัดรวมระหวางกระทรวงและจังหวัด ( Function-Area KPIs) ตามนโยบายสําคัญ

ของรัฐบาล 

หมายเหตุ สวนราชการใดท่ีไมมีตัวชี้วัดระหวางกระทรวงท่ีมีเปาหมายรวมกัน ( Joint 
KPIs) หรือตัวชี้วัดรวมระหวางกระทรวงและจังหวัด ( Function-Area 
KPIs) ตามนโยบายสําคัญของรัฐบาลใหนําน้ําหนักไปรวมไวท่ีตัวชี้วัดภารกิจ
หลักของกระทรวงตามแนวทางการขับเคลื่อนประเทศ / แผนยุทธศาสตร
กระทรวง 

กรณีกรม : 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงยุทธศาสตรของประเทศ / แผนยุทธศาสตรกระทรวง / 
ตัวชี้วัดระหวางกระทรวงท่ีมีเปาหมายรวมกัน ( Joint KPIs) / ตัวชี้วัดรวมระหวางกระทรวง
และจังหวัด (Function-Area KPIs) ตามนโยบายสําคัญของรัฐบาล และตัวชี้วัดภารกิจหลัก
ของกรม 

น้ําหนัก : รอยละ 75 

ประกอบดวยตัวชี้วัดตอไปนี้ 

 ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตรของประเทศ / แผนยุทธศาสตร
กระทรวง 

 ตัวชี้วัดระหวางกระทรวงท่ีมีเปาหมายรวมกัน (Joint KPIs) 
 ตัวชี้วัดรวมระหวางกระทรวงและจังหวัด ( Function-Area KPIs) ตามนโยบายสําคัญ

ของรัฐบาล 

หมายเหตุ กรมใดท่ีไมมีตัวชี้วัดระหวางกระทรวงท่ีมีเปาหมายรวมกัน ( Joint KPIs) ให
นําน้ําหนักไปรวมไวท่ีตัวชี้วัดภารกิจหลักของกรม 

 ตัวชี้วัดหลักของกรม 
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กรณีสํานักงานปลัดกระทรวง : 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 ระดับความสําเร็จในการบูรณาการเพ่ือขับเคลื่อนการปฏิบัติราชการโดยรวมของกระทรวง / 
ตัวชี้วัดระวางกระทรวงท่ีมีเปาหมายรวมกัน (Joint KPIs) /ตัวชี้วัดรวมระหวางกระทรวงและ
จังหวัด (Function-Area KPIs) ตามนโยบายสําคัญของรัฐบาล และตัวชี้วัดภารกิจหลังของ
สํานักงานปลัดกระทรวง 

น้ําหนัก : รอยละ 75 

ประกอบดวยตัวชี้วัดตอไปนี้ 

 ตัวชี้วัดระดับความสําคัญในการบูรณาการเพ่ือขับเคลื่อนการปฏิบัติราชการโดยของ
กระทรวง 

 ตัวชี้วัดระหวางกระทรวงท่ีมีเปาหมายรวมกัน (Joint KPIs) 
 ตัวชี้วัดรวมระหวางกระทรวงและจังหวัด ( Function-Area KPIs) ตามนโยบายสําคัญ

ของรัฐบาล 

หมายเหตุ กรมใดท่ีไมมีตัวชี้วัดระหวางกระทรวงท่ีมีเปาหมายรวมกัน ( Joint KPIs) ให
นําน้ําหนักไปรวมไวท่ีตัวชี้วัดภารกิจหลักของสํานักงานปลัดกระทรวง 

 ตัวชี้วัดหลักของสํานักงานปลัดกระทรวง 

ซ่ึงมีการอธิบายรายละเอียดตัวชี้วัดและเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

รายละเอียดตัวช้ีวัด : ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามแนวทางการขับเคลื่อนประเทศ / แผน
ยุทธศาสตรกระทรวง  

คําอธิบาย : 

 เพ่ือใหกระทรวงมีการดําเนินการตามนโยบายสําคัญเรงดวนของรัฐบาลอยางเปนระบบ 
โดยสารสนเทศท่ีไดจากตัวชี้วัดนี้สามารถใชเปนขอมูลสําหรับผูบริหารในการอางอิง
ผลงานของสวนราชการเทียบกับนโยบายของรัฐบาลไดชัดเจน และเปนรูปธรรม 

 เพ่ือใหกระทรวงมีการบริหารงานแบบบรูณาการภายในกระทรวง โดยหนวยงานภาใน
กระทรวงใหความรวมมือ ชวยเหลือ และสนับสนุนการดําเนินงาน เพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายภารกิจหลักของกระทรวงตามแนวทางขับเคลื่อนประเทศ / แผนยุทธศาสตร
กระทรวง 

 พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวชี้วัดตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการของสวนราชการท่ีสอดคลองกับภารกิจหลักของกระทรวงตามแนวทาง
ขับเคลื่อนประเทศ / แผนยุทธศาสตรกระทรวง หรือแผนงานงบประมาณรายจาย
ประจําปท่ีกําหนดไว 

 สวนราชการในสังกัดกระทรวงตองรวมรับผิดชอบผลการดําเนินงานใหบรรลุภารกิจหลัก
ตามยุทธศาสตรของประเทศ / แผนยุทธศาสตรและเปาหมายท่ีกําหนดไว 

หมายเหตุ : - 

เง่ือนไข : -  

 

24 



ตารางและสูตรการคํานวณ : - 

แนวทางการประเมินผล :  - 

รายละเอียดตัวช้ีวัด :  ตัวชี้วัดระหวางกระทรวงท่ีมีเปาหมายรวมกัน (Joint KPIs) 

คําอธิบาย : 

ตัวชี้วัดระหวางกระทรวงท่ีมีเปาหมายรวมกัน (Joint KPIs) ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 
2559 พิจารณาจากเรื่องสําคัญในการขับเคลื่อนประเทศท่ีดําเนินการตอเนื่องจากปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
แผนบูรณาการของ คสช. ประจําป พ.ศ. 2559 

 

อยูระหวางการดําเนินการจัดทํารายละเอียดตัวช้ีวัด 

 

หมายเหตุ : - 

เง่ือนไข : -  

ตารางและสูตรการคํานวณ : - 

แนวทางการประเมินผล :  -  
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รายละเอียดตัวช้ีวัด : ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงและจังหวัด (Function-Area KPIs) ตามนโยบาย
สําคัญของรัฐบาลคําอธิบาย 

คําอธิบาย : 

ตัวชี้วัดระหวางกระทรวงและจังหวัด ( Function-Area KPIs) ตามนโยบายสําคัญของรัฐบาล
คําอธิบายดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 พิจารณาจากการขับเคลื่อนนโยบายสําคัญและถายทอดคา
เปาหมายของรัฐบาลจากระดับประเทศสูระดับกลุมจังหวัดและจังหวัด 

 

อยูระหวางการดําเนินการจัดทํารายละเอียดตัวช้ีวัด 

 

หมายเหตุ : - 

เง่ือนไข : -  

ตารางและสูตรการคํานวณ : - 

แนวทางการประเมินผล : - 
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รายละเอียดตัวช้ีวัด : ตัวชี้วัดตามภารกิจหลักของกรมหรือเทียบเทา 

น้ําหนัก :  - 

คําอธิบาย : 

 สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา ตองรับผิดชอบผลการดําเนินงานใหบรรลุตาม
เปาหมายท่ีกําหนดไว 

 พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวชี้วัดตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

 จํานวนตัวชี้วัดท่ีทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมแนวทางในการขับเคลื่อน
ประเทศของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา และ / หรือเปนการรับเปาหมายท่ีมี
การถายทอดเปาหมายจากระดับกระทรวง และมีสวนผลักดันหรือสนับสนุนใหเกิด
ผลสําเร็จตามยุทธศาสตรกระทรวง พันธกิจ และเปาหมายของสวนราชการ 

หมายเหตุ : - 

เง่ือนไข : -  

ตารางและสูตรการคํานวณ : - 

แนวทางการประเมินผล : - 
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รายละเอียดตัวช้ีวัด :  ตัวชี้วัดระดับความสําเร็จในการบูรณาการเพ่ือขับเคลื่อนการปฏิบัติราชการโดยรวม
ของกระทรวง 

น้ําหนัก :  - 

คําอธิบาย : 

 สํานักงานปลัดกระทรวงฯ เปนหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการบูรณาการเพ่ือขับเคลื่อน
การปฏิบัติราชการโดยรวมของกระทรวง เพ่ือใหมีการบริหารงานแบบบูรณาการภายใน
สวนราชการ โดยหนวยงานภายในสังกัดใหความรวมมือในการปฏิบัติราชการ ชวยเหลือ 
สนับสนุนการดําเนินงาน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวทางในการขับเคลื่อนประเทศ
ของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 

 รับคาคะแนนจากผลคะแนนเฉลี่ยของตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตร
ของประเทศ / แผนยุทธศาสตรกระทรวงรวมกัน 

ตารางและสูตรคํานวณ : 
ตัวช้ีวัดภารกิจหลักกระทรวง คะแนนท่ีได (SM) 

ตัวชี้วัดท่ี 1 SM1 

ตัวชี้วัดท่ี 2 SM2 

………. …………… 

ตัวชี้วัดท่ี n SMn 

 ∑ (SM1-n) 
n 

 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก เทากับ 
  

  หรือ  

 

 

 โดยท่ี : 

n        หมายถึง   จํานวนตัวชี้วัดภารกิจหลังของกระทรวงตามยุทธศาสตรของประเทศ /  
แผนยุทธศาสตรกระทรวงรวมกัน 

SM      หมายถึง สรุปผลคะแนนของตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตรของ
ประเทศ / แผนยุทธศาสตรกระทรวงรวมกัน 
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(SM1)+(SM2)+(SM2)+…………+(SMn) 
                   n  

∑ (SM1-n) 
          n  



เกณฑการใหคะแนน : 

 ชวยปรับเกณฑการใหคะแนน +/-1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 

∑ (SM1-n) 
n 

2 

3 

4 

5 

 

หมายเหตุ : - 

เง่ือนไข : - 

ตารางและสูตรการคํานวณ : - 

แนวทางการประเมินผล :  - 
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รายละเอียดตัวช้ีวัด : ตัวช้ีวัดตามภารกิจหลักของสํานักงานปลัดกระทรวงฯ 

น้ําหนัก :  -  

คําอธิบาย : 

 สํานักงานปลัดกระทรวงฯ รับผิดชอบผลการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว 
 พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวชี้วัดตามคํารับรองการ

ปฏิบัติราชการของสวนราชการท่ีสอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานปลัด
กระทรวงฯ 

 จํานวนตัวชี้วัดท่ีทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมแนวทางในการขับเคลื่อน
ประเทศของสํานักงานปลัดกระทรวงฯ และ / หรือเปนการรับเปาหมายจากระดับ
กระทรวง และมีสวนผลักดันหรือสนับสนุนใหเกิดผลสําเร็จตามยุทธศาสตรกระทรวง 
พันธกิจ และเปาหมายของสํานักงานปลัดกระทรวงฯ 

หมายเหตุ : - 

เง่ือนไข : - 

ตารางและสูตรการคํานวณ : - 

แนวทางการประเมินผล :  - 
 

 สําหรับตัวชี้วัดท่ี 1 จะมีการคํานวณคะแนน และแนวทางการประเมินฯ ดังนี้ 
 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 

ตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 

(W) 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับระดับ

ความสําเร็จตามเปาหมายของตัวชี้วัด คะแนนที่ได 

(SM) 

คะแนนถวงนํ้าหนัก  
(W x SM) 

1 2 3 4 5 

ตัวชี้วัดที่ 1.1 W1.1 1 2 3 4 5 SM1.1 (W1.1 x SM1.1) 

ตัวชี้วัดที่ 1.2 W1.2 1 2 3 4 5 SM1.2 (W1.2 x SM1.2) 

....... ........ 1 2 3 4 5 ........ ......... 

ตัวชี้วัดที่ 1.4 W1.i 1 2 3 4 5 SM1.i (W1.i x SM1.i) 

 Σ W1.1-1.i= 65  Σ (W1.1-1.ixSM1.1-1.i) 
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ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก  เทากับ 

 

Σ (W1.1-1.ix SM1.1-1.i)     หรือ         (W1.1xSM1.1) + (W1.2xSM1.2) + ......... + (W1.iSM1.i) 

Σ W1.1-1.i                                W1.1 + W1.2 + …… + W1.i 

 

 

โดยท่ี : 

W      หมายถึง น้ําหนักความสําคัญท่ีใหกับตัวชี้วัดท่ีกําหนดข้ึน โดยผลรวมของน้ําหนักของทุก
ตัวชี้วัดเทากับ 65 

SM    หมายถึง คะแนนท่ีไดจากการเทียบกับระดับความสําเร็จตามเปาหมายของตัวชี้วัด  

     1.1-1.i   หมายถึง ลําดับท่ีของตัวชี้วัดท่ีกําหนดข้ึน ท้ังนี้จํานวนตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดท่ี 1.1 – 1. i) ข้ึนอยูกับ 
 -  กรณีกระทรวง ตัวชี้วัดการประเมินดานประสิทธิผล ควรมีจํานวนไมนอยกวา 5  

ตัวชี้วัด 
 -  กรณีกรมและสํานักงานปลัดกระทรวง ตัวชี้วัดการประเมินดานประสิทธิผล ควรมี

จํานวนไมเกิน 5 ตัวชี้วัด 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

ชวยปรับเกณฑการใหคะแนน +/-1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 

∑ (W1.1-1.i x SM1.1-1.i) 

∑W1.1-1.i 

2 

3 

4 

5 
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แนวทางการประเมิน 

แนวทางการประเมินผล 

1. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตาง ๆ 

 เอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลที่แจงมาจริง เชน 

 ภาพถาย (ภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว) 
 รายงานการประชุม 
 แผนการดําเนินงานที่ไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
 คําสั่งแตงตั้งคณะทํางาน 
 บันทึกผลการดําเนินงานที่เก่ียวกับตัวชี้วัด 
 เอกสารอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

 การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัดจะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับ  เกณฑ
การใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้น ๆ ที่ระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

2. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลที่เก่ียวของตาง ๆ 

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดําเนินการของสวนราชการ 

3. การสังเกตการณ 

 การจัดเก็บขอมูลผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด 

 ความถูกตอง เชน มีการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบโดยมีเจาหนาที่รับผิดชอบ และระบุแหลงที่มาไดชัดเจน
สามารถสอบยันความถูกตองกับหนวยงานเจาของขอมูลได 

 ความนาเชื่อถือ เชน วิธีการลงบันทึกขอมูลในแบบฟอรมและวิธีการที่เจาหนาที่ที่รับผิดชอบตรวจสอบขอมูล
กอน และหลังการจัดเก็บรวมทั้งวิธีการในการเก็บขอมูลตาง ๆ จากเจาของขอมูล 

 ความทันสมัย เชน ขอมูลไดรับการปรับปรุงใหเปนปจจุบัน หรือทุกคร้ังที่มีการเปลี่ยนแปลง 
 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สวนราชการมีความพรอมใหคณะกรรมการฯ สวนราชการภาคเอกชน

และประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

แนวทางการประเมินผล 

 สภาพแวดลอมของสถานที่ที่ดําเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 
 การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ขอมูล 
 การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงของสวนราชการ 

หมายเหตุ :  การจัดทํารายงานประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) ขอให
สวนราชการสงรายงานสรุปผลการดําเนินงาน พรอมทั้งเอกสาร หลักฐานเฉพาะสวนที่สําคัญตอการคํานวณและ
พิจารณาผลการดําเนินงานมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐานอ่ืนที่เก่ียวของที่ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหสวน
ราชการจัดเตรียมไว ณ สวนราชการเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบ 
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หนวยงานเจาภาพในการติดตามและประเมินผล : สํานักงาน ก.พ.ร. 

ผูรับผิดชอบตัวชี้วัด : 

หนวยงาน / ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 

กองติดตามและประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน ก.พ.ร.  

1. นางศิริเนตร  กลาหาญ 0 2356 9941 

2. นางสาวดารารัตน  โฆษิตพิพัฒน 0 2356 9999 ตอ 8814 

3. นางสาวสุภลักษณ  ขัมภรัตน 0 2356 9999 ตอ 8907 

4. นายกฤตพล  ชูศรี 0 2356 9999 ตอ 8821 
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มิติภายนอก : การประเมินคุณภาพ 

ตัวชี้วัดท่ี 2   :   ความพึงพอใจของผูรับบริการ  

 ไ มขอวัดและนําคะแนนไปรวมกับมิติภายนอก การประเมินประสิทธิผล 
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3.2 กรอบการประเมินฯ  ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการกรมชลประทานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
 

 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 

น้ํา 

หนัก 

(%) 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 

มิติภายนอก (น้ําหนักรอยละ 70) 

การประเมินประสิทธิผล         

   1.  ตัวช้ีวัดภารกิจหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตรของประเทศ/แผนยุทธศาสตรกระทรวง/ตัวช้ีวัดระหวางกระทรวงท่ีมี

เปาหมายรวมกัน (Joint KPIs) และตัวช้ีวัดภารกิจหลักของกรม  (รอยละ 75)   

1.1 รอยละของผลการดําเนินการตามแนวทางการสงเสริมการเกษตร

แปลงใหญ 

5 70 75 80 85 90 

1.2 ประสิทธิภาพการผลิตสินคาเกษตรท่ีสําคัญ  (10)      

1.2.1 ผลผลิตพืชท่ีสําคัญเฉลี่ยตอไร (กก./ไร)       

1.2.1.1 ขาวนาป 2.5 1 2 3 4 5 

1.2.1.2 มันสําปะหลัง 2.5 1 2 3 4 5 

1.2.1.3 ปาลมนํ้ามัน 2.5 1 2 3 4 5 

1.2.1.4 ขาวโพดเลี้ยงสัตว 2.5 1 2 3 4 5 

1.3 จํานวนพ้ืนท่ีชลประทานและแหลงนํ้าท่ีเพ่ิมข้ึน 10 338,815 
(84.89) 

 

348,815 
(87.34) 

 

358,373 
(89.79) 

368,151 
(92.24)  

377,929 
(94.69) 

1.4 ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการนํ้าในเขตชลประทาน 
 

15 1.10 1.14 1.18 1.22 1.26 

1.5  มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมภาคการเกษตร (ลานลานบาท)  5 1.34 1.36 1.38 1.40 1.42 

1.6 การชวยเหลือเกษตรกรท่ีไดรับผลกระทบจากภัยแลง 5 80 85 90 95 100 

1.7 รอยละของ จํานวนแหลงนํ้าเพ่ือชุมชน/ชนบท ท่ีเพ่ิมข้ึนเทียบกับ

เปาหมายตามแผน (แหง) 

10 91 94 97 98.50 100 

1.8 รอยละของการซอมแซม และปรับปรุงอาคารชลประทานท่ีแลว

เสร็จตามแผนงาน 

5 92 94 96 98 100 

1.9 การจัดสรรนํ้าใหแกภาคอุปโภคและภาคอุตสาหกรรม (คานํ้า

ชลประทาน - รอยละของปริมาณนํ้าท่ีจัดสรรใหภาคอุปโภคและ

ภาคอุตสาหกรรม)  

10 90 95 100 105 110 

 

 

35 



ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 

น้ํา 

หนัก 

(%) 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 

การประเมินคุณภาพ 

2. ความพึงพอใจของผูรับบริการไมขอวัดและนําคะแนนไปรวม 

มิติภายนอก การประเมินประสิทธิผล 

- (กรมชลประทานไมมีตัวช้ีวัดนี้  

จึงนําน้ําหนักไปรวมที่ตัวช้ีวัดที่ 1) 

มิติภายใน   (น้ําหนักรอยละ 30) 
การประเมินประสิทธิภาพ  (รอยละ  20) 

3. ตัวช้ีวัดการเบิกจายเงินงบประมาณ  5      

3.1 รอยละความสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ
รายจายลงทุน 

2.5 70 73 76 79 82 

3.2 รอยละความสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ
รายจายภาพรวม 

2.5 87 89 91 93 95 

4. ตัวช้ีวัดการประหยัดพลังงาน 2.5 1 2 3 4 5 

5. ตัวช้ีวัดการประหยัดน้ํา 2.5 1 2 3 4 5 

6. ตัวช้ีวัดการพัฒนาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศภาครัฐ 5 1 2 3 4 5 

การพัฒนาองคการ  (รอยละ10) 

7. ตัวช้ีวัดการพัฒนาสมรรถนะองคการ  5 1 2 3 4 5 

8. ตัวช้ีวัดระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนนิงาน
ของหนวยงาน 

5 1 2 3 4 5 
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3.3 รายละเอียดตัวช้ีวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
 

มิติภายนอก 
 

การประเมินประสิทธิผล 

ตัวช้ีวัดท่ี 1  ตัวช้ีวัดภารกิจหลักของกระทรวงตามแนวทางการขับเคล่ือนประเทศ/ แผนยุทธศาสตร
กระทรวง /ตัวช้ีวัดระหวางกระทรวงท่ีมีเปาหมายรวมกัน (Joint KPIs) และตัวช้ีวัดภารกิจ
หลักของกรม (น้ําหนักรอยละ 75)   

 
ตัวช้ีวัดท่ี 1.1  รอยละของผลการดําเนินการตามแนวทางการสงเสริมการเกษตรแปลงใหญ 

น้ําหนัก    :     รอยละ 5 
 

คําอธิบาย  : 

 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 
 
เกณฑการใหคะแนน  :  
 
หมายเหตุ : 
 
เง่ือนไข : 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน : 
 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : 
 
ผูจัดเก็บขอมูล  : 
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ตัวช้ีวัดท่ี 1.2 ประสิทธิภาพการผลิตสินคาเกษตรท่ีสําคัญ  
 
ตัวช้ีวัดท่ี 1.2.1 ผลผลิตพืชท่ีสําคัญเฉล่ียตอไร (กก./ไร) 
 
น้ําหนัก    :     รอยละ 10 

ตัวชี้วัดท่ี 1.2.1.1  ขาวนาป     น้ําหนัก  รอยละ 2.5  

ตัวชี้วัดท่ี 1.2.1.2 มันสําปะหลัง    น้ําหนัก  รอยละ 2.5  

ตัวชี้วัดท่ี 1.2.1.3 ปาลมน้ํามัน    น้ําหนัก  รอยละ 2.5  

ตัวชี้วัดท่ี 1.2.1.4 ขาวโพดเลี้ยงสัตว    น้ําหนัก  รอยละ 2.5  
 
คําอธิบาย :  

 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 

 
เกณฑการใหคะแนน  :  
 
หมายเหตุ : 
 
เง่ือนไข : 
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน : 
 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : 
 
ผูจัดเก็บขอมูล  : 
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ตัวช้ีวัดท่ี 1.3 พ้ืนท่ีชลประทานและแหลงน้ําท่ีเพ่ิมข้ึน  

น้ําหนัก   :  รอยละ 10 

คําอธิบาย :  
การเพ่ิมพ้ืนท่ีรับประโยชนจากแหลงน้ํา หมายถึง พ้ืนท่ีท่ีเพ่ิมข้ึนจากการดําเนินงานของกรม

ชลประทาน กรมพัฒนาท่ีดิน และสํานักงานการปฏิรูปท่ีดินเพ่ือเกษตรกรรม ประกอบดวย พ้ืนท่ี/โครงการ
ตางๆ  รวม 3 กรม จํานวน  90  โครงการ พ้ืนท่ีท้ังหมด 399,123 ไร รายละเอียด ดังนี้ 

1. กรมชลประทาน : การกอสรางโครงการชลประทานพรอมระบบสงน้ํา และระบบระบายน้ํา รวม
พ้ืนท่ี 309,475 ไร  จํานวน  114  รายการ ประกอบดวย  

- โครงการขนาดกลาง 187,800 ไร  จํานวน    19  รายการ 
- โครงการขนาดเล็ก   121,675 ไร  จํานวน    95  รายการ 

2. กรมพัฒนาท่ีดิน : การกอสรางแหลงน้ําชุมชนและพัฒนาแหลงน้ําเพ่ือการอนุรักษดินและน้ํา 
จํานวน      โครงการ รวมพ้ืนท่ี 81,850 ไร ประกอบดวย 

- การกอสรางแหลงน้ําชุมชน จํานวน  7 แหง  พ้ืนท่ี  6,854   ไร 
- พัฒนาแหลงน้ําเพ่ือการอนุรักษดินและน้ํา จํานวน 166  โครงการ พ้ืนท่ี 74,996  ไร 

3. สํานักงานการปฏิรูปท่ีดินเพ่ือเกษตรกรรม : การกอสรางแหลงน้ําและระบบสงน้ําในพ้ืนท่ี
ปฏิรูปท่ีดินเพ่ือเกษตรกรรม จํานวน  45   แหง รวมพ้ืนท่ี 7,798  ไร ประกอบดวย 

- ขุดสระเก็บน้ํา  จํานวน  13    แหง พ้ืนท่ี   1,596   ไร 
- กอสรางฝาย จํานวน   16   แหง พ้ืนท่ี   4,174    ไร 
- ระบบสงน้ํา จํานวน   16    แหง พ้ืนท่ี  2,028   ไร 
 

เกณฑการใหคะแนน 
 
 คํานวณจากคาเฉลี่ย 3 ป รอยละ 89.79 กําหนดไวท่ีระดับ 3 คาสูงสุด 92.24 กําหนดไวท่ีระดับ 4 
และ Interval  ± 2.45 
 

  ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
338,815 
(84.89%) 

 

348,594 
(87.34%) 

 

358,373 
(89.79%) 

368,151 
(92.24%)  

377,929 
(94.69%) 

 
 

เง่ือนไข  : 
1. ไมนับรวมโครงการ ท่ีถูกยกเลิก  หรือโครงการใน พ้ืนท่ีท่ีมีปญหาจากปจจัยภายนอกท่ีควบคุม

ไมได เชน ปญหาเรื่องท่ีดิน ผูรับจางไมปฏิบัติงานตามสัญญาจาง หรือไมปฏิบัติตามแผนงานท่ีวางไว ปจจัยจาก
ภัยพิบัติ และปจจัยจากสภาพอากาศ อาจสงผลกระทบตอเปาหมายผลผลิตและโครงการ สวนราชการจะขอ
อุทธรณ เพ่ือพิจารณาใหปรับเกณฑการใหคะแนนในภายหลัง 
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน : กรมชลประทาน 

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 

2555 2556 2557 2558 

จํานวนพ้ืนท่ีชลประทานและแหลงน้ํา
ท่ีเพ่ิมข้ึน (ไร) 

ไร 3.6792 
(86,000 ไร) 

2.2290 
(181,538 ไร) 
รอยละ 90.50 

จากพื้นที่เปาหมาย 

3.6631 
(210,062 ไร) 
รอยละ 86.63 

จากพื้นที่เปาหมาย 

5.0000 
(217,121ไร) 
รอยละ 92.24 

จากพื้นที่เปาหมาย 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล :   
1. กรมชลประทาน 

1) ใหสํานักชลประทาน/สํานักพัฒนาแหลงน้ําขนาดใหญ/กองพัฒนาแหลงน้ําขนาดกลาง  รวบรวม
โครงการกอสรางท่ีกําหนดกอสรางแลวเสร็จในปงบประมาณนี้ สงใหกองแผนงาน 
              2) กองแผนงานจัดทํารายงานผลการดําเนินงานโครงการท่ีกอสรางแลวเสร็จ และจํานวนพ้ืนท่ี
ชลประทานท่ีเพ่ิมข้ึน สง ก.พ.ร.ในการรายงานรอบ 6 เดือน (เมษายน), 9 เดือน (กรกฎาคม) และสรุปผลสิ้น
ปงบประมาณ (กันยายน) รอบ 12 เดือน 

2. กรมพัฒนาท่ีดิน 
1) สํานักวิศวกรรมเพ่ือการพัฒนาท่ีดิน รวบรวม ขอมูล โครงการกอสรางท่ีกอสรางแลวเสร็จ  

ในปงบประมาณ สงใหกองแผนงาน 
2) สํานักวิศวกรรมเพ่ือการพัฒนาท่ีดินจัดทํารายงานผลการดําเนินงานจํานวนโครงการและพ้ืนท่ี 

ท่ีกอสราง(ไร) แลวเสร็จ รวมท้ังพ้ืนท่ีโครงการท่ีมีปญหาจากปจจัยภายนอกตามเง่ือนไขและรายงานสง ก.พ.ร. 
ซ่ึงเปนผลการดําเนินงาน ขอมูลในการรายงานรอบ 6 เดือน (31 มี.ค.) 9 เดือน (30 มิ.ย.) และสรุปผลสิ้น
ปงบประมาณ (30 ก.ย.) 

3. สํานักงานการปฏิรูปท่ีดินเพ่ือเกษตรกรรม 
1) สํานักงานการปฏิรูปท่ีดินเพ่ือเกษตรกรรม รวบรวมขอมูลโดย สํานักพัฒนาพ้ืนท่ีปฏิรูปท่ีดิน (สพป.) 

โครงการกอสรางท่ีกําหนดกอสรางแลวเสร็จในปงบประมาณนี้ สงใหกรมชลประทาน 
2) สํานักงานการปฏิรูปท่ีดินเพ่ือเกษตรกรรม  จัดทํารายงานผลการดําเนินงานโครงการจํานวนพ้ืนท่ี  

รับประโยชนจากแหลงน้ําท่ีเพ่ิมข้ึน (ไร) สง สํานักงาน ก.พ.ร. ในการรายงานผลรอบ 6 เดือน (เมษายน), 9 เดือน 
(กรกฎาคม) และสรุปผลสิ้นปงบประมาณ (กันยายน) 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด /ผูจัดเก็บขอมูล :  
1. กรมชลประทาน 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : 1 นายทวีศักดิ์ ธนเดโชพล 
   ผูอํานวยการกองแผนงาน 

เบอรติดตอ : 0-2241-2417 
 

ผูจัดเก็บขอมูล      : 1. หัวหนากลุมตรวจสอบและติดตามผลงาน 
2. นางสุลิลทิพย  วีระวงษ 
3. ผูประสานแผนสํานักพัฒนาแหลงน้ําขนาดใหญ 
4. ผูประสานแผนกองพัฒนาแหลงน้ําขนาดกลาง 
5. ผูประสานแผนสํานักชลประทานท่ีรับผิดชอบพ้ืนท่ีเปาหมาย 

เบอรติดตอ : 0-2243-1417 
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2. กรมพัฒนาท่ีดิน 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นายสุรพล หิรัญวัฒนศิร ิ
ผูอํานวยการสํานักวิศวกรรมเพ่ือการพัฒนาท่ีดิน 

เบอรติดตอ : 02-941-2116 
 

ผูจัดเก็บขอมูล      : 1. นายอุดม วิภาสไพสิฐ 
ผูอํานวยการกลุมวางโครงการ 

2. นายธนภัทร งามดี 
วิศวกรโยธาปฏิบัติการ 

3. นางนิรามัย พลีกระบัง 
พนักงานธุรการ ส.2 

เบอรติดตอ : 02-579-8537 
ตอ 101 

 

  
3. สํานักงานการปฏิรูปท่ีดินเพ่ือเกษตรกรรม 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นายวีรวัฒน อําพนนวรัตน 
ผูอํานวยการสํานักพัฒนาพ้ืนท่ีปฏิรูปท่ีดิน   

เบอรติดตอ : 02-271-1210 

ผูจัดเก็บขอมูล      : 1. นายประกอบ ยิ่งชล   
ผูอํานวยการกลุมวิชาการวิศวกรรม 

2. นายเฉลิมศักดิ์ เพียรเลิศ   
นายชางโยธาชํานาญงาน 

เบอรติดตอ : 02-278-5420 
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ตัวช้ีวัดท่ี  1.4  :  ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการน้ําในเขตชลประทาน 

น้ําหนัก    :    รอยละ 15 

คําอธิบาย  : 

1. จํานวนพ้ืนท่ีบริหารจัดการน้ําในเขตชลประทาน หมายถึง จํานวนพ้ืนท่ีเพาะปลูก ไดแก  
นาขาว พืชผัก พืชไร ผลไม ไมยืนตน รวมท้ังพ้ืนท่ีบอปลา บอกุง ท่ีทําการผลิตสินคาการเกษตรในแตละป ใน
เขตพ้ืนท่ีรับบริการน้ําจากระบบชลประทาน จํานวน 24.7 8 ลานไร (ป 2559) จากพ้ืนท่ีทําการเกษตรกรรม
ท้ังหมดของประเทศไทยจํานวน 131 ลานไร 

2. ปริมาณน้ําตนทุน (1,000 ลานลบ.ม.) หมายถึงปริมาณน้ําใชการ ณ วันท่ี 1 พฤศจกิายน 2558 
เทากับ 20.04 (1,000 ลาน ลบ.ม.) 
 
ตารางและสูตรการคํานวณ : 
 
 
 
 
 
 

 

เกณฑการใหคะแนน : 
 

 คํานวณจากคาเฉลี่ย 3 ป 1.18  = ระดับ 3 interval +- 0.04 

 
 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 
คาเปาหมาย 

1 2 3 4 5 
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
น้ําในเขตชลประทาน 

 

15 1.10 1.14 1.18 1.22 1.26 

 

เง่ือนไข  : 

  กรณีปจจัยภายนอกท่ีอยูนอกเหนือการควบคุมของกรมชลประทาน และสงผลกระทบตอ
แผนปฏิบัติราชการ/ผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด กรมชลประทานจะขออุทธรณ เพ่ือใหพิจารณาปรับเกณฑการให
คะแนน 
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ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการน้ําในเขตชลประทาน = จํานวนพ้ืนท่ีบริหารจัดการน้ําในเขตชลประทาน  

                                                          ปริมาณน้ําตนทุน  

 



รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน : 
 

ป 
น้ําตนทุน 

(1,000 ลาน ลบ.ม.) 
พ้ืนท่ีบริหารจัดการน้ํา 

(ลานไร) 
พ้ืนท่ีชลประทาน 

(ลานไร) 
ประสิทธิภาพการใชน้ํา 

Growth 
(%) 

2549 37.06 29.49 23.63 0.80 
 2550 44.27 30.65 23.73 0.69 -12.99 

2551 37.91 31.73 23.93 0.84 20.89 

2552 36.13 32.02 24.08 0.89 5.89 

2553 34.97 32.01 24.17 0.92 3.28 

2554 31.85 34.21 24.31 1.07 17.34 

2555 45.33 34.97 24.32 0.77 -28.18 

2556 31.47 36.79 24.52 1.17 51.54 

2557 33.07 37.06 24.58 1.12 -4.14 

2558 24.53 30.97 24.75 1.26 12.66 
 
 
 
 

แหลงขอมูล/วิธีการเก็บขอมูล : 

 1. โครงการชลประทานจังหวัด 76 จังหวัด  และโครงการสงน้ําและบํารุงรักษา 93 โครงการ ท่ีมีพ้ืนท่ี
บริหารจัดการน้ําในเขตชลประทานรวบรวมจํานวนพ้ืนท่ีท่ีทําการผลิตสินคาเกษตร  รายงานสํานักบริหาร
จัดการน้ําและอุทกวิทยา 
 2. สํานักบริหารจัดการน้ําและอุทกวิทยา รวบรวมขอมูลท้ัง 7 6 จังหวัด และ 93 โครงการ รายงาน

ผูบริหารกรมและเผยแพรลง  Web Site  http://www.rid.go.th/2009 

 3. การรายงานขอมูลตัวเลขพ้ืนท่ีจะตอเนื่องทุกสัปดาหเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ เนื่องจากแตละพ้ืนท่ีเริ่มทําการ

เพาะปลูกไมพรอมกัน บางพ้ืนท่ีเพาะปลูกปละหลายครั้ง แตมีการจัดเก็บขอมูลจะตัดยอดปละ 2 ครั้ง  ดังนี้ 

 3.1 รายงานขอมูลตัวเลขพ้ืนท่ีทําการผลิตสินคาการเกษตรในฤดูแลงตั้งแตเดือนพฤศจิกายน 

2558 ถึงเดือนเมษายน 2559  โดยงวดสุดทายของฤดูแลงสิ้นสุด ณ วันท่ี 30 เมษายน 2559 

(http://water.rid.go.th/hwm/cropwater/Statistic/cultivatearea.htm) 

 3.2 รายงานขอมูลตัวเลขพ้ืนท่ีทําการผลิตสินคาการเกษตรในฤดูฝนเริ่มจากเดือนพฤษภาคม 

2559 และเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ โดยงวดสุดทายของฤดูฝนสิ้นสุด  ณ วันท่ี 31 ตุลาคม 2559 

(http://water.rid.go.th/hwm/cropwater/Statistic/cultivatearea.htm)  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :     นายเลิศชัย  ศรีอนันต  เบอรติดตอ : 0-2241-3348 

 ผูอํานวยการสํานักบริหารจัดการน้ําและอุทกวิทยา 

 ผูอํานวยการสํานักชลประทานท่ี 1-17  

ผูจัดเก็บขอมูล        :   นายศุภชัย  แกวลําไย                เบอรติดตอ : 0-2241-4794 
  น.ส.วราลักษณ  งามสมจิตร    เบอรติดตอ : 0-2669-3748 

  สํานักบริหารจัดการน้ําและอุทกวิทยา 

ผูประสานแผน  สํานักงานชลประทานท่ี 1 - 17 
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ตัวช้ีวัดท่ี  1.5  :  มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมภาคการเกษตร (ลานลานบาท) 

น้ําหนัก    :    รอยละ 5 

คําอธิบาย  : 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 

เกณฑการใหคะแนน :      

เง่ือนไข  : 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน : 

แหลงขอมูล/วิธีการเก็บขอมูล : 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   

ผูจัดเก็บขอมูล    :   
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ตัวช้ีวัดท่ี  1.6 การชวยเหลือเกษตรกรท่ีไดรับผลกระทบจากภัยแลง 

น้ําหนัก    :    รอยละ 5 

คําอธิบาย 

พิจารณาจากผลการดําเนินงานตาม มาตรการชวยเหลือเกษตรกรท่ีไดรับผลกระทบ จากวิกฤต
ภัยแลง และโครงการจัดทําแผนชุมชนเพ่ือแกไขวิกฤตภัยแลงป 2558/59  ใน 8 มาตรการ กลาวคือ 1) 
มาตรการสงเสริมความรูและการสนับสนุนปจจัยการผลิตเพ่ือลดรายจายในครัวเรือน  2) มาตรการชะลอหรือ
ขยายระยะเวลาชําระหนี้ท่ีเกษตรกรมีภาระหนี้กับสถาบันการเงิน  3) มาตรการจางงานเพ่ือสรางรายไดใหแก
เกษตรกร  4) มาตรการเสนอโครงการตามความตองการของชุมชนเพ่ือบรรเทาผลกระทบภัยแลง   5) 
มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการใชน้ํา  6) มาตรการเพ่ิมปริมาณน้ําตนทุน  7) มาตรการเสริมสรางสุขภาพและ
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 8) มาตรการสนับสนุนอ่ืนๆ เพ่ือใหเกษตรกรสามารถดํารงชีวิตผานวิกฤตภัย
แลงไปได กรมชลประทานดําเนินการจางแรงงานเพ่ือซอมแซมคูคลองในชวงฤดูแลง 

 

ตารางและสูตรการคํานวณ : - 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

         หนวยวัด :   
 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 
คาเปาหมาย 

1 2 3 4 5 

การชวยเหลือเกษตรกรท่ีไดรับ
ผลกระทบจากภัยแลง 
 

5 80 85 90 95 100 

 

เง่ือนไข  : 

 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน : 

 

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
 

หนวยวัด 
ผลการดําเนินงานปงบประมาณ พ.ศ. 

2556 2557 2558 

การชวยเหลือเกษตรกรท่ีไดรับผลกระทบ
จากภัยแลง 

              

 - - - 
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แหลงขอมูล/วิธีการเก็บขอมูล : 

1. ใหสํานักชลประทานท่ีดําเนินงานตามโครงการชวยเหลือเกษตรกรผูประสบภัยแลงป 2558/2559   
เรื่อง จางงานชลประทานเพ่ือเพ่ิมรายไดรวบรวมขอมูลสงใหกองแผนงาน 

2. กองแผนงาน จัดทํารายงานผลการดําเนินงาน ตามโครงการ และรายงาน กพร.  ในรอบ 6 เดือน 
(เมษายน)  9 เดือน (กรกฎาคม)  และ 12 เดือน (กันยายน)  

 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นายทวีศักดิ์  ธนเดโชพล    เบอรติดตอ : 0-2241-2417 
 ผูอํานวยการกองแผนงาน   
 ผูอํานวยการสํานักชลประทานท่ี 1 - 17 
 

ผูจัดเก็บขอมูล    : หัวหนากลุมงานตรวจสอบและติดตามผลงาน  เบอรติดตอ :  0-2243-1417 
 นางสุลิลทิพย  วีระวงษ    เบอรติดตอ :  0-2243-1417 
 กองแผนงาน   
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ตัวช้ีวัดท่ี  1.7  :  รอยละของจํานวนแหลงน้ําเพ่ือชุมชน/ชนบท ท่ีเพ่ิมข้ึนเทียบกับเปาหมายตามแผนงาน 
(แหง) 

น้ําหนัก    :    รอยละ 10 
 

คําอธิบาย :    
แหลงน้ําเพ่ือชุมชน/ชนบท ประกอบดวยโครงการกอสรางแหลงน้ําและระบบสงน้ํา  โครงการ

กอสรางแหลงน้ําและระบบสงน้ําในพ้ืนท่ีหมูบานปองกันชายแดน และโครงการกอสรางสถานีสูบน้ําดวยไฟฟา
พรอมระบบสงน้ํา ซ่ึงเปนแหลงน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภคและการเกษตร เชน  อางเก็บน้ําขนาดเล็ก ฝาย     
เปนตน โดยในปงบประมาณ พ.ศ.  2559 มีเปาหมายดําเนินการ 173 แหง ลักษณะการดําเนินงาน เปนการ
จางเหมาและดําเนินการเอง โดยมีหัวหนาโครงการกอสราง ซ่ึงเปนขาราชการตําแหนงวิศวกรหรือนายชาง
ชลประทาน เปน ผูควบคุมงานกอสราง โครงการแตละแหงเริ่มสรางและเสร็จภายใน 1 ป ท้ังนี้  ใหถวงน้ําหนัก
แตละแหงตามปริมาณเงินงบประมาณ 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 

โครงการ 
(P) 

งบประมาณ 
(b) 

น้ําหนัก 
(W) 

ระดับคะแนน คะแนนท่ีได 
(m) 

คะแนนเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนัก ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ  5 

P1 B1 W1 91 94 97 98.50 100 SM1 W1xSM1 

P2 B2 W2 91 94 97 98.50 100 SM2 W2xSM2 

. . . 91 94 97 98.50 100 . . 

. . . 91 94 97 98.50 100 . . 

. . . 91 94 97 98.50 100 . . 

P173 B173 W173 91 94 97 98.50 100 SM173 W173xSM173 

น้ําหนัก
รวม 

∑(Wi xSMi )    ∑(WixSMi) 

 

โดยท่ี :  
P   หมายถึง โครงการชลประทาน 

W   หมายถึง น้ําหนักความสําคัญท่ีใหกับโครงการชลประทาน 

SM   หมายถึง คะแนนท่ีไดจากการเทียบกับเกณฑการใหคะแนน 

   i    หมายถึง จํานวนโครงการท่ีไดรบัการจัดสรรงบประมาณ ; i = 1-173 (นับรายโครงการ) 
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โดยคะแนนท่ีไดในแตละโครงการจะคูณดวยคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก โดยน้ําหนักใหคิดงบประมาณท่ีไดรับใน
แตละโครงการคูณดวยผลท่ีไดจะเปนคะแนน และนําผลรวมคะแนนท่ีไดเปนคะแนนของตัวชี้วัด  



เกณฑการใหคะแนน : 

         หนวยวัด :  รอยละ 

 
 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 
คาเปาหมาย 

1 2 3 4 5 
รอยละของ จํานวนแหลงน้ําเพ่ือ
ชุมชน/ชนบท ท่ีเพ่ิมข้ึนเทียบกับ
เปาหมายตามแผนงาน 
 

10 91 94 97 98.50 100 

 

เง่ือนไข  : 
1. ไมนับรวมโครงการท่ีมีปญหาจากปจจัยภายนอก เชน ปญหาท่ีดิน และปญหาผูรับจางไม

ปฏิบัติงาน โดยมีการแจงเตือนและเรงรัดเปนลายลักษณอักษร 
2. กรณีเกิดภัยธรรมชาติอยางรุนแรงซ่ึงเปนปจจัยภายนอกท่ีอยูนอกเหนือการควบคุมของ

กรมชลประทานและสงผลกระทบตอแผนปฏิบัติการ/ผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกรมชลประทานจะขอ
อุทธรณ เพ่ือใหพิจารณาปรับเกณฑการใหคะแนน 

 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน : 

 

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
 

หนวยวัด 
ผลการดําเนินงานปงบประมาณ พ.ศ. 

2556 2557 2558 

รอยละของ จํานวนแหลงน้ําเพ่ือชุมชน/
ชนบท ท่ีเพ่ิมข้ึนเทียบกับเปาหมายตาม
แผนงาน 

            ผลการดําเนินงานในภาพรวม                                                                
ผลคะแนน              

รอยละ  
 
 

95.99 
3.4862 

 
 
 

97.08 
3.950 

 
 
 

99.63 
4.9260 

 

 
 

แหลงขอมูล/วิธีการเก็บขอมูล : 

1. ใหสํานัก งานชลประทานรายงานผลการดําเนินงานกอสรางแหลงน้ําเพ่ือชุมชน /ชนบท             
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559  รวบรวมสงใหกองแผนงาน  

2. กองแผนงานจัดทํารายงานผลการดําเนินงานโครงการท่ีกอสรางแลวเสร็จ และรายงาน  กพร.      
ในรอบ 6 เดือน (เมษายน)  9 เดือน (กรกฎาคม)  และ 12 เดือน (กันยายน)  
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ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นายทวีศักดิ์  ธนเดโชพล    เบอรติดตอ : 0-2241-2417 
 ผูอํานวยการกองแผนงาน   
 ผูอํานวยการสํานักงานชลประทานท่ี 1 - 17 
 

ผูจัดเก็บขอมูล    : หัวหนากลุมงานตรวจสอบและติดตามผลงาน  เบอรติดตอ :  0-2243-1417 
 นางสุลิลทิพย  วีระวงษ    เบอรติดตอ :  0-2243-1417 
 กองแผนงาน   
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ตัวช้ีวัดท่ี 1.8  :   รอยละของการซอมแซม และปรับปรุงอาคารชลประทานท่ีแลวเสร็จตามแผนงาน 

น้ําหนัก     :  รอยละ 5 

คําอธิบาย  :  
       พิจารณาจากความสําเร็จของงานการซอมแซม และปรับปรุงอาคารชลประทานเทียบกับ
แผนงานในปงบประมาณนั้นๆ ท้ังนี้ ไมรวมกิจกรรมท่ีมีลักษณะงานท่ีมิใชเปนการซอมแซม และปรับปรุง
อาคารชลประทาน เชน งานขุดลอก งานกําจัดวัชพืช งานกอสรางทาง และอาคารบานพัก เปนตน  ท้ังนี้      
ใหประเมินผลงานในภาพรวม 

ตารางและสูตรการคํานวณ : - 

 
เกณฑการใหคะแนน : 

หนวยวัด  : รอยละ 
 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 
คาเปาหมาย 

1 2 3 4 5 
รอยละของการซอมแซม และ
ปรับปรุงอาคารชลประทานท่ีแลว
เสร็จตามแผนงาน 

5 92 94 96 98 100 

 
เงื่อนไข : 
  1. กรณียกเลิกรายการงานใด จะไมนํารายการงานนั้นมาประเมิน  

2. กรณีเปลี่ยนแปลงรายการงานหลัง 31 มีนาคม 2559 จะไมนํารายการงานนั้นมาประเมิน  
3. กรณีปจจัยภายนอกท่ีอยูนอกเหนือการควบคุมของกรมชลประทาน และสงผลกระทบตอผลการ

ดําเนินงานตามตัวชี้วัด กรมชลประทานจะขออุทธรณ เพ่ือใหพิจารณาปรับเกณฑการใหคะแนน   
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน  : 
 

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
 

หนวยวัด 
ผลการดําเนินงาน 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 

2556 2557 2558 

รอยละของการซอมแซม และปรับปรุง
อาคารชลประทานท่ีแลวเสร็จตาม
แผนงาน 

รอยละ - - 98.65 
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แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

 1. ใหสํานัก งานชลประทานร ายงานผลการซอมแซมและปรับปรุงอาคารชลประทาน ใน
ปงบประมาณนี้ สงใหกองแผนงาน 

 2. กองแผนงาน จัดทํารายงานผลการ ซอมแซมและปรับปรุงอาคารชลประทาน และรายงาน 
กพร.   ในรอบ 6 เดือน (เมษายน)  9 เดือน (กรกฎาคม)  และ 12 เดือน (กันยายน)  

 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นายทวีศักดิ์  ธนเดโชพล    เบอรติดตอ : 0-2241-2417 
 ผูอํานวยการกองแผนงาน   
 ผูอํานวยการสํานักงานชลประทานท่ี 1 - 17 
 

ผูจัดเก็บขอมูล    : หัวหนากลุมงานตรวจสอบและติดตามผลงาน  เบอรติดตอ :  0-2243-1417 
 นางสุลิลทิพย  วีระวงษ    เบอรติดตอ :  0-2243-1417 
 กองแผนงาน   
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ตัวช้ีวัดท่ี 1.9  :   การจัดสรรน้ําใหแกภาคอุปโภคและภาคอุตสาหกรรม (คาน้ําชลประทาน - รอยละ
ของปริมาณน้ําท่ีจัดสรรใหภาคอุปโภคและภาคอุตสาหกรรม)  

น้ําหนัก     :  รอยละ 10 

คําอธิบาย  :  
  พิจารณาจากปริมาณน้ําท่ีจัดสรรใหท้ังในภาคอุปโภคและภาคอุตสาหกรรม โดยการเก็บ
คาน้ําเพ่ือเปนรายไดของเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือการชลประทาน เปาหมายและเกณฑการใหคะแนน
สอดคลองกับบันทึกขอตกลงการประเมินผลการดําเนินงานทุนหมุนเวียนประจําป 2559 ระหวาง
กระทรวงการคลังกับเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือการชลประทาน  
 

ตารางและสูตรการคํานวณ : - 

 
เกณฑการใหคะแนน : 

หนวยวัด  : รอยละ 
 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 
คาเปาหมาย 

1 2 3 4 5 
  การจัดสรรน้ําใหแกภาคอุปโภค
และภาคอุตสาหกรรม (คาน้ํา
ชลประทาน - รอยละของ
ปริมาณน้ําท่ีจัดสรรใหภาค
อุปโภคและภาคอุตสาหกรรม)  
 

10 90 95 100 
เทากับ 615 
ลานบาท 

หรือ 1,230 
ลาน ลบ.ม. 

 

105 110 

 
เงื่อนไข : - 
   
 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน  : 
 

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 
 

หนวยวัด 
ผลการดําเนินงาน 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 

2556 2557 2558 
การจัดสรรนํ้าใหแกภาคอุปโภคและ
ภาคอุตสาหกรรม (คานํ้าชลประทาน - 
รอยละของปริมาณนํ้าท่ีจัดสรรใหภาค
อุปโภคและภาคอุตสาหกรรม)  

 

ลาน ลบ.ม. 1,340 1,333 1,420 
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แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

 1. ใหสํานักงานชลประทานท่ี 1-17 รวบรวมคาชลประทาน สงใหกองแผนงาน 

 2. กองแผนงาน จัดทํารายงานผลการดําเนินงานโครงการท่ีกอสรางแลวเสร็จ และรายงาน 
กพร.   ในรอบ 6 เดือน (เมษายน)  9 เดือน (กรกฎาคม)  และ 12 เดือน (กันยายน)  

 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นายทวีศักดิ์  ธนเดโชพล    เบอรติดตอ : 0-2241-2417 
 ผูอํานวยการกองแผนงาน   
 ผูอํานวยการสํานักชลประทานท่ี 1 - 17 
 

ผูจัดเก็บขอมูล    : ผูอํานวยการสวนเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือการชลประทาน  เบอรติดตอ :  0-2667-0968 
 นางนิตยา  ปานขํา     เบอรติดตอ :  0-2241-5655-60 
         กองแผนงาน 
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มิติภายนอก : การประเมินคุณภาพ 

ตัวชี้วัดท่ี 2   :   ความพึงพอใจของผูรับบริการ 

น้ําหนัก       :   รอยละ 10 

คําอธิบาย    :    

เปนการวัดกระบวนงานท่ีดําเนินการตาม พ.ร.บ. อํานวยความสะดวก ในการยกระดับคุณภาพ
การใหบริการใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 ผูรับบริการ หมายถึง ประชาชนผูมารับบริการโดยตรง หรือเจาหนาท่ีของรัฐ หรือหนวยงาน
ท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีมารับบริหาร 

 พิจารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการของสวนราชการ โดยหนวยงานท่ี
สํานักงาน ก.พ.ร. มอบหมายใหเปนผูดําเนินการสํารวจ 

 ประเด็นการสํารวจประกอบดวยประเด็นสําคัญ ๆ ดังนี้ 
1) ความพึงพอใจดานกระบวนการ ข้ันตอนการใหบริการ 
2) ความพึงพอใจดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ 
3) ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
4) ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ 

 
เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ 65 รอยละ 70 รอยละ 75 รอยละ 80 รอยละ 85 

 
แนวทางการประเมิน : - 
 
 
 
 
 
 

(กรมชลประทานไมมีตัวช้ีวัดน้ี จึงนํานํ้าหนักไปรวมท่ีตัวช้ีวัดท่ี 1) 
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การประเมินประสิทธิภาพ 
 
ตัวช้ีวัดท่ี 3  : การเบิกจายเงินงบประมาณ 

น้ําหนัก  : รอยละ 5 

การประเมินผลการบริหารงบประมาณ แบงเปน 2 กรณดีังตาราง 
 

กรณีท่ี 1  สวนราชการไดรับเงินงบประมาณรายจายลงทุน วัดผล 2 ตัวช้ีวัด 
 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 
3.1 การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 2.5 
3.2 การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม 2.5 

 

กรณีท่ี 2 สวนราชการไมไดรับเงินงบประมาณรายจายลงทุน วัดผล 1 ตัวช้ีวัด 
 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 
 การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม 5 

 

ตารางแสดงสัดสวนน้ําหนัก (รอยละ5) 
 

กรณีท่ี 

งบประมาณประจําป น้ําหนัก 

รายจายลงทุน ภาพรวม รวม 

กรณีท่ี 1 2.5 2.5 5 
กรณีท่ี 2 - 5 5 
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มิติภายใน 



 
มิติภายใน : การประเมินประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 :  การเบิกจายเงินงบประมาณ 

น้ําหนัก     :  รอยละ 5 
 
ตัวช้ีวัดท่ี 3.1  :    การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 

น้ําหนัก   :    รอยละ 2.5 

คําอธิบาย : 

• การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน จะใชอัตราการเบิก
จายเงินงบประมาณรายจายลงทุนของสวนราชการท้ังท่ีเบิกจายในสวนกลางและสวนภูมิภาค เปนตัวชี้วัด
ความสามารถในการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนของสวนราชการ ท้ังนี้ไมรวมเงินงบประมาณท่ีไดรับ
การจัดสรรเพ่ิมเติมระหวางปงบประมาณโดยจะใชขอมูลการเบิกจายดังกลาวจากระบบการบริหารการเงินการ
คลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  

• การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน  
ของสวนราชการเทียบกับวงเงินงบประมาณรายจายลงทุนท่ีสวนราชการไดรับ หากมีการโอนเปลี่ยนแปลง
งบประมาณระหวางป (รายจายประจําไปรายจายลงทุน หรือรายจายลงทุนไปรายจายประจํา)จะนํา           
ยอดงบประมาณหลังโอนเปลี่ยนแปลงแลวมาเปนฐานในการคํานวณ  

• รายจายลงทุน หมายถึง รายจายท่ีรัฐบาลจายเพ่ือจัดหาทรัพยสินประเภททุน ท้ังท่ีมีตัวตน
และทรัพยสินท่ีไมมีตัวตน ตลอดจนรายจายท่ีรัฐบาลอุดหนุนหรือโอนใหแกบุคคล องคกร หรือรัฐวิสาหกิจ     
โดยผูรับไมตองจายคืนใหรัฐบาลและผูรับนําไปใชจัดหาทรัพยสินประเภททุน เปนตน สามารถตรวจสอบ        
ไดจากรหัสงบประมาณรายจาย รหัสลักษณะงานตําแหนงท่ี 5 แสดงถึงลักษณะเศรษฐกิจท่ีสํานักงบประมาณ
กําหนดให 
 

สูตรการคํานวณ :  
 
 
 
 
 
 
เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 3 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
75 78 81 84 87 
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เงินงบประมาณรายจายลงทุนท่ีสวนราชการเบิกจาย X  100 
 

วงเงินงบประมาณรายจายลงทุนท่ีสวนราชการไดรับ 



 
เง่ือนไข :  

1. กําหนดระดับคะแนน 5 เทากับ รอยละ  87 ซ่ึงเปนคาเปาหมายรอยละเบิกจายเงิน
งบประมาณรายจายลงทุนตามท่ีคณะรัฐมนตรีกําหนด 

2. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายลงทุนท่ีสวนราชการไดรับ ไมรวมเงินงบประมาณ  
รายจายลงทุนท่ีไดรับจัดสรรเพ่ิมเติมระหวางปงบประมาณ  กรณีสวนราชการไดรับงบประมาณไมเต็มวงเงิน   
  

ตาม พ.ร.บ. จะใชวงเงินงบประมาณท่ีสํานักงบประมาณจัดสรร ณ วันท่ี 30 กันยายน 2559 เปน
ฐานในการคํานวณ 

3. สวนราชการสามารถตรวจสอบผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนผานทางเว็บไซต
ของกรมบัญชีกลาง www.cgd.go.th หัวขอ ขอมูลสถิติ 

 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน : 
 

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
2555 2556 2557 2558 

รอยละความสําเร็จของการเบิกจาย                  
เงินงบประมาณรายจายลงทุน 

รอยละ 66.27 67.77 77.91 93.46 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

ใชขอมูลในการติดตามและประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ซ่ึงจะใชขอมูลผล
การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนของสวนราชการ ท้ังท่ีเบิกจายในสวนกลางและสวนภูมิภาคจาก
ระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 
 

แนวทางการประเมินผล :   

ที่ปรึกษาประเมินผล สวนราชการ 

 ใชขอมูลในการติดตามและประเมินผลจาก
กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ซ่ึงจะใช
ขอมูลผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย
ลงทุน ของสวนราชการท้ังท่ีเบิกจายใน
สวนกลางและสวนภูมิภาคจากระบบการ
บริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ
อิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  
 

 การเตรียมการเพ่ือการติดตาม และประเมินผล 

 เอกสารการรายงานการใช เงินงบประมาณของสวน
ราชการท่ีสงใหกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน 
1) แบบจัดทําแผน/รายงานผลการใชจาย
งบประมาณตามผลผลิต/โครงการ จําแนกตามงบ
รายจาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 (แบบ 
สงป. 302) 
2) เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลง
งบประมาณรายจาย ประจําปงบประมาณพ.ศ. 
2558 ท่ีไดรับการอนุมัติจากผูมีอํานาจ 
 

 

 

 



57 
หนวยงานผูรับผิดชอบ : สํานักบริหารการรับ-จายเงินภาครัฐ กรมบัญชีกลาง 

หนวยงาน / ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
1. นางสาวอรนุช  ไวนุสิทธิ ์ 0 2127 7132 
2. นางสาวทิวาพร  ผาสุข   0 2127 7000 
3. นางสาวจุลลิกา  พานิชเจริญ   ตอ 4206 และ 4618 
 E-Mail : disadmgr@cgd.go.th 

 
 
ผูรับผิดชอบ  :  กรมชลประทาน 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นายทวีศักดิ์  ธนเดโชพล    เบอรติดตอ : 0-2241-2417 
 ผูอํานวยการกองแผนงาน   
 ผูอํานวยการสํานักชลประทานท่ี 1 - 17 
 

ผูจัดเก็บขอมูล    : หัวหนากลุมงานตรวจสอบและติดตามผลงาน  เบอรติดตอ :  0-2243-1417 
 นางสุลิลทิพย  วีระวงษ    เบอรติดตอ :  0-2243-1417 
 กองแผนงาน   
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ตัวช้ีวัดท่ี 3.2   : การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม 

น้ําหนัก   : รอยละ 2.5 

คําอธิบาย : 

• การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวมจะใชอัตราการเบิก
จายเงินงบประมาณรายจายภาพรวมของสวนราชการท้ังท่ีเบิกจายในสวนกลางและสวนภูมิภาคเปนตัวชี้วัด
ความสามารถในการเบิกจายเงินของสวนราชการ ท้ังนี้ไมรวมเงินงบประมาณท่ีไดรับการจัดสรรเพ่ิมเติม
ระหวางปงบประมาณโดยจะใชขอมูลการเบิกจายดังกลาวจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ
อิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 

• การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม  
ของสวนราชการเทียบกับวงเงินงบประมาณรายจายภาพรวมท่ีสวนราชการไดรับหากมีการโอนเปลี่ยนแปลง
งบประมาณระหวางป (รายจายประจําไปรายจายลงทุน หรือรายจายลงทุนไปรายจายประจํา) จะนํายอด
งบประมาณหลังโอนเปลี่ยนแปลงแลวมาเปนฐานในการคํานวณ 
 
สูตรการคํานวณ : 
 
 
 
 
 
 
เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 2 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
88 90 92 94 96 

 
เง่ือนไข: 

1. กําหนดระดับคะแนน 5 เทากับ รอยละ  96 ซ่ึงเปนคาเปาหมายการเบิกจายเงินงบประมาณ
รายจายภาพรวมตามท่ีคณะรัฐมนตรีกําหนด 

2. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายภาพรวม ไมรวมเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรรเพ่ิมเติม
ระหวางปงบประมาณ กรณีสวนราชการไดรับงบประมาณไมเต็มวงเงินตาม พ.ร.บ. จะใชวงเงินงบประมาณท่ี
สํานักงบประมาณจัดสรร ณ วันท่ี 30 กันยายน 2559 เปนฐานในการคํานวณ 

3. สวนราชการสามารถตรวจสอบผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวมผานทาง
เว็บไซตของกรมบัญชีกลาง www.cgd.go.th หัวขอ ขอมูลสถิติ 
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                เงินงบประมาณรายจายภาพรวมท่ีสวนราชการเบิกจายx 100 

วงเงินงบประมาณรายจายภาพรวมท่ีสวนราชการไดรับ 



 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน : 
 

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
2555 2556 2557 2558 

รอยละความสําเร็จของการเบิกจาย 
เงินงบประมาณรายจายภาพรวม 

รอยละ 90.27 90.48 80.86 93.46 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

ใชขอมูลในการติดตามและประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ซ่ึงจะใชขอมูลผล
การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวมของสวนราชการ ท้ังท่ีเบิกจายในสวนกลางและสวนภูมิภาค  จาก
ระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 

แนวทางการประเมินผล : 

ที่ปรึกษาประเมินผล สวนราชการ 

 ใชขอมูลในการติดตามและประเมินผลจาก
กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ซ่ึงจะใช
ขอมูลผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย
ภาพรวม ของสวนราชการท้ังท่ีเบิกจายใน
สวนกลางและสวนภูมิภาคจากระบบการ
บริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ
อิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  

 การเตรียมการเพ่ือการติดตาม และประเมินผล 

 เอกสารการรายงานการใช เงินงบประมาณของสวน
ราชการท่ีสงใหกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน 
1) แบบจัดทําแผน/รายงานผลการใชจาย
งบประมาณตามผลผลิต/โครงการ จําแนกตามงบ
รายจาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 (แบบ 
สงป. 302) 
2) เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลง
งบประมาณรายจาย ประจําปงบประมาณพ.ศ. 
2559 ท่ีไดรับการอนุมัติจากผูมีอํานาจ 
 

 
 
หนวยงานผูรับผิดชอบ : สํานักบริหารการรับ-จายเงินภาครัฐ กรมบัญชีกลาง 

หนวยงาน / ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
1. นางญาณี  แสงศรีจันทร 0 2127 7132 
2. นางสาวทิวาพร  ผาสุข   0 2127 7000 
3. นางสาวจุลลิกา  พานิชเจริญ   ตอ 4206 และ 4618 
 E-Mail : disadmgr@cgd.go.th 
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ผูรับผิดชอบกรมชลประทาน 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นายทวีศักดิ์  ธนเดโชพล    เบอรติดตอ : 0-2241-2417 
 ผูอํานวยการกองแผนงาน   
 ผูอํานวยการสํานักชลประทานท่ี 1 - 17 
 

ผูจัดเก็บขอมูล    : หัวหนากลุมงานตรวจสอบและติดตามผลงาน  เบอรติดตอ :  0-2243-1417 
 นางสุลิลทิพย  วีระวงษ    เบอรติดตอ :  0-2243-1417 
 กองแผนงาน   
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ตัวช้ีวัดท่ี 4  :  การประหยัดพลังงาน 
น้ําหนัก :  รอยละ 2.5 
คําอธิบาย  : 
 ความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ หมายถึง 

การท่ีสวนราชการสามารถจัดการใชไฟฟาและน้ํามันเชื้อเพลิงภายในสวนราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ และมี

ผลการใชไฟฟาและน้ํามันเชื้อเพลิงลดลงไดอยางนอยรอยละ 10 

เหตุผล  : 
 พลังงานเปนปจจัยท่ีสําคัญในการตอบสนองความตองการของประชาชน ภาคธุรกิจและ

อุตสาหกรรม แตประเทศไทยมิไดมีแหลงพลังงานเชิงพาณิชยภายในประเทศมากพอกับความตองการ ทําให
ตองพ่ึงพาพลังงานจากตางประเทศเปนสวนใหญ ท่ีปจจุบันมีมูลคากวา 5 แสนลานบาท แนวทางสําคัญท่ีจะ
ชวยลดอัตราการเพ่ิมความตองการใชพลังงานของประเทศ คือการสงเสริมใหมีการใชพลังงานอยามี
ประสิทธิภาพและประหยัดในทุกภาคสวน คณะรัฐมนตรีการประชุมเม่ือวันท่ี 20 มีนาคม 2555 ไดมีมติให
หนวยงานราชการดําเนินมาตรการลดใชพลังงานลงใหไดอยางนอย 10 % เพ่ือเปนตัวอยางใหกับภาคเอกชน
ภาคประชาชน ในการชวยลดรายจายของประเทศโดยลดการนําเขาน้ํามันจากตางประเทศ 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 
 พิจารณาจากรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของพลังงาน 2 ชนิด คือ 

1. ดานไฟฟา 
2. ดานน้ํามันเชื้อเพลิง 

 สูตรการคํานวณคาดัชนีการใชพลังงาน : 
1. ดานไฟฟา 
 

ดัชนีชี้วัดประสิทธิภาพการใชไฟฟา 
(Energy Utilization Index, EUI) 

= (90% ของปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน) – ปริมาณการใชไฟฟาจริง 
ปริมาณการใชไฟฟาจริง 

 

กําหนดให  

- ปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน 
 (kWh; กิโลวัตต-ชั่วโมง) 

Standard Electricity Utilization; SEU หมายถึงตัวเลขประมาณการใช
ไฟฟาท่ีควรจะเปนของสวนราชการนั้น ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2558 ถึง 
30 กันยายน 2559 รวม 12 เดือน ท่ีจัดทําข้ึนจากการนําปจจัยตางๆ ท
มีผลตอการใชไฟฟาของสวนราชการนั้น เชน พ้ืนท่ีใชสอย จํานวน
บุคลากร เวลาท่ีใชในการปฏิบัติงาน เปนตน ของแตละเดือน แลวนําไป
รายงานผาน www.e-report.energy.go.th ใหครบ 12 เดือน 

- 90% ของปริมาณการใชไฟฟา
มาตรฐาน  (kWh; กิโลวัตต-ชั่วโมง) 

ตัวเลขประมาณการใชไฟฟาท่ีควรจะเปน (SEU) ของสวนราชการนั้น
และมีการใชไฟฟาลดลงอยางนอยรอยละ 10 ตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือ
วันท่ี 20 มีนาคม 2555 

- ปริมาณการใชไฟฟาจริง 

 (kWh; กิโลวัตต-ชั่วโมง) 

Actual Electricity Utilization; AEU จํานวนหนวยไฟฟาท่ีใชไปจริงใน
กิจการของสวนราชการ ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 
2559 รวม 12 เดือน โดยใชขอมูลจากใบแจงหนี้การใชไฟฟาท่ีการไฟฟ
เรียกเก็บแตละเดือน แลวนําไปรายงานผาน www.e-
report.energy.go.th ใหครบ 12 เดือน 
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2.  ดานน้ํามันเช้ือเพลิง  
ดัชนีชี้วัดประสิทธิภาพการใชน้ํามัน 
(Energy Utilization Index, EUI) 

= (90% ของปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐาน) – ปริมาณการใชน้ํามันจริง 
ปริมาณการใชน้ํามันจริง 

-  กําหนดให  

- ปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิง

มาตรฐาน  (ลิตร) 

Standard Fuel Utilization; SFU หมายถึงตัวเลขประมาณการใชน้ํามัน

เชื้อเพลิงท่ีควรจะเปนของสวนราชการนั้น ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 

กันยายน 2559 รวม 12 เดือน ท่ีจัดทําข้ึนจากการนําปจจัยตางๆ ท่ีมีผลตอก

ใชน้ํามันเชื้อเพลิงของสวนราชการนั้น เชน พ้ืนท่ีรับผิดชอบ (ตารางกิโลเมตร) 

จํานวนบุคลากร เปนตน ของแตละเดือน แลวนําไปรายงานผาน www.e-

report.energy.go.th ใหครบ 12 เดือน 

- 90% ของปริมาณการใช

น้ํามันเชื้อเพลิงมาตรฐาน 

 (ลิตร) 

ตัวเลขประมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิงท่ีควรจะเปน (SFU) ของสวน

ราชการนั้นและมีการใชน้ํามันเชื้อเพลิงลดลงอยางนอยรอยละ 10  ตามมติ

คณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 20 มีนาคม 2555 

- ปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิง

จริง (ลิตร) 

Actual Fuel Utilization; AFU จํานวนน้ํามันเชื้อเพลิง (ลิตร) ท่ีใชไปจริง

ในยานพาหนะของสวนราชการ ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 

กันยายน 2559 รวม 12 เดือน ไดแก เบนซิน ดีเซล แกสโซฮอล ไบโอ

ดีเซล และกาซธรรมชาติ ( NGV) โดยรวบรวมจํานวนหนวยของเชื้อเพลิงท่ี

ใชไปกับยานพาหนะของสวนราชการทุกคันในแตละเดือน แลวนําไป

รายงานผาน www.e-report.energy.go.th ใหครบ 12 เดือน 

กรณีท่ีสวนราชการใชน้ํามันเชื้อเพลิงทางเลือก ไดแก แกสโซฮอล (ใน 1 

ลิตร มีน้ํามันเบนซินอยู 90%) น้ํามันไบโอดีเซล (ใน 1 ลิตร มีน้ํามันดีเซล

อยู 95%) และกาซธรรมชาติ (NGV) ท่ีใชแทนเบนซินหรือดีเซล 100% นั้น 

การคํานวณปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิง ระบบจะประมวลผลเฉพาะ

จํานวนปริมาณน้ํามันเบนซิน น้ํามันดีเซล เทานั้น ตามสูตรการคํานวณ

ดังตอไปนี้: 

AFU =  ปริมาณน้ํามันเบนซิน+ปริมาณน้ํามันดีเซล+ ( 0.90 x ปริมาณ

น้ํามันแกสโซฮอล) +(0.95 x ปริมาณน้ํามันไบโอดีเซล) + ( 0.00 x ปริมาณ 

NGV) 

เกณฑการใหคะแนน : 

คะแนนการประเมินผลการประหยัดพลังงานของสวนราชการคิดจากคะแนนเฉลี่ยของหนวยงาน
ท้ังหมดท่ีเปนราชการบริหารสวนกลางในสังกัดกรมท่ีจัดตั้งข้ึนตามกฎกระทรวง  และสวนราชการท่ีตั้งข้ึนเปน
หนวยงานภายในกรมนั้นท่ีไมปรากฏในกฎกระทรวง โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนของแตละหนวยงาน เปน
ระดับข้ันของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความกาวหนาของ
ข้ันตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 
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 1 . ดานไฟฟา  มีรายละเอียดเกณฑการใหคะแนนประเมินผล ดังนี้ 
 

ระดับ

คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน คะแนน 

1 มีการติดตามและรายงานผลการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานดานไฟฟาของ

ปงบประมาณ 2559 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2558 - มีนาคม 2559) และรอบ 12 เดือน  

(เมษายน 2559 - กันยายน 2559) ตามรูปแบบที่ สนพ. กําหนด  

0.5000 

2 2.1 มีการรายงานขอมูลพื้นฐานสําหรับการประเมินปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน และคา
ดัชนีการใชไฟฟาประจําปงบประมาณ 2559ตามหลักเกณฑและวิธีการที่ สนพ. กําหนด
ไดแลวเสร็จและครบถวน 12 เดือน นับตั้งแตเดือนตุลาคม 2558 ถึงเดือนกันยายน 2559 

0.2500 

 2.2 มีการรายงานขอมูลปริมาณการใชไฟฟาที่ใชจริง ( kWh; กิโลวัตต-ชั่วโมง ) ประจําป
งบประมาณ 2559 ครบถวน  12 เดือน นับตั้งแตเดือนตุลาคม 2558 ถึงเดือนกันยายน 
2559 

0.2500 

3 มีผลการคํานวณ  EUI ดานการใชไฟฟา ประจําปงบประมาณ 2559 ตามสูตรการคํานวณที่ 
สนพ. กําหนด โดยอยูในชวง -0.200 ถึง -0.333 

0.0001 
- 

0.5000 

4 มีผลการคํานวณ  EUI ดานการใชไฟฟา ประจําปงบประมาณ 2559 ตามสูตรการคํานวณที่ 
สนพ. กําหนด โดยอยูในชวง -0.091 ถึง -0.199 

0.0001 
- 

0.5000 

5 มีผลการคํานวณ  EUI ดานการใชไฟฟา ประจําปงบประมาณ 2559 ตามสูตรการคํานวณที่ 
สนพ. กําหนด โดยอยูในชวง 0 ถึง -0.090 
ในกรณีที่ผลการคํานวณ EUI ดานการใชไฟฟา มากกวา 0  
สวนราชการจะไดคะแนนระดบัที่ 3, 4 และ 5 รวมกัน เทากับ 1.500 คะแนน 

0.0001 
- 

0.5000 

 
หมายเหตุ :  
1) สวนราชการจะตองไดคะแนนเต็ม (เทากับ 0.5000) ในระดับคะแนนท่ี 2 จึงจะไดรับการประเมินผลระดับ

คะแนนท่ี 3, 4 และ 5 
2) การประเมินคะแนนในข้ันตอนท่ี 3, 4 และ 5 เม่ือทราบ EUI แลว จะนําไปเทียบบัญญัติไตรยางศเพ่ือประเมินคะแนน 
3) กรณีท่ี  EUI ดานการใชไฟฟา ประจําปงบประมาณ 2558 ตามสูตรการคํานวณท่ี สนพ. กําหนด มีคานอยกวา     

-0.333 สวนราชการจะไดคะแนนระดับท่ี 3, 4 และ 5 รวมกัน เทากับ 0.000 คะแนน 
4) การประมวลคะแนนกรณีสวนราชการมีหนวยงานในสังกัดมารวมในการประเมินผล  

ก. ประเมินผลคะแนนของแตละหนวยงานในสังกัดตามข้ันตอน เพ่ือหาคะแนนของแตละหนวยงาน  
ข. พิจารณาใหคะแนนของสวนราชการ โดยคิดคาเฉลี่ยจากคะแนนของหนวยงานในสังกัดท้ังหมด  

( =  ผลรวมของคะแนนของหนวยงานในสังกัดท้ังหมด / จํานวนหนวยงานในสังกัดท้ังหมด) 
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2.  ดานน้ํามันเช้ือเพลิง มีรายละเอียดเกณฑการใหคะแนนประเมินผล ดังนี้ 
  

ระดับ

คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน คะแนน 

1 มีการติดตามและรายงานผลการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานดานน้ํามันเชื้อเพลิงของ

ปงบประมาณ 2559 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2558 - มีนาคม 2559) และรอบ 12 เดือน  

(เมษายน 2559 - กันยายน 2559) ตามรูปแบบที่ สนพ. กําหนด  

0.5000 

2 2.1 มีการรายงานขอมูลพื้นฐานสําหรับการประเมินปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิงมาตรฐาน

และคาดัชนีการใชน้ํามันเชื้อเพลิง ประจําปงบประมาณ 2559 ตามหลักเกณฑและ

วิธีการที่ สนพ. กําหนดไดแลวเสร็จและครบถวน 12 เดือน นับตั้งแตเดือนตุลาคม 2558 ถึง

เดือนกันยายน 2559 

0.2500 

 2.2 มีการรายงานขอมูลปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิงที่ใชจริง (ลิตร ) ประจําปงบประมาณ 

2559 ครบถวน 12 เดือน นับตั้งแตเดือนตุลาคม 2558 ถึงเดือนกันยายน 2559 

0.2500 

3 มีผลการคํานวณ  EUI ดานการใชน้ํามันเชื้อเพลิงประจําปงบประมาณ 2558 ตามสูตรการ

คํานวณที่ สนพ. กําหนด อยูในชวง -0.200 ถึง -0.333 

0.0001 
- 

0.5000 

4 มีผลการคํานวณ EUI ดานการใชน้ํามันเชื้อเพลิงประจําปงบประมาณ  2559 ตามสูตรการ

คํานวณที่ สนพ. กําหนด อยูในชวง -0.091 ถึง -0.199 

0.0001 
- 

0.5000 

5 มีผลการคํานวณ  EUI ดานการใชไฟฟา ประจําปงบประมาณ 2559 ตามสูตรการคํานวณที่ 
สนพ. กําหนด โดยอยูในชวง 0 ถึง -0.090 
ในกรณีที่ผลการคํานวณ EUI ดานการใชไฟฟา มากกวา 0  
สวนราชการจะไดคะแนนระดบัที่ 3, 4 และ 5 รวมกัน เทากับ 1.500 คะแนน 

0.0001 
- 

0.5000 

หมายเหตุ :  
1) สวนราชการจะตองไดคะแนนเต็ม (เทากับ 0.5000) ในระดับคะแนนท่ี 2 จึงจะไดรับการประเมินผลระดับ

คะแนนท่ี 3, 4 และ 5 
2) การประเมินคะแนนในข้ันตอนท่ี 3, 4 และ 5 เม่ือทราบ EUI แลว จะนําไปเทียบบัญญัติไตรยางศเพ่ือประเมินคะแนน 
3) กรณีท่ี EUI ดานการใชน้ํามันเชื้อเพลิงประจําปงบประมาณ 2558 ตามสูตรการคํานวณท่ี สนพ. กําหนด มีคา

นอยกวา -0.333 สวนราชการจะไดคะแนนระดับท่ี 3, 4 และ 5 รวมกัน เทากับ 0.000 คะแนน 
4) การประมวลคะแนนกรณีสวนราชการมีหนวยงานในสังกัดมารวมในการประเมินผล  

ก. ประเมินผลคะแนนของแตละหนวยงานในสังกัดตามข้ันตอน เพ่ือหาคะแนนของแตละหนวยงาน  
ข. พิจารณาใหคะแนนของสวนราชการ โดยคิดคาเฉลี่ยจากคะแนนของหนวยงานในสังกัดท้ังหมด  

( =  ผลรวมของคะแนนของหนวยงานในสังกัดท้ังหมด / จํานวนหนวยงานในสังกัดท้ังหมด) 
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แผนภาพแสดงการใหคะแนนในระดับท่ี 3, 4 และ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เง่ือนไข : - 
รายละเอียดขอมูล พ้ืนฐาน : - 
แหลงขอมูล/วิธีการ จัดเก็บขอมูล:  

 
1) สํานักงาน ก.พ.ร. จะใชขอมูลท่ีสวนราชการไดรายงานผลผาน www.e-report.energy.go.th 

ของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) เทานั้น ในการประเมินระดับความสําเร็จของ
การดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ  
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
หนาแรกของ www.e-report.energy.go.th 

 
  หมายเหตุ : การขอ username และ password ในการเขาระบบ 
   (1) จากหนวยงานตนสังกัด หรือ  
   (2) จาก สนพ. โทร 0 2612 1555 ตอ 358 หรือ 364 

2) สวนราชการตองสงผลการดําเนินงานดานไฟฟาและน้ํามันเชื้อเพลิง ในระดับคะแนนท่ี 1 ถึง 5 ผาน
ชองทางเว็บไซต www.e-report.energy.go.th ภายในวันท่ี 30 พฤศจกิายน 2559 เวลา 24.00 น.  

3) สนพ. จัดทําผลสรุปการดําเนินงานของแตละสวนราชการสงถึงสํานักงาน ก.พ.ร.ภายในวันท่ี 15 
ธันวาคม 2557 โดยใชขอมูลท่ีแตละสวนราชการสงผลการดําเนินงานดานไฟฟาและน้ํามันเชื้อเพลิง 
ในระดับคะแนนท่ี 1 ถึง 5 ผานชองทางเว็บไซต www.e-report.energy.go.th ณ วันท่ี 30 
พฤศจกิายน 2559 เวลา 24.00 น. 

4) การรายงานผลการดําเนินงานและการประเมินผลตามมาตรการประหยัดพลังงาน: 
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หนวยงานในสวนราชการ 

หมายถึง สวนราชการท่ีเปนราชการบริหารสวนกลางในสังกัดสวนราชการระดับกรมท่ีจัดตั้งข้ึนตาม
กฎกระทรวงและรวมถึงสวนราชการท่ีตั้งข้ึนเปนหนวยงานภายในแตไมปรากฏในกฎกระทรวง 

สําหรับสวนราชการท่ีเปนราชการบริหารสวนกลางในสังกัดสวนราชการระดับกรมนั้น ซ่ึงจัดตั้งข้ึน
ตามกฎกระทรวง แตปฏิบัติงานอยูในภูมิภาค การรายงานผลการดําเนินงานและการประเมินผลของสวน
ราชการนั้นๆ ใหพิจารณาจากสถานท่ีตั้งของสวนราชการวา ตั้งอยู ณ จังหวัดใด ใหรายงานผลการดําเนินงาน
ไปรวมกับจังหวัดท่ีตั้งอยูนั้น 

สวนราชการ ท่ีมีจํานวนหนวยงานในสังกัดและหรือในพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบมารวมในการประเมินผล
การประหยัดพลังงาน มากกวา 30 หนวยงาน จะไดรับคะแนนสวนเพ่ิมอีก 0.05 เทาของคะแนนท่ีไดรับ โดย
สวนราชการนั้น จะตองมีหนวยงานท่ีรายงานขอมูลผาน www.e-report.energy.go.th   ครบทุกข้ันตอนเปน
จํานวนไมนอยกวารอยละ 80 ของจํานวนหนวยงานท้ังหมด  

ตัวอยาง : สวนราชการ A มีหนวยงานในสังกัดท้ังหมด 65 หนวยงาน รายงานขอมูลครบทุก
ข้ันตอน55 หนวยงาน (เทากับ 84%) ไดรับคะแนนตั้งตนเฉลี่ย 4.2634 คะแนน และไดคะแนนสวนเพ่ิมอีก 
0.05 * 4.2634 เทากับ 0.2132 คะแนน จึงสรุปคะแนนของสวนราชการ A เทากับ 4 .4766 คะแนน          
(= 4.2634 + 0.2132) 

แนวทางการประเมินผล :  
1. ดานไฟฟา 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 ข้ันตอนท่ี 1 : 

มีการติดตามและรายงาน
ผลการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงาน
ดานไฟฟาของ
ปงบประมาณ  2559 
รอบ 6 เดือน(ตุลาคม 2558- 
มีนาคม 2559) และรอบ 
12 เดือน (เมษายน 2559 
- กันยายน 2559) ตาม
รูปแบบท่ี สนพ. กําหนด 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 

 เอกสารหลักฐานเปน :- 

1) แผนปฏิบัติการลดใชพลังงานของสวนราชการ ประจําป
งบประมาณ 2559 และภาพถายแสดงการติดประกาศหรือ
สําเนาหนังสือแจงเวียนใหหนวยงานภายในสวนราชการ
รับทราบและปฏิบัต ิ

2) เอกสารการประชุมของคณะทํางานลดการใชพลังงานของ
สวนราชการเก่ียวกับการติดตามการดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการลดใชพลังงาน ประจําปงบประมาณ  2559 
รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2558 - มีนาคม 2559) และรอบ 12 เดื 
(เมษายน 2559 - กันยายน 2559) และหลักฐานแสดงการ
รับทราบของหัวหนาสวนราชการ 

 ขอมูลท่ีสวนราชการรายงานการติดตามการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของปงบประมาณ  2559 รอบ 6 
เดือน และรอบ 12 เดือน ตามขอ 3) ให สํานักงาน ก.พ.ร. 
ทราบ ภายในวันท่ี 30 พฤศจกิายน 2559โดยบันทึกผาน
www.e-report.energy.go.th ตามท่ี สนพ . ออกแบบไว 
ซ่ึงหลักฐานอางอิงจะเปนเลขท่ีหรือลําดับครั้งของ
เอกสารรายงานการประชุมของคณะทํางานลดการใช
พลังงาน รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน ตามลําดับ  

 
67 

http://www.e-report.energy.go.th/


ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

  

 

  เกณฑการพิจารณาระดับคะแนนที่ 1 = 0.5000 คะแนน 

  

 

การติดตามและรายงานผลการ
ดําเนินการตามมาตรการประหยัดไฟฟา 

รอบ 6 
เดือน 

รอบ 12 
เดือน 

ก.  ไมรายงานผลการติดตามการ
ดําเนินการตามมาตรการประหยัด
พลังงานของคณะทํางานลดการใช
พลังงาน 

0.0000 
คะแนน 

0.0000
คะแนน 

ข.  รายงานผลการติดตามการดําเนินการ
ตามมาตรการประหยัดพลังงานของ
คณะทํางานลดการใชพลังงาน 

0.2500 
คะแนน 

0.2500 
คะแนน 

 

2 

ขั้นตอนที่ 1 : 

2.1 มีการรายงานขอมูล
พื้นฐานสําหรับการ
ประเมินปริมาณการใช
ไฟฟามาตรฐานและคา
ดัชนีการใชไฟฟา
ประจําปงบประมาณ 
2559 ตามหลักเกณฑ
และวิธีการที่ สนพ. 
กําหนดไดแลวเสร็จ 
และครบถวน 12 เดือน 
นับตั้งแตเดือนตุลาคม 
2558 ถึงเดือนกันยายน 
2559 

 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 

 เอกสารหลักฐานเปน :- 

1) หลักฐานแสดงที่มาของขอมูลอันเปนตัวแปรตางๆ ที่มีผลตอการ
ใชพลังงานของสวนราชการเปนขอมูลจริงที่เกิดข้ึนในแตละเดือน 
ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559 รวม 12 เดือน 

 ทั้งนี้ “ตัวแปร” ที่ สนพ. กําหนด แบงออกเปน 2 สวนคือ  
ก.  ตัวแปรจากลักษณะการทํางาน เชน  จํานวนบุคลากร

ภายใน (มาทํางาน ลา ไปราชการ) จํานวนบุคลากร
ภายนอก (ที่เขามาใชบริการ) จํานวนนักเรียน จํานวนเตียง
คนไข จํานวนชั่วโมงการทํางานขนาดพื้นที่ของอาคาร เปน
ตน 

ข.  ตัวแปรจากสภาวะแวดลอม เชน อุณหภูมิ พื้นที่ของอําเภอ
ที่ตั้ง พื้นที่ของจังหวัดที่ตั้ง เปนตน 

2) ขอมูลตัวแปรตางๆ ที่มีผลตอการใชพลังงานของสวนราชการตาม
ขอ 1) ที่สวนราชการรายงานให สํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ 
ภายในวันที่ 30 พฤศจิกายน 2559 โดยบันทึกผาน www.e-
report.energy.go.th ตามที่ สนพ. ออกแบบไว 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

  

 

 

  * เมื่อสวนราชการบันทึกขอมูลตางๆ ผาน www.                 
e-report.energy.go.thระบบจะตรวจสอบความครบถวนของ
ตัวแปรตางๆ เมื่อครบถวนแลว ระบบจะคํานวณปริมาณการใช
ไฟฟามาตรฐานของแตละสวนราชการ ตามแบบจําลองทาง
คณิตศาสตรที่ สนพ. ติดตั้งโปรแกรมไว 

* การจัดทําขอมูลตัวแปรตางๆ ตามขอ 1) และการรายงาน ตาม
ขอ 2) พรอมทัง้รายละเอียดแบบจําลองทางคณิตศาสตร  นั้น 
สนพ. ไดจําแนกตามลักษณะการปฏิบัติงานของสวนราชการ 
โดยแบงกลุมหนวยงานออกเปน 9 ลักษณะ ดังนี้ 

1. กลุมทั่วไป 

2. กลุมโรงพยาบาลและสถานีอนามัย 

3. กลุมโรงเรียน 

4. กลุมศาสนาและสํานักงานอัยการ 

5. กลุมเรือนจําและสถานคุมประพฤติ 

6. กลุมสถานีตํารวจ 

7. กลุมสถาบันอุดมศึกษาและสถาบันอาชีวศึกษา 

8. กลุมสถานสงเคราะห 

9. กลุมสถานีวิทยุและสถานีเคร่ืองสงสัญญาณ 

 ใหสวนราชการปฏิบัติและศึกษาตาม “คูมือการจัดทําขอมูลและ

รายงานผลตามตัวชี้วัด xx” ที่ สนพ. จัดทําข้ึน ตาม

เอกสารแนบทายเปนภาคผนวก xx หรือ download ไดที่ 

www.e-report.energy.go.th/eui 2559/handbook/ 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

  เกณฑการพิจารณาระดับคะแนนท่ี 2.1= 0.2500 คะแนน 

  ความครบถวนของขอมูลตัวแปรตางๆ  
ท่ีมีผลตอปริมาณการใชไฟฟาของสวน

ราชการ 
ตั้งแต 1 ตุลาคม 2558ถึง 30 กันยายน 

2559 
ใน www.e-report.energy.go.th 

ณ 30 พฤศจกิายน 2559 

ดานไฟฟา 

ก. ไมครบ  12 เดือน 0.0000

คะแนน 

ข. ครบท้ัง 12 เดือน 0.2500 

คะแนน 

 

 

 2.2 มีการรายงานขอมูล
ปริมาณการใชไฟฟาที่
ใชจริง (kWh; กิโลวัตต-
ชั่วโมง) ประจําป
งบประมาณ 2559 
ครบถวน 12 เดือน 
นับตั้งแตเดือนตุลาคม 
2558 ถึงเดือนกันยายน 
2559 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 

 เอกสารหลักฐานเปน :- 

1) ใบแจงหนี้การใชไฟฟาที่การไฟฟาเรียกเก็บแตละเดือน  หรือ
หลักฐานแสดงที่มาของขอมูลปริมาณการใชไฟฟา( kWh; 
กิโลวัตต-ชั่วโมง) ที่ใชจริงในกิจการของสวนราชการ ประจําป
งบประมาณ 2558เปนขอมูลจริงที่เกิดข้ึนในแตละเดือน ตั้งแต
วันที่ 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559 รวม 12 เดือน 

2) ขอมูลปริมาณการใชไฟฟา ( kWh; กิโลวัตต-ชั่วโมง) ที่ใชจริงใน
กิจการของสวนราชการ ตามขอ 1) ที่สวนราชการรายงานให 
สํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ ภายในวันที่ 30 พฤศจิกายน 2559 
โดยบันทึกผาน www.e-report.energy.go.th ตามที่ สนพ. 
ออกแบบไว  
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  เกณฑการพิจารณาระดับคะแนนท่ี 2.2= 0.2500 คะแนน 

  ความครบถวนของขอมูลปริมาณการใชไฟฟา 

ตั้งแต 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 

2559 

ใน www.e-report.energy.go.th 

ณ 30 พฤศจกิายน 2559 

ดานไฟฟา 

ก. ไมครบ  12 เดือน 0.0000

คะแนน 

ข. ครบท้ัง 12 เดือน 0.2500 

คะแนน 
  

   สวนราชการจะตองไดคะแนนเต็ม (เทากับ 0.5000) ในระดับ
คะแนนที่ 2 จึงจะไดรับการประเมินผลระดับคะแนนที่ 3, 4 
และ 5   

 ขั้นตอนที่ 3 - 5 : ประเมินผลจากแบบจําลองทางคณิตศาสตร 

3 ผลการคํานวณ EUI  
ดานการใชไฟฟา ประจําป
งบประมาณ 2559 ตามสูตร
การคํานวณที่ สนพ. กําหนด 
โดยอยูในชวง  

-0.200 ถึง -0.333 

 เอกสารหลักฐานเปน :- 

1) ขอมูลตัวแปรตางๆ ที่มีผลตอการใชพลังงานของสวนราชการ 
ตามข้ันตอนที่ 2(2.1 และ 2.2) ที่สวนราชการรายงานให 
สํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ โดยบันทึกผาน www.e-
report.energy.go.th ตามที่ สนพ. ออกแบบไวโดยใชขอมูล
เพียง ณ วันที่ 30 พฤศจิกายน 2559 
 4 มีผลการคํานวณ EUI  
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 ดานการใชไฟฟา ประจําป
งบประมาณ 2559 ตามสูตร
การคํานวณที่ สนพ. กําหนด 
โดยอยูในชวง  

-0.091 ถึง -0.199 

2) สูตรการคํานวณดัชนีชี้วัดประสิทธิภาพการใชไฟฟา(Energy  
 
Utilization Index, EUI)เทากับ 
 
 

EUI =  (90% ของ SEU*) – AEU* 
AEU 

*SEU    Standard Elevtricity Utilization 
           ปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน (kWh;กิโลวัตต-ชั่วโมง) 
* AEU  Actual Electricity Utilization 
           ปริมาณการใชไฟฟาจริง  (kWh;กิโลวัตต-ชั่วโมง)  
รายละเอียดแบบจําลองทางคณิตศาสตร อธิบายไวใน      

“คูมือการจัดทําขอมูลและรายงานผลตามตัวชี้วัด xx” ที่ สนพ. 

จัดทําข้ึน 

5 มีผลการคํานวณ EUI  
ดานการใชไฟฟา ประจําป
งบประมาณ 2559 ตามสูตร
การคํานวณที่ สนพ. กําหนด 
โดยอยูในชวง  
0.000 ถึง -0.090 
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เกณฑการพิจารณาระดับคะแนนท่ี 3-4-5= 1.5000 คะแนน 
 

การใหคะแนนแบงออกเปน 3 ข้ันตอน ดานไฟฟา 

ข้ันท่ี 3 EUI อยูในชวง-0.2000 ถึง -
0.3333 

0.0001-
0.5000  
คะแนน 

ข้ันท่ี 4 EUI อยูในชวง-0.091 ถึง -0.1999 0.0001-
0.5000  
คะแนน 

ข้ันท่ี 5 EUI อยูในชวง 0.0000 ถึง -0.090 0.0001-
0.5000  
คะแนน 

 รวม 3 ชวง มีคะแนนเต็มท้ังส้ิน  1.5000 

คะแนน 

 
หมายเหตุ:  
 การประเมินคะแนนในข้ันตอนท่ี 3,4 และ 5 หาก EUI ดานการใช 

ไฟฟา อยูระหวางคาขอบเขต ใหใชวิธีเทียบบัญญัติไตรยางศ 
 กรณีท่ีผลการคํานวณ EUI ดานการใชไฟฟา มากกวา 0 สวนราช 

การจะไดคะแนนระดับท่ี 3,4 และ 5 รวมเทากับ 1.5000 คะแนน 
 

 วิธีการใหคะแนนของสวนราชการท่ีมีหลายหนวยงาน 
คะแนนการประเมินผลการประหยัดพลังงานของสวนราชการคิดจาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

73 



ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

  1) คะแนนแฉลี่ยของหนวยงานทั้งหมดที่เปนราชการบริหาร
สวนกลางในสังกัดกรมที่จัดตั้งข้ึนตามกฎกระทรวง และ
สวนราชการที่ตั้งข้ันเปนหนวยงานภายในกรมนั้นที่ไม
ปรากฏในกฎกระทรวง ดังนี้ประเมินระดับความสาํเร็จของ
การดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของแตละ
หนวยงานของสวนราชการตามเกณฑการใหคะแนนที่
พิจารณาจากความกาวหนาของข้ันตอนการดําเนินงานตาม
เปาหมายแตละระดับข้ันของความสําเร็จ ( Milestone) 5 
ระดับ ตามข้ันตอนที่ 1 ถึง 5  

2) นําคะแนนที่แตละหนวยงานของสวนราชการไดรับการ
ประเมิน มารวมกันเพื่อหาผลรวมทั้งหมด แลวหาคา
คะแนนเฉลี่ยตามสูตรการคํานวณดังตอไปนี ้

*คะแนนการประเมินผลการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 

= ผลรวมของคะแนนของหนวยงานของสวนราชการทั้งหมด 
จํานวนหนวยงานของสวนราชการทั้งหมด 

 
หมายเหตุ :   

 การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report: SAR) ขอใหสวนราชการสรุปผลการดําเนินงาน 
พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวของอ่ืนที่ไมไดจัดสง
ให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสวนราชการจัดเตรียมไว ณ สวนราชการเพื่อพรอมให ผูประเมินตรวจสอบหรือขอ
ขอมูลเพิ่มเติม 
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แนวทางการประเมินผล : 
2. ดานน้ํามันเช้ือเพลิง 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 ข้ันตอนท่ี 1 : 

มีการติดตามและรายงาน
ผลการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงาน
ดานน้ํามันเชื้อเพลิงของ
ปงบประมาณ  2559 รอบ 
6 เดือน (ตุลาคม 2558 - 
มีนาคม 2559) และรอบ 
12 เดือน (เมษายน 2559 
- กันยายน 2559) ตาม
รูปแบบท่ี สนพ. กําหนด 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสารหลักฐานเปน :- 

ขอมูลท่ีสวนราชการรายงานการติดตามการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของปงบประมาณ  2559 รอบ  
6 เดือน และรอบ 12 เดือน ให สํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ   
โดยเปนขอมูลเดียวกันกับท่ีสวนราชการบันทึกการติดตาม
และรายงานผลการดําเนินการตามมาตรการประหยัด
พลังงานดานไฟฟา 

เกณฑการพิจารณาระดับคะแนนท่ี 1 = 0.5000 คะแนน 

การติดตามและรายงานผลการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดนํ้ามัน 

รอบ 6 
เดือน 

รอบ 12 
เดือน 

ก.  ไมรายงานผลการติดตามการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของคณะทํางานลด
การใชพลังงาน 

0.0000 
คะแนน 

0.0000
คะแนน 

ข.  รายงานผลการติดตามการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของคณะทํางานลด
การใชพลังงาน 

0.2500 
คะแนน 

0.2500
คะแนน 

 

 

2 

ข้ันตอนท่ี 2 : 

2.1 มีการรายงานขอมูล
พ้ืนฐานสําหรับการ
ประเมินปริมาณการ
ใชน้ํามันเชื้อเพลิง
มาตรฐานและคาดัชนี
การใชน้ํามันเชื้อเพลิง
ประจําปงบประมาณ 
2558ตามหลักเกณฑ
และวิธีการท่ี สนพ. 
กําหนดไดแลวเสร็จ 
และครบถวน 12 
เดือน นับตั้งแตเดือน
ตุลาคม 2558 ถึง
เดือนกันยายน 2559 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 

 
 เอกสารหลักฐานเปน :- 

1) หลักฐานแสดงท่ีมาของขอมูลอันเปนตัวแปรตางๆ ท่ีมีผลตอ
การใชพลังงานของสวนราชการเปนขอมูลจริงท่ีเกิดข้ึนในแต
ละเดือน ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559 
รวม 12 เดือน 

 ท้ังนี้ “ตัวแปร” ท่ี สนพ. กําหนด แบงออกเปน 2 สวนคือ  
ก.  ตัวแปรจากลักษณะการทํางาน เชน  จํานวนบุคลากร

ภายใน (มาทํางาน ลา ไปราชการ) เปนตน 
ข.  ตัวแปรจากสภาวะแวดลอม เชน อุณหภูมิ ระยะหาง

จากตัวจังหวัดท่ีตั้ง พ้ืนท่ีของอําเภอท่ีตั้ง พ้ืนท่ีของ
จังหวัดท่ีตั้ง เปนตน 

2) ขอมูลตัวแปรตางๆ ท่ีมีผลตอการใชพลังงานของสวน
ราชการตามขอ 1) ท่ีสวนราชการรายงานให สํานักงาน 
ก.พ.ร. ทราบ ภายในวันท่ี 30 พฤศจกิายน 2559 โดย 
75 

 



ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

  3) บันทึกผาน www.e-report.energy.go.th ตามท่ี สนพ. 
ออกแบบไว เปนขอมูลเดียวกับการติดตามและรายงานผล
การดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานดานไฟฟา 
* เม่ือสวนราชการบันทึกขอมูลตางๆ ผาน www.e-
report.energy.go.thระบบจะตรวจสอบความครบถวน
ของตัวแปรตางๆ เม่ือครบถวนแลว ระบบจะคํานวณ
ปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐานของแตละสวนราชการตาม
แบบจําลองทางคณิตศาสตรท่ี สนพ. ติดตั้งโปรแกรมไว 

  เกณฑการพิจารณาระดับคะแนนท่ี 2.1 = 0.2500 คะแนน 
ความครบถวนของขอมูลปริมาณการใช

น้ํามัน 
ตั้งแต 1 ตุลาคม 2557ถึง 30 กันยายน 

2558 
ใน www.e-report.energy.go.th 

ณ 30 พฤศจกิายน 2558 

ดานน้ํามัน 

ก. ไมครบ  12 เดือน 0.0000 

คะแนน 

ข. ครบท้ัง  12 เดือน 0.2500 

คะแนน 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

 

2.2 มีการรายงานขอมูล
ปริมาณการใชน้ํามัน

เชื้อเพลิงที่ใชจริง (ลิตร) 
ประจําปงบประมาณ 
2559 ครบถวน 12 

เดือน นับตั้งแตเดือน
ตุลาคม 2558 ถึงเดือน

กันยายน 2559 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 

 เอกสารหลักฐานเปน :- 
1) ใบเสร็จคาน้ํามันเชื้อเพลิงที่สวนราชการไดซื้อและใบสั่งจาย

น้ํามันเชื้อเพลิงใหกับยานพาหนะของสวนราชการทุกคันในแต
ละเดือน หรือหลักฐานแสดงที่มาของขอมูลปริมาณการใชน้ํามัน
เชื้อเพลิง(ลิตร)ที่ใชจริงในยานพาหนะของสวนราชการ ประจําป
งบประมาณ 2559 เปนขอมูลที่เกิดข้ึนจริงในแตละเดือน ตั้งแต  
1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559 รวม 12 เดือน 

2) ขอมูลขอมูลปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิง(ลิตร)ที่ใชจริงใน
ยานพาหนะของสวนราชการ ตามขอ 1) ที่สวนราชการรายงานให 
สํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ ภายใน 30 พฤศจิกายน 2559 โดย
บันทึกผาน www.e-report.energy.go.th ตามที่ สนพ. 
ออกแบบไว  

 

  เกณฑการพิจารณาระดับคะแนนที่ 2.2 = 0.2500 คะแนน 

  
 
 
 
 

 

 

ความครบถวนของขอมูลตัวแปรตาง ๆ ท่ีมี
ผลตอปริมาณการใชน้ํามันของสวนราชการ

ตั้งแต 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 
2559  ใน  

www.e-report.energy.go.th            
ณ 30 พฤศจกิายน 2559 

ดานน้ํามัน 

ก. ไมครบ  12 เดือน 0.0000 

คะแนน 

ข. ครบท้ัง  12 เดือน 0.2500 

คะแนน 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

*   สวนราชการจะตองไดคะแนนเต็ม (เทากับ 0.5000) ใน
ระดับคะแนนท่ี 2 จึงจะไดรับการประเมินผลระดับคะแนน
ท่ี 3, 4 และ 5   

 ข้ันตอนท่ี 3 - 5 : ประเมินผลจากแบบจําลองทางคณิตศาสตร 
3 มีผลการคํานวณ EUI  

ดานการใชน้ํามันเชื้อเพลิง 
ประจาํปงบประมาณ 2559
ตามสูตรการคํานวณท่ี สนพ. 
กําหนด โดยอยูในชวง  

-0.200 ถึง -0.333 

 เอกสารหลักฐานเปน :- 

1) ขอมูลตัวแปรตางๆ ท่ีมีผลตอการใชพลังงานของสวน
ราชการ ตามข้ันตอนท่ี 2 (2.1 และ 2.2) ท่ีสวนราชการ
รายงานให สํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ โดยบันทึกผาน 
www.e-report.energy.go.th ตามท่ี สนพ. ออกแบบไว
โดยใชขอมูลเพียง ณ วันท่ี 30 พฤศจกิายน 2559 

2) สูตรการคํานวณดัชนีชี้วัดประสิทธิภาพการใชน้ํามัน
เชื้อเพลิง (Energy Utilization Index, EUI) เทากับ 

EUI =  (90% ของ SFU*) – AFU* 
AFU 

* SFU  Standard Fuel Utilization   
 ปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐาน (ลิตร)  
* AFU  Actual Fuel Utilization 
 ปริมาณการใชน้ํามันจริง  (ลิตร)  

รายละเอียดแบบจําลองทางคณิตศาสตร อธิบายไวใน “คูมือการ
จัดทําขอมูลและรายงานผลตามตัวชี้วัด xx” ท่ี สนพ. จัดทําข้ึน  

4 มีผลการคํานวณ EUI  
ดานการใชน้ํามันเชื้อเพลิง 
ประจาํปงบประมาณ 2559
ตามสูตรการคํานวณท่ี สนพ. 
กําหนด โดยอยูในชวง  

-0.091 ถึง -0.199 

5 มีผลการคํานวณ EUI  
ดานการใชน้ํามันเชื้อเพลิง 
ประจาํปงบประมาณ 2559
ตามสูตรการคํานวณท่ี สนพ. 
กําหนด โดยอยูในชวง  

0.000 ถึง -0.090 

เกณฑการพิจารณาระดับคะแนนท่ี 3-4-5 = 1.5000 คะแนน 

การใหคะแนนแบงออกเปน 3 ขั้นตอน ดานนํ้ามัน 

ขั้นที่ 3  EUI อยูในชวง -0.2000 ถึง -0.3333 0.0001-0.5000  
คะแนน 

ขั้นที่ 4  EUI อยูในชวง -0.091 ถึง -0.1999 0.0001-0.5000  
คะแนน 

ขั้นที่ 5  EUI อยูในชวง 0.0000 ถึง -0.090 0.0001-0.5000  
คะแนน 

 รวม 3 ชวง มีคะแนนเต็มทั้งสิ้น  1.5000 คะแนน 

  หมายเหต:ุ  
- การประเมินคะแนนในข้ันตอนท่ี 3, 4 และ 5  หาก EUI ดาน

การใชน้ํามันเชื้อเพลิง อยูระหวางคาขอบเขต ใหใชวิธีเทียบ
บัญญัติไตรยางศ 

- กรณีท่ีผลการคํานวณ EUI ดานการใชน้ํามันเชื้อเพลิง มากกวา 0 
สวนราชการจะไดคะแนนระดับท่ี 3, 4 และ 5 รวมกัน เทากับ 
1.5000 คะแนน 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

   วิธีการใหคะแนนของสวนราชการท่ีมีหลายหนวยงาน 

  คะแนนการประเมินผลการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 
คิดจากคะแนนเฉลี่ยของหนวยงานท้ังหมดท่ีเปนราชการบริหาร
สวนกลางในสังกัดกรมท่ีจัดตั้งข้ึนตามกฎกระทรวง  และสวน
ราชการท่ีตั้งข้ึนเปนหนวยงานภายในกรมนั้นท่ีไมปรากฏใน
กฎกระทรวง ดังนี้ 
(1) ประเมินระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงานของแตละหนวยงานของสวนราชการตาม
เกณฑการใหคะแนนท่ีพิจารณาจากความกาวหนาของ
ข้ันตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับข้ันของ
ความสําเร็จ (Milestone) 5 ระดับ ตามข้ันตอนท่ี 1 ถึง 5  

(2) นําคะแนนท่ีแตละหนวยงานของสวนราชการไดรับการ
ประเมิน มารวมกันเพ่ือหาผลรวมท้ังหมด แลวหาคาคะแนน
เฉลี่ยตามสูตรการคํานวณดังตอไปนี้ 

*คะแนนการประเมินผลการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 
= ผลรวมของคะแนนของหนวยงานของสวนราชการท้ังหมด 
จํานวนหนวยงานของสวนราชการท้ังหมด 
 

หมายเหตุ :   

 การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report: SAR) ขอใหสวนราชการสรุปผลการ
ดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐานท่ี
เก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสวนราชการจัดเตรียมไว ณ สวนราชการเพ่ือพรอมให 
ผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพ่ิมเติม 
 

 
หนวยงานผูรับผิดชอบ : สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน 
 

หนวยงาน / ผูรับผิดชอบ หมายเลขติดตอ 

ชื่อหนวยงาน   สํานักงานนโยบายและ

แผนพลังงาน กระทรวง

พลังงาน 

ช่ือผูประสานงาน  นางสาวชนานัญ  บัวเขียว 

หมายเลขโทรศัพท   0 2612 1555 ตอ 364, 358 

หมายเลขโทรสาร    0 2612 1374 

E-mail address     chananan@eppo.go.th 
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ผูรับผิดชอบกรมชลประทาน :  

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :      นายธวัช กีรติทวีสุข   เบอรติดตอ  : 0 2583 8316 
ผูอํานวยการสํานักเครื่องจักรกล 

ผูจัดเก็บขอมูล  :      นายอภิชาติ  วัฒนาอุดมชัย  เบอรติดตอ  : 08 1425 6913 
สํานักเครื่องจักรกล           08 1801 5305  
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ตัวช้ีวัดท่ี 5   :  การประหยัดน้ํา 

น้ําหนัก  :  รอยละ 2.5 

คําอธิบาย : 
  ตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 28 กรกฎาคม 2558ไดรับทราบแนวทางประหยัดน้ําตาม
มติคณะกรรมการทรัพยากรน้ําแหงชาติ และขอความรวมมือทุกภาคสวนรวมกันประหยัดน้ํา โดยให
หนวยงานภาครัฐลดการใชน้ําอยางนอยรอยละ 10 พรอมรายงานผลทุกเดือน สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการจึงไดกําหนดเปนตัวชี้วัดระดับหนวยงานราชการระดับกระทรวงและกรมของทุกสวน
ราชการ 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 
  ทําการเปรียบเทียบอัตราการใชน้ําในปงบประมาณ 2557 กับปงบประมาณ 2559 โดย
ดําเนินการเปรียบเทียบเปนรอยละท่ีลดการใชน้ําไดเพ่ือกําหนดระดับคะแนน 

เกณฑการใหคะแนน :   
คะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 มีการแตงตั้งคณะทํางานปฏิบัติการประหยัดน้ํา 
2 มีการจัดทําแผนปฏิบัติการประหยัดน้ําตามแนวทางของคณะกรรมการทรัพยากรน้ํา

แหงชาติและไดรับความเห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการ 
3 มีการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ การประหยัดน้ําเปนรายเดือนใหกับ

กรมทรัพยากรน้ําภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 
4 สามารถลดการใชน้ํา นอยลง เทียบกับปริมาณการใชน้ําในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

รอยละ 5 
5 สามารถลดการใชน้ํา นอยลงเปรียบเทียบกับปริมาณการใชน้ําในปงบประมาณ พ.ศ. 

2557 รอยละ 10 
 
เง่ือนไข  : 
  หนวยงานภาครัฐตองดําเนินการกรอกขอมูลเขาระบบท่ีกรมทรัพยากรน้ํากําหนดเพ่ือเปน
ขอมูลสําหรับการประเมินผลการประหยัดน้ําของหนวยงานภาครัฐ 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน : 
  ขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการประหยัดน้ําของหนวยงานภาครัฐ ประกอบดวย 
  1. คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานประหยัดน้ําของหนวยงานนั้นๆ  
  2. แผนการประหยัดน้ําท่ีไดรับการอนุมัติจากหัวหนาสวนราชการ  
  3. ขอมูลการประหยัดน้ําของหนวยงานภาครัฐโดยใชขอมูลในป 2557 และ 2559  

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
  รวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของโดยรายงานผานเว็บไซตของกรมทรัพยากรน้ําโดยใชขอมูล ดังนี้  
  1. จํานวนหนวยการใชน้ําจากใบเสร็จรับเงิน/ใบแจงหนี/้จากกิจการประปาทุกประเภท  
  2. ขอมูลจํานวนบุคลากรภายในหนวยงาน  
  3. ขอมูลบุคลากรภายนอกท่ีมาใชบริการ  
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แนวทางการประเมินผล :   
  รวบรวมขอมูลโดยใหหนวยงานท่ีเก่ียวของกรอกเขาระบบเว็บไซตท่ีกรมทรัพยากรน้ํา
จัดทําข้ึน และทําการเปรียบเทียบกับการใชน้ําในปงบประมาณ 2557 และปงบประมาณ 2559 เพ่ือกําหนด
ระดับคะแนนการประหยดัน้ําของหนวยงานภาครัฐ 

หนวยงานผูรับผิดชอบ : กรมทรัพยากรน้ํา  
 

หนวยงาน / ผูรับผิดชอบ หมายเลขติดตอ 

กรมทรัพยากรน้ํา 

 

02 271 6000 ตอ 6710 

 

 
 
ผูรับผิดชอบกรมชลประทาน 
 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :      คณะทํางานปฏิบัติการประหยัดน้ําตามคําสั่งกรมชลประทานท่ี 385/2559 

ลงวันท่ี 23 มีฯคม 2559    
 

ผูจัดเก็บขอมูล  :      นายประพนธ  หิรัญตีรพล  เบอรติดตอ  : 0 2241 1399 
กลุมพัฒนาระบบบริหาร        
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ตัวช้ีวัดท่ี 6   :  การพัฒนาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศภาครัฐ 

น้ําหนัก  :  รอยละ 5 

คําอธิบาย : 
  

• เพ่ือยกระดับการใหบริการประชาชน  โดยการพัฒนาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศของ  

สวนราชการอยางตอเนื่อง  

• เปนการสํารวจเว็บไซตของหนวยงานภาครัฐ  ใหมีมาตรฐานตรงตามการจัดอันดับ

มาตรฐานเว็บไซตขององคกรสหประชาชาติ  (United Nations: UN) เพ่ือนาไปพัฒนาและปรับปรุงเว็บไซต

ของหนวยงาน  ใหไปสูระดับการใหบริการท่ีดี  และเปนการยกระดับการพัฒนารัฐบาลอิเล็กทรอนิกสใน

ภาพรวมของประเทศ โดยมาตรฐานเว็บไซตสามารถดาวนโหลดไดท่ี www.ega.or.th/th/profile/888/ 

• หนวยงานภาครัฐ หมายถึง สวนราชการระดับกรม จานวน 148 สวนราชการ  
 

 ข้ันตอนการดาเนินการ:  

1. กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกําหนดเกณฑการตรวจประเมิน  และกําหนด

น้ําหนักความสําคัญของเนื้อหา  (Content) ในแตละระดับการพัฒนาการใหบริการของเว็บไซต

ภาครัฐ  

2. กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจะดาเนินการสํารวจเว็บไซตของหนวยงาน

ภาครัฐ โดยพิจารณาจากมาตรฐานเว็บไซตภาครัฐท้ัง 5หมวดหมู ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน  การสราง

ปฏิสัมพันธกับผูใชบริการ  การใหบริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส  คุณลักษณะท่ีควรมี  และการ

ทาใหเนื้อหาเว็บไซตท่ีทุกคนเขาถึงและใชประโยชนได  

3. วิเคราะหและประมวลผลการสํารวจเว็บไซตของหนวยงานภาครัฐ  

4. จัดทารายงานในภาพรวมท้ังหมด และจําแนกตามระดับการพัฒนาการใหบริการของเว็บไซตภาครัฐ  

5. นําเสนอผลการสํารวจฯ เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐนาไปใชเปนขอมูลเพ่ือวิเคราะห และ วางแนวทาง

การพัฒนาและปรับปรุงเว็บไซตของหนวยงาน  

 

 ขอบเขตการสํารวจ:  
การสํารวจเว็บไซตของหนวยงานภาครัฐ ตามขอกําหนดในมาตรฐานเว็บไซตภาครัฐ ประกอบดวย 

5 หมวดหมู ไดแก  
1. หมวดขอมูลพ้ืนฐาน ประกอบดวย ขอมูลเก่ียวกับหนวยงาน ขอมูลเก่ียวกับผูบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศระดับสูง ขาวประชาสัมพันธ เว็บลิงค กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ขอมูลการบริการ 
แบบฟอรมในการดาวนโหลดได คลังความรู/เอกสารเผยแพร คาถามท่ีพบบอย และแผนผัง
เว็บไซต  
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2. หมวดการสรางปฏิสัมพันธกับผูใชบริการ  ประกอบดวย  ถาม–ตอบ (Q&A) ระบบสืบคนขอมูล  
ชองทางการสื่อสารกับผูใชบริการ และแบบสํารวจออนไลน (Online Survey)  

3. หมวดการใหบริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส  (e-Service) ประกอบดวย  การลงทะเบียน  
ออนไลน  (Register Online) e-Forms / Online Forms การใหบริการในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส (e-Service) การใหบริการเฉพาะบุคคล (Personalized e-Service) ในลักษณะ
ท่ีผูใชบริการ สามารถกําหนดรูปแบบสวนตัวในการใชบริการเว็บไซตได  

4. หมวดคุณลักษณะท่ีควรมี  (Recommended Features) ประกอบดวย  การแสดงผลการ
นําเสนอขอมูล  เครื่องมือสนับสนุนการใชงาน  เครื่องมือสาหรับเก็บขอมูลการเยี่ยมชมเว็บไซต  
(Web Analytic) และทุกหนาในสวนลางของเว็บไซต  (Page Footer) ตองแสดงเมนูหลัก       
ในรูปแบบขอความ  ขอมูลติดตอหนวยงาน  เสนเชื่อมกลับไปยังหนาหลัก  คาสงวนลิขสิทธิ์     
การประกาศความรับผิด และการประกาศนโยบาย  

5. หมวดการทาใหเนื้อหาเว็บไซตท่ีทุกคนเขาถึงและใชประโยชนได  (Web Accessibility) 
ประกอบดวยเว็บไซตท่ีทุกคนเขาถึงได  ตามขอกําหนดของ  World Wide Web Consortium 
(W3C)  

หนวยงานภาครัฐสามารถดาเนินการพัฒนาและปรับปรุงเว็บไซตใหแลวเสร็จ  ภายใน 30 กันยายน 
พ.ศ. 2559 
 
เกณฑการใหคะแนน:  

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
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ระดับ เกณฑการใหคะแนน 
1 มีผลคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมจากการสํารวจเว็บไซตตามเกณฑมาตรฐาน

ของ กระทรวง ICT รอยละ 40  
2 มีผลคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมจากการสํารวจเว็บไซตตามเกณฑมาตรฐาน

ของ กระทรวง ICT รอยละ 45  
3 มีผลคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมจากการสํารวจเว็บไซตตามเกณฑมาตรฐาน

ของ กระทรวง ICT รอยละ 50  
4 มีผลคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมจากการสํารวจเว็บไซตตามเกณฑมาตรฐาน

ของ กระทรวง ICT รอยละ 55  
5 มีผลคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมจากการสํารวจเว็บไซตตามเกณฑมาตรฐาน

ของ กระทรวง ICT รอยละ 60 



รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน: 
 
 

หนวยงาน หนวยวัด 

ผลการสํารวจเว็บไซตของหนวยงานภาครัฐ 

จําแนกตามรายหมวดหมู ในปงบประมาณ พ.ศ.2558 

ขอมูล
พ้ืนฐาน 

การสราง
ปฏิสัมพันธกับ
ผูใชบริการ 

การ
ใหบริการ 
e-service 

คุณลักษณะ 

ท่ีควรม ี

Web 
Accessibility 

หนวยงานภาครัฐ 144 
หนวยงาน 

 

รอยละ 

77.72 77.29 21.32 71.84 23.61 

เฉล่ียรวมท้ัง 5 หมวดหมู เทากับ 54.36 

 
 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล:  

ดําเนินการสํารวจเว็บไซตของหนวยงานภาครัฐในระดับกระทรวง  กรม และหนวยงานท่ีมีฐานะ
เทียบเทากรม  โดยผูตรวจประเมินทาการสํารวจเว็บไซตตามแบบสํารวจ  (Checklists) ท่ีครอบคลุมตาม
เนื้อหาในมาตรฐานเว็บไซตภาครัฐ  กรณีทีมีขอสงสัยระหวางการสํารวจฯ  หรือมีเนื้อหาในเว็บไซตไมชัดเจน  
จะใชวิธีการสัมภาษณผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานเพ่ือประเมินตามมาตรฐานฯ ตอไป  

หนวยงานเจาภาพในการติดตามและประเมินผล: กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
 
ผูรับผิดชอบตัวช้ีวัด : 
 

หนวยงาน / ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
- นางสุรีพร พรโสภณวิชญ นักวิชาการคอมพิวเตอรชํานาญการ
พิเศษ  

02-142-1030 

สํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน)  

ฝายนวัตกรรม สวนมาตรฐาน (ins@ega.or.th)  
1 - นางสาวชลิตา เรือนคา เจาหนาท่ีวิเคราะหธุรกิจ 2  
2 - นางธารทิพย พัวประเสริฐสุข ผูเชี่ยวชาญวิเคราะหธุรกิจ  
 

02-612-6000 ตอ 7305 และ 7302 
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การพัฒนาองคการ 

ตัวช้ีวัดท่ี 7   :  การพัฒนาสมรรถนะองคการ 

น้ําหนัก  :  รอยละ 5 

คําอธิบาย : 

• การพัฒนาสมรรถนะองคการ เปนการดําเนินการปรับปรุง ระบบบริหารจัดการภายใน
องคการท่ีเปนกลไกท่ีทําใหองคการมีประสิทธิภาพสูงข้ึน  ประกอบดวย 3 ดานไดแก การกําหนดเปาหมาย 
(Goal) การออกแบบระบบงาน  (Design) และการบริหารจัดการ  (Management) และวัดใน 3 ระดับ 
ไดแก ระดับองคการ ( Organization)ระดบัหนวยงาน ( Department)และระดับบุคคล ( Individual) เพ่ือ
เพ่ิมขีดความสามารถในการดําเนินงานขององคการ อันจะเปนผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ บรรลุ
วัตถุประสงคขององคการความคาดหวังและความตองการของผูรับบริการ 

• การพัฒนาสมรรถนะองคการ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ใหดําเนินการพัฒนา
ตอเนื่องจากปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ซ่ึงสวนราชการไดดําเนินการสํารวจการพัฒนาองคการผานระบบ
ออนไลน (Organization Development Survey) ในระหวางวันท่ี 29 กรกฎาคม - 22 สิงหาคม 2557 
เพ่ือหาโอกาสในการปรับปรุงองคการ และนําประเด็นท่ีตองปรับปรุงมาจัดทําแผนพัฒนาองคการ และ
ดําเนินการปรับปรงุไปแลวจํานวน 1 ชอง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 สําหรับการดําเนินการใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ใหสวนราชการนําผลการสํารวจการพัฒนาองคการท่ีเปนโอกาสในการ
ปรับปรุงแตยังไมดําเนินการ จํานวน 1 ชอง มาจัดทําแผนพัฒนาองคการ และดําเนินการปรับปรุง  

• แบบสํารวจการพัฒนาองคการ ( Organization Development Survey) เปนการใช
เครื่องมือวินิจฉัยองคการ “9 Cells” ท่ีประกอบดวยคําถามจํานวน 36 ขอใน 3 ดานหลัก ไดแก การ
กําหนดเปาหมาย ( Goal) การออกแบบระบบงาน (Design) และการบริหารจัดการ ( Management) และ
แบงการวัดเปน 3 ระดับ ไดแก ระดับองคการ (Organization) ระดบัหนวยงาน ( Department) และระดับ
บุคคล (Individual) ขอคําถามตามภาคผนวก 

• คําถามดานการกําหนดเปาหมาย (Goal) 
 ระดับองคการ (Organization) เปนกลุมคําถามท่ีมุงเนนในเรื่องการกําหนด

เปาหมายของวิสัยทัศนและยุทธศาสตรขององคการท่ีชัดเจนท้ังระยะสั้นและ

ระยะยาว การสื่อสารทิศทางขององคการอยางเปนรูปธรรมและท่ัวถึง 

รวมท้ังมีการวางแผนยุทธศาสตรท่ีสอดคลองกับบริบทขององคการ 

 ระดบัหนวยงาน ( Department) เปนกลุมคําถามท่ีมุงเนนในเรื่องความ

สอดคลองระหวางเปาหมายขององคการและเปาหมายของหนวยงาน การ

กําหนดกลยุทธและเปาหมายหนวยงานจากการรับฟงความตองการของ

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียการกําหนดแผนปฏิบัติการ และการ

จัดการความเสี่ยง 

 ระดับบุคคล ( Individual) เปนกลุมคําถามท่ีมุงเนนในเรื่องความสอดคลอง

ระหวางเปาหมายของหนวยงานและเปาหมายระดับบุคคล การกําหนด

เปาหมายท่ีทาทายมากข้ึน การกําหนดภาระงานท่ีชัดเจน และความ

เหมาะสมกับความรูความสามารถของบุคคล 
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• คําถามดานการออกแบบระบบงาน (Design) 

   ระดับองคการ (Organization) เปนกลุมคําถามท่ีมุงเนนในเรื่องการจัดระบบงาน 
การกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของหนวยงาน การออกแบบการทํางานให
สามารถทํางานประสานกัน และการปรับปรุงกฎระเบียบ ท่ีสอดคลองกับ
เปาหมายขององคการ และชวยสนับสนุนการทํางานใหมีประสิทธิภาพ 

   ระดับหนวยงาน ( Department) เปนกลุมคําถามท่ีมุงเนนในเรื่องการกําหนด
ภาระหนาท่ีท่ีชัดเจนของกลุมงาน/ทีมงานภายในหนวยงาน การปรับปรุง
กระบวนการ การพัฒนาบริการใหมๆ การสรางนวัตกรรม การนําเทคโนโลยีมา
ชวยในการทํางาน จากความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียและ
การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกลุมงาน/ทีมงาน 

  ระดับบุคคล (Individual) เปนกลุมคําถามท่ีมุงเนนในเรื่องการกําหนดข้ันตอนการ
ทํางานและการประสานระดบับุคคลท่ีชัดเจน การออกแบบระบบงาน 
กระบวนการภายใน การจัดสภาพแวดลอมการทํางาน ท่ีเอ้ือใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายได รวมท้ังออกแบบลักษณะงานให
สามารถทํางานแทนกันได 

• คําถามดานการออกแบบระบบงาน (Design) 

 ระดับองคการ (Organization) เปนกลุมคําถามท่ีมุงเนนในเรื่องการติดตาม
ประเมินผลและการรายงานผลการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร การจัดสรร
งบประมาณและทรัพยากรใหสอดคลองเหมาะสมกับแผนปฏิบัติการ รูปแบบการ
ติดตอประสานงานระหวางหนวยงาน และความโปรงใสของการบริการจัดการ
ภายใน 

 ระดบัหนวยงาน ( Department) เปนกลุมคําถามท่ีมุงเนนในเรื่องการติดตามผล
การปฏิบัติงาน การจัดสรรงบประมาณและทรัพยากร การติดตอสื่อสารและการมี
สวนรวมภายในหนวยงาน และการวิเคราะหขอมูลสารสนเทศท่ีมีความจําเปนใน
การตัดสินใจของผูบริหาร 

 ระดับบุคคล ( Individual) เปนกลุมคําถามท่ีมุงเนนในเรื่องการจัดสรร
งบประมาณและทรัพยากรใหบุคลากรสามารถทํางานไดบรรลุเปาหมาย การ
ฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร ความกาวหนาในการทํางาน และความผูกพันของ
บุคลากร  

• ลําดับความสําคัญของการพัฒนา เรียงลําดับดังนี้   Organization Goal   
  Department Goal   Individual Goal   Organization Design   Organization 
Management   Department Design    Department Management    Individual 
Design    Individual Management 

ตารางและสูตรการคํานวณ : -  
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เกณฑการใหคะแนน : 
 กําหนดเปนระดับความสําเร็จ ( Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของระดับการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1      
2      
3      
4      
5      

 
เง่ือนไข: 1. สวนราชการตองจัดสงไฟลตามแบบฟอรมรายงานผลการดําเนินการในภาคผนวก เฉพาะชอง

ท่ีตองดําเนินการ ผานระบบรายงานผลการปฏิบัติราชการ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลา การรายงานรอบ         
12 เดือน โดยดาวนโหลดแบบฟอรมการรายงานไดจากเว็บไซตสํานักงาน ก.พ.ร.  ในเมนู GES 
Survey Online 

 2. สวนราชการดําเนินกิจกรรมการพัฒนาองคการเพียง 1 ชอง ท้ังนี้ข้ึนอยูกับผลการสํารวจโดย
ระดับของการดําเนินการในแตละชอง เปนดังนี้ (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมในภาคผนวก) 

 การกําหนดเปาหมายระดับสวนราชการ (Organization Goal: OG) 
ระดับ 1 สวนราชการมีการกําหนดตัวชี้วัด วิสัยทัศน และเปาหมายท่ีสําคัญ เปาหมายระยะสั้น ระยะยาว

ของการบรรลุวิสัยทัศนและยุทธศาสตร 
ระดับ 2 สวนราชการมีการสื่อสารตัวชี้วัดและเปาหมายของสวนราชการเพ่ือสรางความเขาใจแกบุคลากร

ท่ัวท้ังสวนราชการ 
ระดับ 3 สวนราชการมีการจัดทําแผนการดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนและยุทธศาสตร 
ระดับ 4 สวนราชการมีการดําเนินการตามแผนและมีระบบติดตามรายงานผลการดําเนินการ 
ระดับ 5 สวนราชการมีการ ทบทวนผลการดําเนินการและมีขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการ

ดําเนินการ 
 
 การกําหนดเปาหมายระดับหนวยงาน (Department Goal: DG) 
ระดับ 1 หนวยงานมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับหนวยงาน 
ระดับ 2 หนวยงานมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับหนวยงานท่ีสอดคลองกับเปาหมายของ

สวนราชการ และพันธกิจ โดยนําความตองการของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียมาพิจารณา 
ระดับ 3 หนวยงานมีจัดทําแผนปฏิบัติการของหนวยงานเพ่ือผลักดันการบรรลุตัวชี้วัดและเปาหมายระดับ

หนวยงาน 
ระดับ 4 หนวยงานมีระบบการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานเพ่ือบรรลุเปาหมายตัวชี้วัดระดับ

หนวยงาน 
ระดับ 5 หนวยงานมีขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการดําเนินงานของหนวยงาน 
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 การกําหนดเปาหมายระดับบุคคล (Individual Goal: IG) 

ระดับ 1 สวนราชการมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับบุคคล 
ระดับ 2 สวนราชการมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับบุคคลท่ีสอดคลองกับเปาหมายของ

หนวยงานและสวนราชการ 
ระดับ 3 สวนราชการมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับบุคคลท่ีมีความทาทายมากข้ึนทุกรอบป 
ระดับ 4 สวนราชการมีการสื่อสารและการติดตามการบรรลุเปาหมายตัวชี้วัดระดับตัวบุคคลระหวาง

ผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา 
ระดับ 5 สวนราชการมี ระบบการสื่อสารและระบบการติดตามการบรรลุเปาหมายตัวชี้วัดระดับบุคคล

ระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา 

 

 การออกแบบระบบงานระดับสวนราชการ (Organization Design: OD) 
ระดับ 1 สวนราชการมีการทบทวนระบบงาน / กฎระเบียบท่ีเปนอุปสรรคตอการบรรลุยุทธศาสตร /การ

ทํางานประสานกัน / ประสิทธิผลของสวนราชการ 
ระดับ 2 - 
ระดับ 3 สวนราชการมีการจัดทําแผนระยะสั้นและระยะยาวในการปรับปรุงระบบงาน / กฎระเบยีบท่ี

เปนอุปสรรคตอการบรรลุยุทธศาสตร /การทํางานประสานกัน / ประสิทธิผลของสวนราชการ 
ระดับ 4 - 
ระดับ 5 สวนราชการมีผลการดําเนินการปรับปรุงตามแผนระยะสั้น 

 

 การบริหารจัดการระดับสวนราชการ (Organization Management: OM) 
ระดับ 1 สวนราชการมีการวิเคราะหขอมูล เชน ผลการดําเนินงานท่ีผานมา ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการ

ดําเนินงานมาใชเพ่ือจัดสรรทรัพยากรใหสอดคลอง เหมาะสมกับแผนปฏิบัติการ เพ่ือใหบรรลุ
วิสัยทัศนหรือเปาหมายของสวนราชการ 

ระดับ 2 สวนราชการมีการกําหนดแผนการสื่อสารติดตอประสานงานระหวางหนวยงาน 
ระดับ 3 สวนราชการมีการวิเคราะหความเสี่ยงในการดําเนินงาน เพ่ือใหเกิดความโปรงใสและเปนท่ี

นาเชื่อถือของบุคลากรในสวนราชการ 
ระดับ 4 สวนราชการมีการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตรและแผนบริหารความเสี่ยงของสวนราชการ 

และรายงานผลงาน เพ่ือใหแผนยุทธศาสตรไดรับการนําไปปฏิบัติตามท่ีไดกําหนดไว 
ระดับ 5 สวนราชการมี ระบบการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตรและแผนบริหารความเสี่ยงของ

สวนราชการและรายงานผลงาน เพ่ือใหแผนยุทธศาสตรไดรับการนําไปปฏิบัติตามท่ีไดกําหนดไว 
 
 
 
 
 

 
89 

 
 



 การออกแบบระบบงานระดับหนวยงาน (Department Design: DD) 
ระดับ 1 หนวยงานมีการทบทวนกระบวนการของหนวยงานท่ีตองปรับปรุง โดยคํานึงถึงความตองการ

ของผูรับบริการ / ผูมีสวนไดสวนเสีย / กฎหมาย / ประสิทธิภาพ / ความคุมคาคุมตนทุน 
ระดับ 2 - 
ระดับ 3 หนวยงานมีการจัดทําแผนปรับปรุงกระบวนการ โดยคํานึงถึงองคความรู และเทคโนโลยี / 

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน / การควบคุมคาใชจาย / ปจจัยประสิทธิภาพและประสิทธิผล และมีการ
กําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จของการปรับปรุงกระบวนการ โดยคํานึงถึงความตองการของ
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย / การนําเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช 

ระดับ 4 - 
ระดับ 5 หนวยงานมีการดําเนินการและติดตามผลการปรับปรุงกระบวนการ และมีขอเสนอในการ

ปรับปรุงหรือพัฒนากระบวนการ (อยางนอย 3 กระบวนการ)  
 

  
 การบริหารจัดการระดับหนวยงาน (Department Management: DM) 
ระดับ 1 หนวยงานมีการวิเคราะหขอมูลสารสนเทศ เชน ผลการดําเนินงานท่ีผานมา ปจจัยท่ีเก่ียวของกับ

การดําเนินงานมาใชเพ่ือการจัดสรรทรัพยากรใหสอดคลอง เหมาะสมกับแผนปฏิบัติการ เพ่ือให
บรรลุเปาหมายของหนวยงาน / สวนราชการ 

ระดับ 2 - 
ระดับ 3 หนวยงานมีการกําหนดรูปแบบการสื่อสารติดตอประสานงานระหวางทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

ใชเวลาอยางเหมาะสม และสามารถทําใหเกิดการรับรู และมีสวนรวมในการบริหารงานของ
หนวยงาน 

ระดับ 4 - 
ระดับ 5 หนวยงานมีระบบการติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดําเนินงานของทีมงาน เพ่ือให

แผนการปฏิบัติการถูกนําไปปฏิบัติตามท่ีไดกําหนดไว 
 

 การออกแบบการทํางานระดับบุคคล (Individual Design: ID) 
ระดับ 1 สวนราชการมีการทบทวน วิเคราะห และกําหนดปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอการทํางานของระดับ

บุคคล โดยคํานึงถึงปจจัยท่ีเก่ียวของในการดําเนินงาน เชน  สภาพแวดลอม และทรัพยากรท่ี
จําเปนตอการปฏิบัติงาน เปนตน 

ระดับ 2 - 
ระดับ 3 สวนราชการมีการออกแบบกระบวนการหรือข้ันตอนการทํางานท่ีทําใหบุคลากรสามารถ

ดําเนินงานไดบรรลุเปาหมาย อยางมีประสิทธิภาพ ลดการสูญเสีย ลดปญหาขอรองเรียน ความ
ไมพึงพอใจหรือเพ่ือใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานแทนกันได 

ระดับ 4 - 
ระดับ 5 สวนราชการมีการดําเนินการติดตามผลการปรับปรุง กระบวนการหรือข้ันตอนการทํางาน และมี

ขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนากระบวนการหรือข้ันตอนการทํางานของบุคลากร 
 

90 



 การบริหารจัดการระดับบุคคล (Individual Management: IM) 
ระดับ 1 สวนราชการมีการวิเคราะหปจจัยในการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร เพ่ือให

เกิดความทุมเทในการทํางานใหบรรลุเปาหมายของสวนราชการ 
ระดับ 2 - 
ระดับ 3 สวนราชการมีการดําเนินการตามแผนการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรใหเกิด

ความทุมเทในการทํางานใหบรรลุเปาหมายของสวนราชการ 
ระดับ 4 - 
ระดับ 5 สวนราชการมีการติดตามผลการดําเนินการตามแผนการสรางความผูกพันของบุคลากร และมี

ขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาใหบุคลากรเกิดความทุมเทในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย
ของสวนราชการ 

 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน : - 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล “ – 

แนวทางการดําเนินการ : 

• สวนราชการตรวจสอบการสํารวจการพัฒนาองคการผานทางเว็บไซต สํานักงาน 

ก.พ.ร. (http://www.opdc.go.th/ges/admin.php) ซ่ึงเปนผลการสํารวจเม่ือปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

และ แสดงผลการสํารวจในรูปแบบของ “9 Cells” แตละชองจะมีสัญลักษณรูปสีเขียว สีเหลือง และสีแดง 

ซ่ึงมีความหมายดังนี้ 

 

 

 

 
สีเขียว หมายถึง ดําเนินการแลว 

 
 

สีเหลือง หมายถึง มีเพียงบางประเด็นท่ียังไมมีความชัดเจนในการ
ดําเนินการ 

 

 

สีแดง หมายถึง ยังขาดการดําเนินการ 

 

• สวนราชการไดดําเนินการพัฒนาองคการในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ไปแลว 
จํานวน 1 ชอง ดังนั้น ในการพิจารณาเลือกชองเพ่ือนํามาปรับปรุงในปงบประมาณ พ.ศ.  2559 มีหลักเกณฑ
การคัดเลือก ดังนี้ 
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กรณีท่ี 1  กลุมชอง  -  หากยังมีสัญลักษณสีเหลืองหรือสีแดงปรากฏอยูในกลุมนี้ 
จะตองปรับปรุงเรียงตามลําดับกอนหลัง   โดยหากในปงบประมาณ พ.ศ.  2558 ไดพัฒนาองคการในชอง  
 Organization Goal แลว แต ชอง  Department Goal  และ  Individual Goal เปนสีเหลือง
หรือสีแดง ตองเลือกชอง 2 ปรับปรุงกอน แตหากชอง  2 เปนสีเขียวหรือไดปรับปรุงไปแลว ก็เลือกชอง  3 
มาดําเนินการปรับปรุง  

 

 
 
 
 
 

กรณีท่ี 2 กลุมชอง - หากยังมีสัญลักษณสีเหลืองหรือสีแดงในชอง 4-9 ให

เลือกชองใดก็ไดดําเนินการพัฒนาองคการไดตามความเหมาะสมจํานวน 1 ชอง โดยไมจําเปนตองเรียง

ตามลําดับ (ซ่ึงกรณีนี้หมายความวา ในปงบประมาณ พ.ศ.2558 ไดพัฒนาองคการในกลุมชอง 1-3 แลว) 
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กรณี ท่ี 3 สวนราชการมีผลการสํารวจเปนสัญลักษณสีเขียวท้ังหมด หรือในกรณีท่ีมีเหลืองหรือ
แดง ชองท่ี  -  จํานวน 1 ชอง  และไดดําเนินการพัฒนาไปแลวในป งบประมาณ พ .ศ. 2558 ให
รายงานผล การดําเนินการ ตามแบบฟอรมท่ี 1 ในภาคผนวก และจัดสง ผานระบบรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการตาม คํารับรองการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลา
การรายงานรอบ 12 เดือน โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะคัดเลือกหนวยงานเขา Site Visit เพ่ือศึกษาแนวปฏิบัติท่ีดี 
(Good Practice) และนําไปเผยแพรเปนกรณีศึกษาตอไป 
 
 

 
 
 
 
 
 
การประเมินผล 

• ระดับความสําเร็จของการพัฒนาองคการ วัดจากกิจกรรมการพัฒนาองคการท่ี           

สวนราชการดําเนินการไดในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

การประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 

เกณฑการใหคะแนน 
1 2 3 4 5 

ระดับความสำเร็จของการพัฒนาองคการ 5 1 2 3 4 5 

 

หมายเหตุ :  รายละเอียดแนวทางการดําเนินการข้ึนอยูกับผลการสํารวจและสิ่งท่ีสวนราชการตอง
ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 โปรดศึกษาเพ่ิมเติมจากภาคผนวก  
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แนวทางการประเมินผล : 
 

การประเมินผล สวนราชการ 
ช่ือตัวช้ีวัด ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตาง ๆ 
ตัวชี้วัดท่ี 7 : ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาองคการ 

 เอกสารหลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของ
ตัวชี้วัดดังกลาวบรรลุผล ไดแก 
 แบบฟอรมรายงานผลการดําเนินการ  (จัดสง ผาน

ระบบรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํา รับรอง
การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) ของ
สํานักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลาการรายงานรอบ  
12 เดือน โดยดาวนโหลดแบบฟอรมการรายงาน
ผลการดําเนินการไดจากเว็บไซตสํานักงาน ก.พ.ร. 
ในเมนู GES Survey Online 

 สวนราชการควรรวบรวมเอกสาร หลักฐานท่ีแสดง
ถึงแผนงาน /โครงการ  /กิจกรรม ท่ีไดมีการ
ดําเนินการตลอดจนผลการดําเนินการใหพรอม
สําหรับการตรวจสอบ 

 การคิดคะแนนจะพิจารณาจากหลักฐานการดําเนินการ
ท่ีสวนราชการสงผานระบบรายงานผลการปฏิบัติราชการ
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส 
(e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลาการ
รายงานรอบ 12 เดือน 
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ท้ังนี้ สวนราชการสามารถพิจารณาดําเนินการในข้ันตอนตาง ๆ ตามปฏิทินการดําเนินการดังตอไปนี้  

กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินการ 

1. ผูรับผิดชอบเขาตรวจสอบผลการสํารวจผานทางเว็บไซต

สํานักงาน ก.พ.ร. (http://www.opdc.go.th/ges/admin.php) 

เพ่ือนําไปวิเคราะหและวางแผนการดําเนินการ 

ตุลาคม 2558 

2. สวนราชการกําหนดชองท่ีจะดําเนินการพัฒนา โดยคัดเลือกจาก

ชองท่ีมีสัญลักษณสีเหลืองหรือแดง จํานวน 1 ชองตามเง่ือนไขท่ี

กําหนดและนํามาจัดทําแผนในการปรับปรุงองคการประจําป  

พ.ศ. 2559 

ตุลาคม 2558 

3. สวนราชการดําเนินการพัฒนาองคการตามแผนพัฒนาองคการ ต.ค. 58 – ก.ย. 59 

4. สวนราชการจัดสงรายงานลักษณะสําคัญขององคการผานทาง

ระบบ e-SAR 
ระยะเวลาการรายงานรอบ 6 เดือน 

 
หนวยงานเจาภาพในการติดตามและประเมินผล:  
 กลุมพัฒนานวัตกรรมองคกร กองบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม สํานักงาน ก.พ.ร.  
 
หนวยงานผูรับผิดชอบ :   
 

ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
1. นางขนิษฐา  งามวงศสถิต 0 2356 9947 
2. นางสาวอรญาณี  สุนทรัช 
3. นางนิธินุช  จรุงเกียรต ิ

0 2356 9999 ตอ 8916 
0 2356 9999 ตอ 8804 

  
 
ผูรับผิดชอบ : กรมชลประทาน 
 

ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 
1. ผูอํานวยการกองแผนงาน 0-2241-2417 
2. ผูอํานวยการสวนวิเคราะหนโยบาย 0-2241-0256 
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ภาคผนวก 

 
 
 

ภาคผนวก   เอกสารประกอบรายละเอียดตัวช้ีวัดระดับความสําเร็จของการพัฒนาสมรรถนะ
องคการ 

    - แบบฟอรมท่ี 1 รายงานผลการดําเนินการ (กรณีผลสํารวจเปนสีเขียวทุกชอง  
                                     หรือในกรณีท่ีมีสีเหลืองหรือแดง ชองท่ี  -  จํานวน 1 ชอง ) 
               -   แบบฟอรมท่ี 2 รายงานผลการดําเนินการ 
  -   แบบสํารวจการพัฒนาองคการ (Organization Development Survey) 
    -   คําอธิบายผลการวินิจฉัยองคการดวยเครื่องมือ 9 Cells 
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แบบฟอรมท่ี 1 รายงานผลการดําเนินการ 
(เฉพาะสวนราชการท่ีมีผลการสํารวจเปนสีเขียวทุกชอง 

หรือในกรณีท่ีมีเหลืองหรือแดง ชองท่ี  -  จํานวน 1 ชอง ) 

  
วัตถุประสงคของการรายงาน 

 ขอใหทานสงเอกสารตามประเด็นท่ีสําคัญดังตอไปนี้ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. เพ่ือเปนการศึกษา  
แนวปฏิบัติท่ีดี (Good Practice) ท่ีสวนราชการไดดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
สวนราชการ ........................................................................ 
ประเด็นท่ี 1: การกําหนดตัวชี้วัดวิสัยทัศน และเปาหมาย ท่ีสําคัญ เปาหมายระยะสั้น ระยะยาวของการ
บรรลุวิสัยทัศนและยุทธศาสตร 

ขอมูล/เอกสารยืนยัน: 

� ตัวชี้วัดวิสัยทัศน และเปาหมายท่ีสําคัญของสวนราชการ  

� เปาหมายระยะสั้นของสวนราชการท่ีสามารถบรรลุไดภายใน 1 ป  

� เปาหมายระยะยาวของสวนราชการท่ีสามารถบรรลุไดภายใน 3-5 ป 

� ผลการดําเนินการตามตัวชี้วัดและเปาหมายของสวนราชการ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559  
ประเด็นท่ี 2: การสื่อสารตัวชี้วัดและเปาหมายของสวนราชการเพ่ือสรางความเขาใจแกบุคลากรท่ัวท้ัง
สวนราชการ 
ขอมูล/เอกสารยืนยัน: 
     ขอมูลยืนยันการจัดการสื่อสารตัวชี้วัดและเปาหมายของสวนราชการใหบุคลากรท่ัวท้ังสวนราชการ 

� เนื้อหาท่ีใชในการสื่อสารกับบุคลากรแตละกลุม 

� ชองทางการสื่อสารกับบุคลากรแตละกลุม 

� ความถ่ีในการสื่อสารกับบุคลากรแตละกลุม 

� จํานวน/รอยละของบุคลากรแตละกลุมท่ีรับรูตัวชี้วัดและเปาหมายของสวนราชการ 
ประเด็นท่ี 3: การกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับหนวยงานและระดับบุคคลท่ีสอดคลองกับเปาหมาย
ของสวนราชการและพันธกิจ โดยนําความตองการของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียมาพิจารณา ตลอดจน
ติดตามตัวชี้วัดและเปาหมายระดับหนวยงานและระดับบุคคล 

ขอมูล/เอกสารยืนยัน: 

� รูปแบบ /วิธีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับหนวยงานท่ีสอดคลองกับเปาหมายของ
สวนราชการ (ตัวอยาง 1 หนวยงาน) 

� ระบบการติดตามและรายงานผลการดําเนินงานของทีมงานในหนวยงาน 
ประเด็นท่ี 4: การกําหนดเปาหมายระดับบุคคลและการดูแลบุคลากรของสวนราชการ 
ขอมูล/เอกสารยืนยัน: 

� รายงานผลการดําเนินการเพ่ือสรางความผูกพันของบุคลากร 
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แบบฟอรมท่ี 2 รายงานผลการดําเนินการ 
 

Cell 1 การกําหนดเปาหมายระดับสวนราชการ (Organization Goal: OG) 
 

ระดับ 1  ตัวช้ีวัด วิสัยทัศน และเปาหมายท่ีสําคัญ เปาหมายระยะส้ัน ระยะยาวของการบรรลุวิสัยทัศนและยุทธศาสตร  
 

  วิสัยทัศน:  

ช่ือตัวช้ีวัดวิสัยทัศน เปาหมาย 
ระยะส้ัน (1 ป) ระยะยาว (3-5 ป) 

      
      
      
 

ประเด็นยุทธศาสตร ช่ือตัวช้ีวัด เปาหมาย หนวยงาน 
ท่ีเกี่ยวของ ระยะส้ัน (1 ป) ระยะยาว  

(3 - 5 ป) 
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ระดับ 2  การส่ือสารตัวช้ีวัดและเปาหมายของสวนราชการเพ่ือสรางความเขาใจแกบุคลากรท่ัวท้ังสวนราชการ 
 

หัวขอเรื่องในการส่ือสาร 
กลุมเปาหมาย 
ท่ีรับขาวสาร 

วิธีการส่ือสาร ความถี่ ผูรับผิดชอบ 
ผลลัพธของการ

ส่ือสาร 

            
            
            
            
            

 
 
ระดับ 3 การจัดแผนการดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนและยุทธศาสตร 
 

โครงการ ระยะเวลา ผูรับผิด 
ชอบหลัก 

งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

                              
                              
                              
                              
                              
 

หมายเหต ุ ระบุเฉพาะโครงการสําคัญท่ีสงผลตอการบรรลุวิสัยทัศนและยุทธศาสตรของสวนราชการ 
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ระดับ 4 ระบบติดตามผลการดําเนินการ 
 

โครงการ ผูรับผิดชอบในการติดตาม ความถี่ในการติดตาม รูปแบบการ 
รายงานผล 

        
        
        
 
หมายเหต ุตัวอยางรูปแบบการรายผล เชน การรายงานผลผานระบบปฏิบัติการของกรม ( DOC) ระบบปฏิบัตกิารของกระทรวง ( MOC) และระบบปฏิบัติการ 
               ของผูบริหาร (EIS) เปนตน 

 

ระดับ 5 สวนราชการมีการทบทวนผลการดําเนินการและมีขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการดําเนินการ 

 

ช่ือตัวช้ีวัด ผลการดําเนินการระยะส้ัน  (1 ป) ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะในการพัฒนา 
เปาหมาย ผลการดําเนินการ 

 วิสัยทัศน 
        
        
 ประเด็นยุทธศาสตร  
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Cell 2 การกําหนดเปาหมายระดับหนวยงาน (Department Goal: DG) 
 
ระดับ 1 การกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับหนวยงาน 

 

ประเด็นยุทธศาสตร ช่ือตัวช้ีวัดระดับองคการ เปาหมายระดับองคการ หนวยงานผูรับผิดชอบ 
หนวยงานหลัก 

(Owner) 
หนวยงานสนับสนุน 

(Supporter) 

         

         

         
 

หมายเหตุ: ตารางแสดงความเชื่อมโยงการถายทอดตัวชี้วัดระดับองคการลงสูระดับหนวยงาน 

หนวยงาน……………………………….. 
 

ตัวช้ีวัดระดับองคการ ตัวช้ีวัดระดับหนวยงาน เปาหมายระดับหนวยงาน กลุมงานท่ีรับผิดชอบ 
กลุมงานหลัก (Owner) กลุมงานสนับสนุน 

(Supporter) 

         

         

         

หมายเหตุ  ยกตัวอยาง 1 หนวยงาน 
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ระดับ 2 การกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับหนวยงาน โดยนําความตองการของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียมาพิจารณา 
 

หนวยงาน:  

ช่ือตัวช้ีวัดระดับหนวยงาน การรับฟงผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสีย 
กลุมผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสีย ความคิดเห็น /ขอเสนอ / 

ขอรองเรียนของผูรับบริการ 

      
      
      
      
 
หมายเหตุ  ยกตัวอยาง 1 หนวยงาน 
 
ระดับท่ี 3 แผนปฏิบัติการของหนวยงานเพ่ือผลักดันการบรรลุตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับหนวยงาน 
 

ช่ือตัวช้ีวัด (ระดับหนวยงาน):  

โครงการ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบหลัก งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

                                           
                

หมายเหต ุ ยกตัวอยาง 1 หนวยงาน 
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ระดับ 4  ระบบการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานเพ่ือบรรลุเปาหมายตัวช้ีวัดระดับหนวยงาน 
 

โครงการ/ตัวช้ีวัด ผูรับผิดชอบในการติดตาม ความถี่ในการติดตาม รูปแบบการรายงาน 

        
        
        
    
        
 

หมายเหต:ุ 1. ยกตัวอยาง 1 หนวยงาน (หนวยงานเดียวกับท่ีรายงานระดับ 3) 
 2. ตัวอยางรูปแบบการรายผล เชน การรายงานผลผานระบบปฏิบัติการของกรม (DOC) ระบบปฏิบัตกิารของกระทรวง (MOC) และ 
                  ระบบปฏิบัติการของผูบริหาร (EIS) เปนตน 
 
ระดับ 5 ขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการดําเนินงานของหนวยงาน 
 

โครงการ ช่ือตัวช้ีวัดระดับ
หนวยงาน 

เปาหมาย  ผลการดําเนินการ ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะในการพัฒนา 

        
         
         
         

หมายเหต ุ ยกตัวอยาง 1 หนวยงาน 
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          Cell 3 การกําหนดเปาหมายระดับบุคคล (Individual Goal: IG) 

ระดับคะแนน 1 และ 2 การกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับบุคคลท่ีสอดคลองกับเปาหมายของหนวยงาน  
 
ช่ือหนวยงาน 

ช่ือตัวช้ีวัดระดับหนวยงาน เปาหมาย ตารางผูรับผิดชอบตัวช้ีวัด  
(Owner Supporter Matrix) 

ช่ือกลุมงาน 
(………………) 

ช่ือกลุมงาน 
(………………) 

ช่ือกลุมงาน 
(……………) 

        

           
           
           
           
 
หมายเหตุ: 1. ตารางแสดงความเชื่อมโยงการถายทอดตัวชี้วัดระดับหนวยงานลงสูระดับกลุมงาน 

2. ยกตัวอยาง 1 หนวยงาน 
3. ในตารางผูรับผิดชอบตัวชี้วัด (Owner Supporter Matrix) ใหใส O หรือ S หรือ – โดย O หมายถึงผูรับผิดชอบหลัก (Owner) ในตัวชี้วัดนั้น 

    S หมายถึงผูสนับสนุน (Supporter) ในตัวชี้วัดนั้น 
– หมายถึงผูไมเก่ียวของในตัวชี้วัดนั้น 
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ช่ือกลุมงาน 

ช่ือตัวช้ีวัดระดับกลุมงาน เปาหมาย ตารางผูรับผิดชอบตัวช้ีวัด  
(Owner Supporter Matrix) 

ช่ือผูรับผิดชอบ 
(………………) 

ช่ือผูรับผิดชอบ 
(………………) 

ช่ือผูรับผิดชอบ 
(………………) 

      

           
           
           
           
 
หมายเหตุ: 1. ตารางแสดงความเชื่อมโยงการถายทอดตัวชี้วัดระดับหนวยงานลงสูระดับกลุมงาน 

2. ยกตัวอยาง 1 หนวยงาน 
3. ในตารางผูรับผิดชอบตัวชี้วัด (Owner Supporter Matrix) ใหใส O หรือ S หรือ – โดย O หมายถึงผูรับผิดชอบหลัก (Owner) ในตัวชี้วัดนั้น 

    S หมายถึงผูสนับสนุน (Supporter) ในตัวชี้วัดนั้น 

– หมายถึงผูไมเก่ียวของในตัวชี้วัดนั้น 
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ระดับท่ี 3 การกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับบุคคลท่ีมีความทาทายมากข้ึน 
 

หนวยงาน แนวทางการกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับบุคคลท่ีมีความทาทายเพ่ิมมากข้ึน 
    
    
    
    

 
 
หมายเหต ุ   ยกตัวอยางหนวยงานท่ีมอบหมายใหบุคลากรไดรับการกําหนดเปาหมายใหทาทายยิ่งข้ึนเพ่ือประกอบคําอธิบายแนวทาง 
 
ระดับ 4 และ 5 ระบบการส่ือสารและติดตามตัวช้ีวัดระดับบุคคล 
 

(1) 
กิจกรรม/วิธีการ 

(2) 
ผูรับผิดชอบ 

(3) 
ความถี่ 

(4) 
รูปแบบการ 
รายงานผล 

(5) 
ปญหาอุปสรรค 

(6) 
ขอเสนอแนะในการพัฒนา 

 1. การส่ือสาร       
         
      
 2. การติดตามตัวช้ีวัด        
         
      
 
หมายเหต:ุ 1. ขอมูลชองท่ี (1) – (3) เปนคะแนนระดับ 4 

2. ขอมูลชองท่ี (1) – (6) เปนคะแนนระดับ 5 
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Cell 4 การออกแบบระบบงานระดับสวนราชการ (Organization Design) 

 
 
ระดับ 1 การทบทวนระบบงาน กฎระเบียบท่ีเปนอุปสรรคตอการบรรลุยุทธศาสตร การทํางานประสานกัน ท่ีสงผลตอการบรรลุความสําเร็จของสวนราชการ  
 
หัวขอในการทบทวน สรุปประเด็น 

ปญหา/อุปสรรค  
(เหตุการณ/ขอเท็จจริง) 

แนวทางการพัฒนา 

ระบบงาน   

กฎระเบียบ   

การประสานงานระหวางหนวยงาน   

 
หมายเหตุ   ระบบงานหมายถึงวิธีการจัดโครงสรางและระบบการทํางานของบุคลากรในสวนราชการ ท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ เพ่ือใหการปฏิบัติงาน 
   บรรลุพันธกิจและเปาประสงคเชิงยุทธศาสตร วิธีการท่ีเปนทางการ คือ การจัดการทํางานตามโครงสรางของสวนราชการ วิธีการท่ีไมเปนทางการ เชน  
   การจัดการทํางานเปนทีม หรือหนวยงานเฉพาะกิจ เปนตน  
 ระบบการทํางาน ครอบคลุมถึง 1) วิธีการจัดการทํางานของบุคลากรเปนกลุมงาน 2)วิธีการจัดการใหแตละตําแหนงงานทํางานตามความรับผิดชอบ 
 ใหบรรลุผล 3) การบริหารคาตอบแทน 4) การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 5) การยกยองชมเชย 6) การสื่อสาร 7) การวาจาง 8)การ  
 วางแผนสืบทอดตําแหนง  
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ระดับ 3  การจัดทําแผนระยะส้ันและระยะยาวในการปรับปรุงระบบงาน/กฎระเบียบท่ีเปนอุปสรรคตอการบรรลุยุทธศาสตร/การทํางานประสานกับ/ 
ประสิทธิผลของสวนราชการ 

 

แผนการพัฒนา  
เปาหมายระยะยาว (3-5 ป):  
เปาหมายระยะส้ัน (1 ป):  
วัตถุประสงคของเปาหมาย 
ระยะส้ัน (1 ป): 

 

โครงการ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบหลัก งบประมาณ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
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ระดับ 5 สรุปผลการดําเนินการปรับปรุง/พัฒนาระบบงานตามแผนระยะส้ัน 
 
 

สรุปผลการพัฒนาระบบงานตามวัตถุประสงค ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะในการพัฒนา 
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Cell 5 การบริหารจัดการระดับสวนราชการ (Organization Management) 

 
 

ระดับ 1 การวิเคราะหขอมูล/สารสนเทศเพ่ือการจัดสรรทรัพยากร 
 
วิสัยทัศน:  

ประเด็นยุทธศาสตร ช่ือขอมูล/สารสนเทศท่ีนํามาใช
พิจารณาในการจัดสรรทรัพยากร 

ผลการวิเคราะหขอมูล/สารสนเทศ แนวทางในการนําขอมูล/สารสนเทศไป
ใชในการจัดสรรทรัพยากร 

    
    
    
    
    
    
 
หมายเหตุ   ขอมูล (Data) หมายถึง ขอเท็จจริง (Facts) ท่ีเก่ียวกับเรื่องราวตางๆ ซ่ึงอาจเปนขอเท็จจริงท่ีเปนตัวเลข เชน  จํานวนผูปวยท่ีติดเชื้อ HIV ในหมูบาน ราคา  
      ของพืชผักและผลไมตางๆ ในหมูบาน เปนตน หรืออาจเปนขอเท็จจริงท่ีไมใชตัวเลข เชน การศึกษา หรือ อาชีพของคนในหมูบาน เปนตน  
      สารสนเทศ ( Information) หมายถึง ผลลัพธจากการนําเอาขอมูลท่ีสังเกต และบันทึกไวมาทําการจัดการขอมูล ประมวลผล เชื่อมโยงความสัมพันธ  
      และแปลความหมาย แลวเลือกนําเสนอข้ึนเปนสารสนเทศหรือขอความรูเพ่ือใชเปนพ้ืนฐานสําหรับตัดสินใจปฏิบัติการตางๆ  
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ระดับ 2 แผนการส่ือสารติดตอประสานงานระหวางหนวยงาน 

หัวขอเรื่อง ความถ่ี ผูรับผิดชอบ รูปแบบการส่ือสาร 

        
        
    
        
        
 
 
ระดับ 3 การวิเคราะหความเส่ียงในการดําเนินงาน เพ่ือใหเกิดความโปรงใสและเปนท่ีนาเช่ือถือ 

โครงการ/กระบวนการ ปญหา/ความเส่ียงในการเกิดความไม
โปรงใส 

แนวทางการจัดการความเส่ียง ผูรับผิดชอบ ตัวช้ีวัดผลการดําเนินการ 

     
     
     
     
     
 
หมายเหต ุ  เฉพาะโครงการ/กระบวนการท่ีมีความเสี่ยงระดับสูง หรือโครงการ/กระบวนการท่ีมีผลกระทบสูงตอการบรรลุความสําเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร  
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ระดับ 4 - 5 ระบบการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตรและแผนการบริหารความเส่ียงของสวนราชการ 

ระบบติดตามยุทธศาสตร 
(1) 

ประเด็นยุทธศาสตร 
(2) 

ตัวช้ีวัด 
(3) 

ผูรับผิดชอบในการ
ติดตาม 

(4) 
ความถี่ในการ

ติดตาม 

(5) 
ปญหาอุปสรรค 

(6) 
ขอเสนอแนะในการ

พัฒนา 
          
       
       

 
 

  
   

ระบบติดตามความเส่ียง 
(1) 

โครงการ/กระบวนการ 
(2) 

ตัวช้ีวัด 
(3) 

ผูรับผิดชอบในการ
ติดตาม 

(4) 
ความถี่ในการ

ติดตาม 

(5) 
ปญหาอุปสรรค 

(6) 
ขอเสนอแนะในการ

พัฒนา 
       
       
       
       
 
หมายเหตุ   1. ขอมูลชองท่ี (1) – (3) เปนคะแนนระดับ 4 
  2. ขอมูลชองท่ี (1) – (6) เปนคะแนนระดับ 5  
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Cell 6 การออกแบบระบบงานระดับหนวยงาน (Department Design) 

 
 

ระดับ 1 การทบทวนกระบวนการของหนวยงาน 
 

การทบทวนกระบวนการของหนวยงาน 
รูปแบบการทบทวน:  
วันท่ีดําเนินการ:  
ผูเขารวมการทบทวน:  
กระบวนการ สรุปประเด็น 

ขอกําหนดท่ีสําคัญ 
(กําหนดจากความตองการของ
ผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสีย/

กฎหมาย/ประสิทธิภาพ/ความคุมคา
คุมตนทุน) 

ตัวช้ีวัดกระบวนการ แนวทางการปรับปรุง 

    
    
    
    
 
หมายเหต ุ  ทบทวนกระบวนการหลัก (กระบวนการท่ีสรางคุณคา) 
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ระดับ 3 การจัดแผนปรับปรุงกระบวนการ 
 
แผนการปรับปรุงกระบวนการ:  
เปาหมายระยะยาว (3-5 ป):  
เปาหมายระยะส้ัน (1 ป):  

โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา ผูรับผิด 
ชอบหลัก ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

                            

                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
 
 

หมายเหต ุ  จัดทําแผนการปรับปรุงอยางนอย 3 กระบวนการ 
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ระดับ 5 สวนราชการมีการทบทวนผลการดําเนินการและมีขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการดําเนินการ 
 

กระบวนการ สรุปผลการปรับปรุงกระบวนการ 
ตัวช้ีวัด

กระบวนการ 
เปาหมาย การติดตาม ปญหา/อุปสรรค ขอเสนอในการปรับปรุง

กระบวนการในปตอไป ความถี่ในการ
ติดตาม 

ผูรับผิดชอบ
ในการติดตาม 

ผลการ
ดําเนินการ 

        
        
        
        
        
 

หมายเหตุ   ดําเนินการปรับปรุงอยางนอย 3 กระบวนการ 
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Cell 7 การบริหารจัดการระดับหนวยงาน (Department Management) 

 
 

ระดับ 1 การวิเคราะหขอมูลเพ่ือการจัดสรรทรัพยากรระดับหนวยงาน 
 
วิสัยทัศน:  

ประเด็นยุทธศาสตร ช่ือขอมูลสารสนเทศท่ีนํามาใช
พิจารณาในการจัดสรรทรัพยากร 

ผลการวิเคราะหสารสนเทศ แนวทางในการนําขอมูลสารสนเทศไป
ใชในการจัดสรรทรัพยากร 

    
    
    
    
 

ระดับ 3 แผนการส่ือสารติดตอประสานงานระหวางทีมงานในหนวยงาน 
 

หัวขอเรื่อง ความถ่ี ผูรับผิดชอบ รูปแบบการส่ือสาร 
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ระดับ 5 ระบบการติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดําเนินงานของทีมงานในหนวยงาน 
 

หนวยงาน:  

กิจกรรม/โครงการ/ตัวช้ีวัด ผูรับผิดชอบในการ
ติดตาม 

ความถี่ในการติดตาม ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะในการพัฒนา 

          
          
          
          
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

118 



 
Cell 8 การออกแบบการทํางานระดับบุคคล (Individual Design) 

 
 
ระดับ 1 การทบทวนวิเคราะหและกําหนดปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานกรระดับบุคคล 
 

การทบทวนวิเคราะหและกําหนดปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานกรระดับบุคคล 

ชวงเวลาท่ีดําเนินการ:  

ผูมีสวนรวมในการทบทวน:  

ประเภทบุคลากร สรุปประเด็น 

วิธีการทบทวนปจจยั ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการทํางานท่ีสงผลตอการ

ทํางานและทรัพยากรท่ีจําเปน 

   

   

   

   

   

 
หมายเหตุ   1. ประเภทบุคลากร อาจแบงไดหลายมิติ เชน ประเภทตําแหนง ประเภทสายงาน ระดับตําแหนง เปนตน 
  2. วิธีการศึกษา/ทบทวนปจจัยดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ไดแก การพิจารณาจากขอรองเรียน การทําสํารวจ การสังเกต เปนตน  
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112 
119 



ระดับ 3 การออกแบบกระบวนงานหรือข้ันตอนการทํางานท่ีทําใหบุคลากรสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
กระบวนงานหรือข้ันตอนการทํางานท่ีปรับปรุง :   

ช่ือปจจัยดานสภาพแวดลอมและทรัพยากรท่ี

จําเปนในการทํางาน : 

 

วัตถุประสงคในการปรับปรุง :  

กลุมบุคลากรเปาหมาย :  

สมรรถนะหลักท่ีจําเปน :  

กิจกรรมในการปรับปรุงกระบวนงานหรือ

ข้ันตอนการทํางาน 

ระยะเวลา ผูรับผิด 

ชอบหลัก 

วันท่ีดําเนินการ

แลวเสร็จ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.   

               

               

               

               

               

               

               
 
หมายเหตุ   การออกแบบกระบวนงานหรือข้ันตอนการทํางาน นอกจากเพ่ือใหบุคลากรทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพแลว ยังตองคํานึงถึงการทํางานแทนกันไดในกรณี  
  ท่ีสวนราชการมีขอจํากัดดานบุคลากร  
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ระดับ 5 การติดตามผลการปรับปรุงกระบวนงานหรือข้ันตอนการทํางานและมีขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาข้ันตอนการทํางานของบุคลากร 
 
กระบวนงานหรือ

ข้ันตอนการ

ทํางานท่ีปรับปรุง 

สรุปผลการปรับปรุงกระบวนงานหรือข้ันตอนการทํางาน 

ตัวช้ีวัด

กระบวนงาน 

เปาหมาย การติดตาม ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะใน

การพัฒนา 
ความถี่ในการ

ติดตาม 

ผูรับผิดชอบใน

การติดตาม 

ผลการดําเนินการ 
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   Cell 9 การบริหารจัดการระดับบุคคล (Individual Management) 
 

ระดับ 1 การวิเคราะหปจจัยสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร 
การวิเคราะหปจจัยสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร 

ชวงเวลาท่ีดําเนินการ:  

ผูมีสวนรวมในการทบทวน:  

ประเภทบุคลากร สรุปประเด็น 

วิธีการทบทวนปจจยั ปจจัยสรางความผาสุกและความผูกพันของ
บุคลากร 

   

   

   

   

   

หมายเหตุ   1. ประเภทบุคลากร อาจแบงไดหลายมิติ เชน ประเภทตําแหนง ประเภทสายงาน ระดับตําแหนง เปนตน 
 2. ปจจัยสรางความผาสุกและความผูกพันไดแก ความม่ันคงในการทํางาน งานท่ีทาทาย ความชัดเจนในหนาท่ีรับผิดชอบ คาตอบแทน โอกาสใน  
    การไดรับการพัฒนา เปนตน  
 3. วิธีการศึกษา/ทบทวนปจจัยสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร ไดแก การพิจารณาจากขอรองเรียน  
    การทําสํารวจ การสังเกต เปนตน  
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ระดับ 3 การดําเนินการตามแผนการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร 
การดําเนินการตามแผนการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร 

ช่ือแผนงาน/โครงการ:  

ช่ือปจจัยความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร:  

วัตถุประสงคในการปรับปรุง :  

กลุมบุคลากรเปาหมาย :  

กิจกรรม ระยะเวลา ผูรับผิด 

ชอบหลัก 

วันท่ี

ดําเนินการ

แลวเสร็จ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.   

               

               

               

               

               

               
 

หมายเหตุ   1. การดําเนินการพัฒนา 1 แผนอาจสงผลตอปจจัยการสรางความผาสุกและความผูกพันไดมากกวา 1 ปจจัย  
  2. สวนราชการควรเลือกพัฒนาปจจัยท่ีสงผลกระทบสูงตอความผาสุก และความผูกพันของบุคลากร     
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ระดับ 5 การติดตามผลการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร     
แผนงาน/โครงการ สรุปผลการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร     

ตัวช้ีวัด เปาหมาย การติดตาม ปญหา/อุปสรรค ขอเสนอการดําเนินการ

ในปตอไป 
ความถี่ในการ

ติดตาม 

ผูรับผิดชอบ 
ในการติดตาม 

ผลการ 
ดําเนินการ 
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แบบสํารวจการพัฒนาองคการ (Organization Development Survey) 
 
สวนท่ี 1: ความคิดเห็นของบุคลากรตอ “สวนราชการ” ท่ีสังกัด 
นิยาม : สวนราชการ หมายถึง สวนราชการระดับกรม หรือ เทียบเทา 
 หนวยงาน หมายถึง หนวยยอยภายใตสวนราชการ เชน กอง/สํานัก หรือเทียบเทา  

ขอ ความคิดเห็นตอการกําหนดเปาหมายระดับสวนราชการ (Organization Goal) 
ไม 

เห็นดวย 

ไม

แนใจ 

เห็น

ดวย 

1 สวนราชการมีการกําหนดวิสัยทัศนหรือเปาหมายความสําเร็จของสวนราชการอยางชัดเจน    

2 สวนราชการมีการส่ือสารวิสัยทัศนหรือเปาหมายความสําเร็จของสวนราชการอยางเปน 

รูปแบบใหแกบุคลากรรับทราบอยางทั่วถึง 

   

3 สวนราชการมีการกําหนดยุทธศาสตรที่มาจากการวิเคราะหขอมูลที่ดี (เชน ปจจัยที่มีผลกระทบตอ

สวนราชการ ผลสํารวจความตองการของผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวยเสีย เปนตน) ทําใหยุทธศาสตรมี

ความสอดคลองกับวิสัยทัศนและบริบทของสวนราชการ 

   

4 สวนราชการมีการกําหนดยุทธศาสตรและเปาหมายทั้งระยะส้ันและระยะยาว ทําใหสวนราชการ

ดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งปจจุบันและอนาคต 

   

ขอ ความคิดเห็นตอการออกแบบโครงสรางระดับสวนราชการ (Organization Design) ไม 

เห็นดวย 

ไม

แนใจ 

เห็น

ดวย 

5 โครงสรางของสวนราชการมีปรับเปล่ียนใหสอดคลองกับยุทธศาสตรของสวนราชการ และชวย

สงเสริมใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

   

6 สวนราชการมรหรือจัดต้ังหนวยงานที่มีหนาที่ความรับผิดชอบอยางเหมาะสมทําใหเกิดประสิทธิผล

ในการบริหารจัดการ 

   

7 สวนราชการมีหรือจัดโครงสรางใหหนวยงานสามารถทํางานประสานกันเพื่อตอบสนองความ

ตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

   

8 สวนราชการมีการปรับปรุงหรือออกกฎระเบียบหรือประกาศ ที่มีสวนสนับสนุนใหการดําเนินงาน

ของสวนราชการมีประสิทธิภาพ 

   

ขอ ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการระดับสวนราชการ (Organization Management) ไม 

เห็นดวย 

ไม

แนใจ 

เห็น

ดวย 

9 สวนราชการมีระบบการติดตามแผนยุทธศาสตรการประเมินวัดผลงานของสวนราชการและการ

รายงานผลงาน เพื่อใหแผนยุทธศาสตรไดรับการนําไปปฏิบัติตามที่ไดกําหนดไว 

   

10 สวนราชการมีการจัดสรรงบประมาณอุปกรณเทคโนโลยีและบุคลากรใหสอดคลองเหมาะสมกับ

แผนปฏิบัติการ เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนหรือเปาหมายของสวนราชการ 

   

11 สวนราชการมีการจัดทําแผนการสื่อสารติดตอประสานงานระหวางหนวยงาน เพื่อใหเกิดความ

รวดเร็วในการทํางานรวมกัน 

   

12 การบริหารจัดการภายในของสวนราชการมีความโปรงใสและเปนที่นาเชื่อถือของบุคลากรในสวน

ราชการ 
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สวนท่ี 2: ความคิดเห็นของบุคลากรตอ “หนวยงาน”  
นิยาม : หนวยงาน หมายถึง หนวยยอยภายใตสวนราชการ เชน กอง/สํานัก หรือเทียบเทา 
 ทีมงาน หมายถึง กลุมยอยภายในหนวยงาน เชน กลุมงาน  

ขอ ความคิดเห็นตอการกําหนดเปาหมายระดับหนวยงาน ( Department Goal) 
ไม 

เห็นดวย 

ไม

แนใจ 

เห็น

ดวย 

13 หนวยงานมีการกําหนดตัวชี้วัดและแผนปฏิบัติการที่สอดคลองกับตัวชี้วัดของสวนราชการ    

14 หนวยงานมีการรับฟงและเรียนรูความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียแตละกลุม  

เพื่อกําหนดแผนยุทธศาสตร ตัวชี้วัดที่สําคัญของหนวยงานเองนอกเหนือจากตัวชี้วัดที่ถายทอดมา

จากระดับสวนราชการ 

   

15 หนวยงานมีการกําหนดแผนปฏิบัติการเพื่อบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน    

16 หนวยงานมีการกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายในการจัดการความเส่ียงของโครงการหรือการ

ดําเนินงาน ที่อาจนํามาซ่ึงความเสียหายตอองคกร หรือ ผูรับบริการ หรือผูที่เกี่ยวของในอนาคต 

   

ขอ ความคิดเห็นตอการออกแบบโครงสรางระดับหนวยงาน (Department Design) ไม 

เห็นดวย 

ไม

แนใจ 

เห็น

ดวย 

17 ภายในหนวยงานมีการกําหนดภาระหนาที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจนระหวางทีมงาน    

18 หนวยงานมีการรับฟงและเรียนรูความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียแตละกลุมและ

นําขอมูลมาปรับปรุงกระบวนการ รวมถึงหรือการพัฒนาการบริการใหม  ๆ

   

19 ภายในหนวยงานมีการออกแบบระบบงานใหแตละทีมงานไดแลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงกันและกันเพื่อทํา

ใหเกิดความเขาใจในหนาที่ความรับผิดชอบของแตละทีม และเกิดความคิดริเร่ิมในการปรับปรุงงาน 

หรือนวัตกรรมที่ตอบสนองความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

   

20 หนวยงานมีการนําเทคโนโลยีมาใชในกระบวนการทํางาน เพื่อใหเกิดความรวดเร็ว ลดขั้นตอนและ

สามารถติดตามงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

   

ขอ ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการระดับหนวยงาน (Department Management) ไม 

เห็นดวย 

ไม

แนใจ 

เห็น

ดวย 

21 หนวยงานมีระบบการติดตามแผนงานโครงการ การประเมินวัดผลงานของหนวยงาน และมีการ

รายงานผลงาน เพื่อใหแผนงานโครงการไดรับการนําไปปฏิบัติตามที่ไดกําหนดไว 

   

22 หนวยงานไดรับการจัดสรรงบประมาณอุปกรณการปฏิบัติงานและบุคลากรไดอยางเหมาะสม 

เพื่อใหทํางานบรรลุเปาหมายของหนวยงานได 

   

23 หนวยงานมีการประชุมหรือการติดตอส่ือสารระหวางทีมงานตางๆ ที่มีประสิทธิภาพใชเวลาอยาง

เหมาะสม และสามารถทําใหเกิดการรับรู มีสวนรวมในการบริหารงานของหนวยงาน 

   

24 หนวยงานมีการจัดทําและวิเคราะหขอมูลสารสนเทศที่มีความจําเปนในการตัดสินใจของผูบริหาร

หนวยงาน 
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สวนท่ี 3: ความคิดเห็นของบุคลากรตอ “การดําเนินงานระดับบุคคล”โดยรวม 
นิยาม : สวนราชการ หมายถึง สวนราชการระดับกรม หรือ เทียบเทา 
 หนวยงาน หมายถึง หนวยยอยภายใตสวนราชการ เชน กอง/สํานัก หรือเทียบเทา  

ขอ ความคิดเห็นตอการกําหนดเปาหมายระดับบุคคล (Individual Goal) 
ไม 

เห็นดวย 

ไม

แนใจ 

เห็น

ดวย 

25 เปาหมายหรือตัวชี้วัดผลงานของบุคลากรสวนใหญไดกําหนดใหสอดคลองกับเปาหมาย หรือตัวชี้วัด

ของหนวยงาน 

   

26 ผูบังคับบัญชามีการกําหนดภาระงานที่ชัดเจนใหผูใตบังคับบัญชาทราบวาตองรับผิดชอบสิ่งใด

ภายในรอบของการพิจารณาผลการปฏิบัติงาน เชน ทุก 6 เดือน หรือ 1 ป 

   

27 ตัวชี้วัดผลงานระดับบุคคลมีความชัดเจนและถูกกําหนดอยางเหมาะสมกับความรูความสามารถของ

ผูปฏิบัติงาน 

   

28 เปาหมายหรือตัวชี้วัดผลงานระดับบุคคลถูกกําหนดใหสูงขึ้นหรือทาทายมากขึ้นทุกรอบป    

ขอ ความคิดเห็นตอการออกแบบการทํางานระดับบุคคล (Individual Design) ไม 
เห็นดวย 

ไม

แนใจ 

เห็น

ดวย 

29 บุคลากรในสวนราชการรับทราบขั้นตอนการทํางาน และหนาที่ความรับผิดชอบของตนที่ตอง

ประสานกับผูอื่นอยางชัดเจน 

   

30 ระบบงานหรือกระบวนการภายในเอื้อใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จตาม

เปาหมาย 

   

31 หนวยงานมีการจัดสภาพแวดลอมการทํางานที่สงเสริมใหบุคลากรผลิตผลงานไดตามเปาหมาย เชน 

การออกแบบ – จัดวางโตะทํางาน การมีพื้นที่หรือชองทางในการปรึกษาหารือ การเขาถึงขอมูลที่

จําเปนในการทํางาน เปนตน 

   

32 ลักษณะงานภายในหนวยงานไดออกแบบใหสามารถทํางานแทนกันไดเม่ือมีความจําเปน    

ขอ ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการระดับบุคคล (Individual Management) ไม 
เห็นดวย 

ไม

แนใจ 

เห็น

ดวย 

33 บุคคลไดรับการจัดสรรอุปกรณเคร่ืองมือ เวลาอยางเหมาะสมในการทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย    

34 บุคคลไดรับการฝกอบรมพัฒนาตนเองใหมีความรู ความสามารถ ทักษะที่สอดคลองกับการ

ปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย 

   

35 บุคลากรไดรับความเปนธรรมในการไดรับเลือกใหดํารงตําแหนงที่สูงขึ้น    

36 บุคลากรมีความรักและความผูกพันกับสวนราชการ    
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คําอธิบายผลการวินิจฉัยองคการดวยเครื่องมือ 9 Cells 
 

ชื่อ Cells การกําหนดเปาหมายระดับสวนราชการ (Organization Goal: OG) 
   [ขอคําถาม 1 - 4] 

วัตถุประสงค เพ่ือใหบุคลากรในสวนราชการมีความเขาใจวิสัยทัศนท่ีชัดเจนของสวนราชการไปในทิศทาง

เดียวกัน ซ่ึงวิสัยทัศนไดถูกกําหนด/ทบทวนจากขอมูลท่ีครอบคลุมและมีตัวชี้วัดความสําเร็จ

ของวิสัยทัศน 

การแปลผล สวนราชการมีการใชขอมูลในการกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จของวิสัยทัศน และสื่อสารให

บุคลากรในสวนราชการรับทราบ 

 สวนราชการยังไมมีความชัดเจนในการใชขอมูลในการกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จของ

วิสัยทัศน และสื่อสารใหบุคลากรในสวนราชการรับทราบ 

 สวนราชการยังขาดการใชขอมูลในการกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จของวิสัยทัศน และสื่อสาร

ใหบุคลากรในสวนราชการรับทราบ 

เครื่องมือการ 

บริหารจัดการ 

1. การแปลงตัววัดวิสัยทัศนเปนตัววัด (Vision Clarification) เชิงคุณภาพระดับผลลัพธ 
   (Outcome) และผลกระทบ (Impact) 

2. การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (Strengths Weaknesses Opportunities 

   And Threats-Analysis: SWOT Analysis) ดวยการใชขอมูลพิจารณาเทียบกับภาพอนาคตของ 
  สวนราชการ 

3. การมุงเนนเปาหมายท้ังระยะสั้นและระยะยาว (Short and Long-Term Orientation)อยาง 
   สมดุล 
4. การสื่อสาร 2 ทาง (Two-way communication) 

ขอแนะนํา

แนวทางการ

ดําเนินงาน 

แนวทางการกําหนดวิสัยทัศน 
เพ่ือความชัดเจนของวิสัยทัศน สวนราชการควรมีองคประกอบท่ีสําคัญ คือ 
1. สวนราชการตองการเปนอะไร ซ่ึงการกําหนดตัวชี้วัดจะทําใหสวนราชการสามารถสื่อสารแก 
   บุคลากรในสวนราชการไดอยางเปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน 
2. สวนราชการควรกําหนดพ้ืนท่ี หรือขอบเขตความสําเร็จท่ีชัดเจนเพ่ือใหเห็นความสําเร็จใน 
   สวนท่ีอาจเปนสวนสําคัญของพันธกิจหลักๆ (Mission) เทานั้น 
3. ความสําเร็จท่ีเปนตัวชี้วัดนี้ควรเปนความสําเร็จระดับผลลัพธ (Outcome) หรือผลกระทบ  
   (Impact) คือสามรถเห็นไดจากภายนอก มิใชเปนการกระทําภายในเทานั้น 
4. มีกําหนดระยะเวลาท่ีชัดเจน     
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 กิจกรรมท่ีควรดําเนินการ 
1. การจัดประชุมเพ่ือใหเกิดการมีสวนรวมในการกําหนดตัวชี้วัดวิสัยทัศนท่ีชัดเจนเกิดความ 
   เขาใจท่ีตรงกันในกลุมบุคลากร 
2. การสื่อสารตัวชี้วัดวิสัยทัศนในหลายชองทาง เพ่ือใหบุคลากรในสวนราชการเกิดความ  
   เขาใจท่ีตรงกัน 
การส่ือสารวิสัยทัศน สวนราชการควรมีกระบวนการและชองทางการสื่อสารวิสัยทัศน
อยางชัดเจน โดย 
1. ผูบริหารสื่อสาร/ถายทอดวิสัยทัศนทิศทางของสวนราชการใหแกบุคลากรรับทราบดวยตนเอ 
   สวนราชการตองการมุงเปาหมายความสําเร็จไปในทิศทางใด เพ่ือใชเปนกรอบในการดําเนินง 
   ใหบรรลุเปาหมาย 
2. ใชชองทางการสื่อสารแบบ 2 ทาง (Two-way communication) ท้ังจากบนลงลาง และจากลาง 
   ข้ึนมาบน คือ ใหสามารถมีการพูดคุยหรือถามตอบได โดยเลือกวิธีการสื่อสารท่ีเหมาะสม  
   กับกลุมบุคลากร 
3. มีการวิเคราะหชองทางและกําหนดจํานวนชองท่ีใชในการสื่อสารวิสัยทัศน 
การกําหนดยุทธศาสตร สวนราชการควรทําการวิเคราะห ขอมูลท้ังปจจัยภายในและ
ปจจัยภายนอกท่ีสงผลกระทบท้ังดานเสริมแรงและดานแรงตานทานตอสวนราชการท่ีจะบรรลุต
ตัววัดวิสัยทัศน 
หมายเหต:ุ การจัดทํา SWOT Analysis ควรเปนการวิเคราะหเปรียบเทียบขอมูลปจจุบันกับขอมูล
ท่ีตองการในอนาคต (วิสัยทัศน คือภาพอนาคตของสวนราชการ) มิใชการวิเคราะหแตขอมูล
ปจจุบันเทานั้น 
1. การวิเคราะหปจจัยภายใน : การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออนของสวนราชการดวยหลัก 7 Ss  
   (McKinsey) 
    ยุทธศาสตร (Strategy) 
    โครงสรางสวนราชการ (Structure) 
    ระบบงานในสวนราชการ (System) 
    ทักษะบุคลากร (Skill) 
    คุณคารวมในสวนราชการ (Shared Values) 
    บุคลากร (Staff) 
    รูปแบบการนําสวนราชการ (Style) 
2. การวิเคราะหปจจัยภายนอก : การวิเคราะหโอกาส อุปสรรคของสวนราชการ ดวย C-PEST 
    ผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย (Customer/Stakeholder) 
    สถานการณทางการเมือง (Political) 
    สภาพทางเศรษฐกิจ/สภาพแวดลอม (Economic/Environment) 
    สภาพสังคม (Social) 
    เทคโนโลยี (Technology) 
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  การวางแผนยุทธศาสตร 
1. การดําเนินงานของสวนราชการใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย โดยมี 
   ชองทางการศึกษาความตองการ ความพึงพอใจ และความไมพึงพอใจ ของผูมีสวนไดสวน
เสีย 
2. มีระบบการจัดเก็บขอมูลขางตน เพ่ือทําการวิเคราะหผล และสามารถติดตามผลเม่ือมีการ  
   ปรับปรุงการทํางาน หรือ ระบบงานท่ีไดจัดทําไป 
3. มีการติดตามผลการปฏิบัติงานท้ังระยะสั้นและระยะยาว เพ่ือนําผลการปฏิบัติงานมาศึกษา  
   ทําใหสามารถเรียนรูถึงประสิทธิภาพของวิธีการปฏิบัติงาน (Output) ท่ีไดทําไปวามีผลตอ 
   ผลลัพธ (Outcome) ท่ีตองการหรือไม 

 
เกณฑการประเมินผล:  การกําหนดเปาหมายระดับสวนราชการ (Organization Goal: OG) 

ระดับ 1 สวนราชการมีการกําหนดตัวช้ีวัด วิสัยทัศน และเปาหมายท่ีสําคัญ เปาหมายระยะส้ัน ระยะยาว
ของการบรรลุวิสัยทัศนและยุทธศาสตร 
คําอธิบาย: วิสัยทัศนเปนสิ่งสําคัญในการกําหนดทิศทางของสวนราชการ โดยควรมีการกําหนด
ตัวชี้วัดเปาหมายระยะสั้น ระยะยาว เพ่ือประเมินความสําเร็จของการบรรลุวิสัยทัศนของสวน
ราชการอยางชัดเจน 
เปาหมายระยะสั้น หมายถึง เปาหมายท่ีสามารถบรรลุไดภายใน 1 ป 
เปาหมายระยะยาว หมายถึง เปาหมายท่ีสามารถบรรลุไดภายใน 3 - 5 ป 

ระดับ 2 สวนราชการมีการส่ือสารตัวช้ีวัดและเปาหมายของสวนราชการเพ่ือสรางความเขาใจแก   
บุคลากรท่ัวท้ังสวนราชการ 
คําอธิบาย: การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ คือ การสื่อสารท่ีทําใหบุคลากรท่ัวท้ังสวนราชการมีความ
เขาใจท่ีตรงกันและมุงท่ีจะปฏิบัติใหสอดคลองกับตัวชี้วัดและเปาหมายท่ีไดกําหนดไว โดยสวน 
ราชการควรออกแบบกระบวนการสื่อสารภายในสวนราชการและกําหนดแผนการสื่อสารท่ีชัดเจน 
โดยการสื่อสารท่ีดี ควรมีองคประกอบดังนี้ 
1. หัวขอและสาระในการสื่อสาร           4. ความถ่ีในการสื่อสาร 
2. กลุมเปาหมายท่ีรับขาวสาร              5. ผูรับผิดชอบในการสื่อสาร 
3. วิธีการสื่อสาร                            6. การติดตามประเมินผล เพ่ือวัดความสําเร็จของการ 
                                                 สื่อสาร 

ระดับ 3 สวนราชการมีการจัดทําแผนการดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนและยุทธศาสตร 
คําอธิบาย: การกําหนดแผนงาน โครงการท่ีจะสนับสนุนการบรรลุวิสัยทัศนและยุทธศาสตรของ 
สวนราชการ 
โดยแผนงาน โครงการ ควรมีองคประกอบดังนี้ 
1. กิจกรรมการดําเนินการ                      3. ผูรับผิดชอบในแตละแผนงาน โครงการ 
2. ระยะเวลาดําเนินการในแตละกิจกรรม    4. การจดัสรรงบประมาณและทรัพยากรดานอ่ืนๆ 
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ระดับ 4 สวนราชการมีการดําเนินการตามแผนและมีระบบติดตามรายงานผลการดําเนินการ 
คําอธิบาย: การกําหนดระบบในการติดตามผลการดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนและยุทธศาสตร
สวนราชการ ซ่ึงระบบในการติดตาม ควรมีองคประกอบดังนี้ 
1. กลไกการติดตามการดําเนินงาน 
2. แผนในการติดตามการดําเนินงานในปตอไป 

ระดับ 5 สวนราชการมีการทบทวนผลการดําเนินการและมีขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการ
ดําเนินการ 
คําอธิบาย: การทบทวน ติดตามผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดวิสัยทัศนและเปาหมายของสวน

ราชการและประเมินความสําเร็จ ปญหา อุปสรรค เพ่ือนํามาจัดทําขอเสนอในการปรับปรุงหรือ

พัฒนาผลการดําเนินงาน 

เอกสาร หลักฐานท่ีเกี่ยวของ เชน 
1. แผนการดําเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
2. รายงานการประชุม 
3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวของ 
4. เอกสารอ่ืนๆ ท่ีแสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นท่ีกําหนด 

 
ชื่อ Cells การกําหนดเปาหมายระดับหนวยงาน (Department Goal: DG) 

[ขอคําถาม 13 - 16] 

วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยงานมีเปาหมายท่ีสอดคลองและสนับสนุนวิสัยทัศนของสวนราชการ และมี

เปาหมายในการพัฒนางานอ่ืนๆ นอกเหนือจากงานเชิงยุทธศาสตร 

การแปรผล  หนวยงานมีการกําหนดตัวชี้วัดท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศนของสวนราชการ และมีกําหนด

เปาหมายในการพัฒนางานอ่ืนๆ นอกเหนือจากงานเชิงยุทธศาสตร 

  หนวยงานยังไมมีความชัดเจนในการกําหนดตัวชี้วัดท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศนของสวน

ราชการ และการกําหนดเปาหมายในการพัฒนางานอ่ืนๆ นอกเหนือจากงานเชิงยุทธศาสตร 

  หนวยงานยังขาดการกําหนดตัวชี้วัดท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศนของสวนราชการ และการ

กําหนดเปาหมายในการพัฒนางานอ่ืนๆ นอกเหนือจากงานเชิงยุทธศาสตร 

เครื่องมือการ

บริหารจัดการ 

1. การจัดทําแผนกลยุทธดวย SWOT Analysis ระดับหนวยงาน 
2. การจัดทําตารางกําหนดผูรับผิดชอบ (Owner) และผูสนับสนุนตัวชี้วัด (Support)   
(Owner Supporter Matrix: OS Matrix) 
3. การจัดทําระบบสารสนเทศในการจัดเก็บขอมูล (IT System) 
4. การวิเคราะหความตองการของผูรับบริการ 
5. การบริหารโครงการ (Project Management) 
6. การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 
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ขอแนะนํา 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 
 

ความสอดคลองของเปาหมายหนวยงานกับเปาหมายสวนราชการ 
1. ทําความเขาใจตอแผนท่ียุทธศาสตร เปาประสงคและตัวชี้วัดในแตละเปาประสงคระดับ 
   สวนราชการ หรือพิจารณาตารางหนวยงานผูรับผิดชอบ (Owner Supporter Matrix: OS  
   Matrix) แผนงาน/โครงการตางๆ วาหนวยงานใดเปนหนวยหลัก (Owner) หนวยงานใด 
   เปนหนวยงานสนับสนุน (Support) 
2. กําหนดตัวชี้วัดในระดับหนวยงาน โดยทบทวนหนาท่ีความรับผิดชอบของหนวยงานท่ี 
   ดําเนินอยูวามีสวนผลักดันเปาประสงคใด อยางไร แลวจึงกําหนดเปาประสงคของหนวยงาน 
   ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานในการบรรลุเปาประสงคนั้น 
3. จัดทํารหัสเพ่ือเชื่อมโยงตัวชี้วัดระดับหนวยงานกับตัวชี้วัดระดับสวนราชการ 
การกําหนดแผนปฏิบัติการระดับหนวยงาน 
1. กําหนดหรือจําแนกกลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
2. รับฟงและเรียนรูความคาดหวังหลักๆ ของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียของแตละกลุม 
3. นําขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหกําหนดเปาประสงค ตัวชี้วัดในการปรับปรุงและพัฒนาบริการ
ใหมๆ ของหนวยงาน 
การบริหารจัดการแผนปฏิบัติการระดับหนวยงาน 
การบริหารโครงการ (Project Management) เปนแนวทางในการวางปฏิบัติการเพ่ือใหม่ันใจ
ไดวาแผนท่ีกําหนดจะมีผูรับผิดชอบ มีการจัดสรรทรัพยากร มีการดําเนินงานภายในเวลาท่ี
กําหนด รวมถึงประเมินความสําเร็จของแผนปฏิบัติงานนั้นวาสําเร็จตามวัตถุประสงคหรือไม 
การจัดการความเส่ียง 
1. ระบุความเสี่ยง/ปจจัยความเสี่ยง (Risk Factor) ซ่ึงอาจมีท้ังปจจัยภายในและภายนอก 
   สวนราชการหรือหนวยงาน 
2. วิเคราะหความเสี่ยง ประกอบดวยการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงอาจประเมินจากโอกาสใน    
   การเกิดและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากปจจัยความเสี่ยงท่ีไดกําหนด แลวจึงจัดลําดับ  
   ความสําคัญของความเสี่ยง 
3. กําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง ซ่ึงอาจใชยุทธศาสตร 4T’s คือ 
 Treat - การลด/ควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction/Control) 
 Transfer - การกระจาย/โอนความเสี่ยง (Risk Sharing/Spreading) 
 Terminate - การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) 
 Take - การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) 
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เกณฑการประเมินผล:  การกําหนดเปาหมายระดับหนวยงาน (Department Goal: DG) 

ระดับ 1 หนวยงานมีการกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับหนวยงาน 
คําอธิบาย: การกําหนดเปาหมายระดับหนวยงานเพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานเกิดความเขาใจท่ี

ตรงกัน โดยมีการกําหนดรายละเอียดเก่ียวกับตัวชี้วัด และเปาหมาย รวมถึงเกณฑการประเมินผล

ความสําเร็จท่ีสามารถวัดผลไดอยางเปนรูปธรรมและเปนลายลักษณอักษร 

ระดับ 2 หนวยงานมีการกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับหนวยงานท่ีสอดคลองกับเปาหมายของสวน
ราชการ และพันธกิจ โดยนําความตองการของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียมาพิจารณา 
คําอธิบาย: การถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับสวนราชการลงสูระดับหนวยงานเพ่ือผลักดันให

เกิดความสําเร็จตามยุทธศาสตรและเปาประสงคท่ีตั้งไว และการรับฟงและเรียนรูความคาดหวัง

หลักๆ ของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียของแตละกลุม เพ่ือนําขอมูลดังกลาวมาวิเคราะห

กําหนดเปาประสงค ตัวชี้วัดในการปรับปรุงและพัฒนาบริการใหมๆ ของหนวยงาน 

ระดับ 3 หนวยงานมีจัดทําแผนปฏิบัติการของหนวยงานเพ่ือผลักดันการบรรลุตัวช้ีวัดและเปาหมาย   
ระดับหนวยงาน 
คําอธิบาย: การจัดทําแผนปฏิบัติการของหนวยงานท่ีสอดคลองกับตัวชี้วัดและเปาหมายระดับสวน

ราชการ เพ่ือใหมีกิจกรรมการดําเนินการตางๆ ในระดับหนวยงานท่ีมีความชัดเจนสามารถบรรลุ

ตัวชี้วัดและเปาหมายระดับหนวยงาน 

ระดับ 4 หนวยงานมีระบบการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานเพ่ือบรรลุเปาหมายตัวช้ีวัดระดับ
หนวยงาน 
คําอธิบาย: การกําหนดระบบในการติดตามความกาวหนาในการปฏิบัติราชการและการประเมินผล

สําเร็จตามตัวชี้วัดและเปาหมายท่ีถายทอดลงไปในแตละระดับ เพ่ือติดตาม กํากับใหมีการ

ดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายโดยรวมของสวนราชการ 

ระดับ 5 หนวยงานมีขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการดําเนินงานของหนวยงาน 
คําอธิบาย: การนําผลวิเคราะหการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานเพ่ือนํามาจัดทําขอเสนอ

ในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการดําเนินงานของหนวยงาน 

เอกสาร หลักฐานท่ีเกี่ยวของ เชน 
1. แผนการดําเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
2. รายงานการประชุม 
3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวของ 
4. เอกสารอ่ืนๆ ท่ีแสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นท่ีกําหนด 

 
 

 
 

133 
 

 



 

 

ช่ือ Cells การกําหนดเปาหมายระดับบุคคล (Individual Goal: IG) [ขอคําถาม 25 - 28] 

วัตถุประสงค เพ่ือใหบุคลากรมีเปาหมายการทํางานท่ีชัดเจน สนับสนุนเปาหมายระดับหนวยงาน 

การแปลผล สวนราชการมีการกําหนดตัวชี้วัดระดับบุคคลท่ีชัดเจนและสนับสนุนเปาหมายระดับหนวยงาน 

 สวนราชการยังไมมีความชัดเจนในการกําหนดตัวชี้วัดระดับบุคคลท่ีชัดเจนและสนับสนุนตอ

เปาหมายระดับหนวยงาน 

 สวนราชการยังขาดการกําหนดตัวชี้วัดระดับบุคคลท่ีชัดเจนและสนับสนุนเปาหมายระดับ

หนวยงาน 

เครื่องมือ

การบริหาร

จัดการ 

1. การกําหนดตัวชี้วัดระดับบุคคล (Individual Scorecard)  

2. การจัดทําขอตกลง (Performance Agreement) หรือการกําหนดผลการปฏิบัติงานใน 

   แบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป (Performance Appraisal) 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน ดานการประเมินสมรรถนะ (Competency Evaluation) และ

ดานการประเมินผลงาน (Performance Evaluation) 

4. การพัฒนาหัวหนางานและผูบริหารใหมีสมรรถนะในการมอบหมายงานหรือการดูแลบุคลากร 

(People Management) 

ขอแนะนํา

แนวทางการ

ดําเนนิงาน 

การกําหนดตัวช้ีวัดระดับบุคลท่ีสอดคลองกับหนวยงาน 
1. ทําความเขาใจตอแผนท่ียุทธศาสตร เปาประสงคและตัวชี้วัดในระดับสวนราชการ และระดับ 
   หนวยงาน 
2. ทบทวนรายละเอียดหนาท่ีงาน (Job Description) และความรับผิดชอบหลักๆ ของแตละ 
   บุคคลในหนวยงานมาพิจารณา วาตอบสนองเปาประสงคในระดับสวนราชการและหนวยงานใดบ 
3. กําหนดเปาประสงคท่ีบุคคลมีสวนผลักดันเปาประสงคของสวนราชการหรือหนวยงาน 
4. กําหนดเปาประสงคในสวนของงานประจําท่ีบุคคลตองพัฒนา 
5. กําหนดเปาประสงคในสวนของงานพิเศษท่ีบุคคลไดรับมอบหมาย 
6. กําหนดตัวชี้วัดระดับบุคคลในแตละเปาประสงค 
 ความชัดเจนในหนาท่ีรับผิดชอบของบุคลากร 
1. การจัดทําขอตกลงในการทํางานอาจอยูในรูปแบบของการกําหนดตัวชี้วัดระดับบุคคล  
   (Individual Scorecard) หรือการบริหารจัดการโดยมีวัตถุประสงค (Management by 
   Objectives: MBO) เปนตน 
2. ผูบังคับบัญชาและผูปฏิบัติงาน หารือรวมกันกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จของเปาหมาย 
   ระดับบุคคล 
3. สรุปตัวชี้วัดระดับบุคคล เชน การลงนามในการตั้งเปาหมายแบบประเมินผลงานรวมกัน 
การมอบหมายงานท่ีเหมาะสมกับสมรรถนะผูปฏิบัติงาน 
1. การประเมินผลการปฏิบัติงาน หมวดการประเมินสมรรถนะ (Competency Evaluation) 
     กําหนดสมรรถนะ (ความรู ทักษะ พฤติกรรมท่ีพึงประสงค) เฉพาะตําแหนงงาน  
     นําสมรรถนะมาเปนสวนหนึ่งของแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
       (Performance Appraisal Form) 
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      พิจารณาผลการประเมินสมรรถนะจากผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพ่ือศึกษา 

      ชองวางระหวางระดับสมรรถนะท่ีคาดหวัง (Expected Competency Level) กับระดับ 

      สมรรถนะท่ีไดรับการประเมิน (Evaluated Competency Level) 

2. การพัฒนาหัวหนางานและผูบริหารใหมีสมรรถนะในการมอบหมายงานหรือการดูแล 

   บุคลากร (People Management) 

     การกําหนดสมรรถนะหัวหนางานและผูบริหารในเรื่อง “การบริหารคน”  (People  

       Management) 

     การจัดวางหลักสูตรพัฒนาหัวหนางาน หรือหลักสูตร HR for Non HR เพ่ือใหหัวหนางาน 

       และผูบริหารเขาใจหลักการในการบริหารคนโดยมีความสามารถในการมอบหมายงานให 

       เหมาะสมกับผูปฏิบัติงาน 

การกําหนดเปาหมายงานท่ีทาทาย 

1. การประเมินผลการปฏิบัติงาน หมวดการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Evaluation) 

2. กําหนดผลการปฏิบัติงานท่ีมาจากตัวชี้วัดระดับหนวยงานและระดับสวนราชการ 

3. กําหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานท่ีมาจากงานประจํา (Job Description) ท่ีตองการพัฒนา 

4. นําตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานมาเปนสวนหนึ่งของแบบฟอรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

   (Performance Appraisal Form) โดยมีการกําหนดเปาหมายท่ีมาจาก : 

    คาคะแนนของผลงานในรอบปท่ีผานมา เพ่ือพิจารณาใหเปาหมายท่ีตั้งนั้นสูงกวาเดิม  

        (Base Line) หรือ 

    คาคะแนนจากการเทียบกับเปาหมายของหนวยงานอ่ืนท่ีลักษณะงานใกลเคียงกัน  

        (Benchmarking) หรือ 

    คาคะแนนมาตรฐาน (Performance Standard) 

5. การพัฒนาหัวหนางานและผูบริหารใหมีสมรรถนะในการกําหนดผลงานหรือการบริหารผล 

   การปฏิบัติงาน (Performance Management) 

การกําหนดสมรรถนะหัวหนางานและผูบริหารในเรื่อง “การบริหารผลการปฏิบัติงาน” 

(Performance Management) 
 

เกณฑการประเมินผล: การกําหนดเปาหมายระดับบุคคล (Individual Goal: IG)  

ระดับ 1 สวนราชการมีการกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับบุคคล 

คําอธิบาย: การกําหนดตัวชี้วัดและเปาหมายระดับบุคลเพ่ือใหบุคลากรเกิดความเขาใจเปาหมาย

การทํางานของตนเอง โดยมีการกําหนดรายละเอียดเก่ียวกับตัวชี้วัด และเปาหมายรวมถึงเกณฑ

การประเมินผลความสําเร็จท่ีสามารถวัดผลไดอยางเปนรูปธรรมและเปนลายลักษณอักษร 
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ระดับ 2 สวนราชการมีการกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับบุคคลท่ีสอดคลองกับเปาหมายของ

หนวยงานและสวนราชการ 

คําอธิบาย: การกําหนดและถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายจากระดับสวนราชการลงสูระดับ

หนวยงานและระดับบุคคล เพ่ือผลักดันใหเกิดความสําเร็จตามวิสัยทัศน ยุทธศาสตรและ

เปาประสงคท่ีตั้งไว 

ระดับ 3 สวนราชการมีการกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับบุคคลท่ีมีความทาทายมากข้ึนทุกรอบป 

คําอธิบาย: การกําหนดตัวชี้วัดท่ีทาทาย อาจดําเนินการไดโดย การเพ่ิมตัววัดใหมีมุมมองท่ี

ครอบคลุมมากข้ึน การเพ่ิมคาเปาหมายของการวัด การเพ่ิมความเขม เปนตน พรอมท้ังกําหนด

วัตถุประสงคท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ และตัวชี้วัดท่ีมีความทาทาย เพ่ือกระตุนบุคลากรให

พัฒนาศักยภาพตนเองและพัฒนางาน 

ระดับ 4 สวนราชการมีการกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับบุคคลท่ีสอดคลองกับเปาหมายของ

หนวยงานและสวนราชการ 

คําอธิบาย: การกําหนดและถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายจากระดับสวนราชการลงสูระดับ

หนวยงานและระดับบุคคล เพ่ือผลักดันใหเกิดความสําเร็จตามวิสัยทัศน ยุทธศาสตรและ

เปาประสงคท่ีตั้งไว 

ระดับ 5 สวนราชการมีระบบการส่ือสารและระบบติดตามการบรรลุเปาหมายตัวช้ีวัดระดับบุคคล

ระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา 

คําอธิบาย: การกําหนดระบบการสื่อสารและระบบการติดตาม เพ่ือทําความเขาใจอยางท่ัวถึง

ภายในระยะเวลาท่ีเหมาะสม รวมท้ังการมีภาระผูกพันตอความสําเร็จตามเปาหมายของสวน

ราชการและมีความรับผิดชอบตอผลงานท่ีไดรับการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายมาอยูในความ

รับผิดชอบโดยตรง 

เอกสาร หลักฐานท่ีเกี่ยวของ เชน 

1. แผนการดําเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 

2. รายงานการประชุม 

3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวของ 

4. เอกสารอ่ืนๆ ท่ีแสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นท่ีกําหนด 
 
ช่ือ Cells การออกแบบระบบงานระดับสวนราชการ (Organization Design: OD)  

[ขอคําถาม 5 - 8] 

วัตถุประสงค เพ่ือใหระบบงาน/ของสวนราชการ สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศน 

ของสวนราชการ 

การแปลผล สวนราชการมีระบบงานท่ีสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศนของสวน

ราชการ 
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 สวนราชการยังไมมีความชัดเจนเรื่องระบบงานท่ีสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย

ตามวิสัยทัศนของสวนราชการ 

 สวนราชการยังขาดระบบงานท่ีสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศนของ

สวนราชการ 

เครื่องมือการ

บริหาร

จัดการ 

1. การทบทวนและการปรับระบบงาน/โครงสรางสวนราชการ (Organization Restructuring)  

2. การใชขอมูลความตองการ ความคิดเห็นของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียมาวิเคราะห

ออกแบบระบบงาน/โครงสรางของสวนราชการการสงมอบหรือประสานงานกันระหวางหนวยงาน 

3. การกําหนดแผนผังความสัมพันธ (Relationship Map) ระหวางหนวยงาน 

 4. การจัดทําระบบงาน/โครงสรางของสวนราชการท่ีมีแผนกงานตามลูกคา ผูรับบริการ หรือ

ผูมีสวนไดสวนเสีย (Departmentation by Customer/Stakeholder) 

5. การทบทวนกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน 

  
 

ขอแนะนํา

แนวทางการ

ดําเนนิงาน 

การวางแผนยุทธศาสตร 

1. การดําเนินงานของสวนราชการใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย โดยมี 

ชองทางการศึกษาความตองการ ความพึงพอใจ และความไมพึงพอใจ ของผูมีสวนไดสวนเสีย 

2. มีระบบการจัดเก็บขอมูลขางตน เพ่ือทําการวิเคราะหผล และสามารถติดตามผลเม่ือมีการ  

ปรับปรุงการทํางาน หรือ ระบบงานท่ีไดจัดทําไป 

3. มีการติดตามผลการปฏิบัติงานท้ังระยะสั้นและระยะยาว เพ่ือนําผลการปฏิบัติงานมาศึกษา

ทําใหสามารถเรียนรูถึงประสิทธิภาพของวิธีการปฏิบัติงาน (Output) ท่ีไดทําไปวามีผลตอ

ผลลัพธ (Outcome) ท่ีตองการหรือไม 

  
 

 ความสอดคลองของระบบงาน/โครงสรางตอวิสัยทัศน ยุทธศาสตร 

1. ทําความเขาใจวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคเชิงยุทธศาสตรใหชัดเจน 

2. วิเคราะหระบบงาน/โครงสรางของสวนราชการในปจจุบัน วามีความสอดคลองสนับสนุน

ใหหนาท่ีความรับผิดชอบ และหนวยงานภายใตระบบงาน/โครงสรางของสวนราชการมี

อํานาจในการตัดสินใจดําเนินการใหภาระงานสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพหรือไม 

3. ศึกษารูปแบบระบบงาน/โครงสรางสวนราชการท่ีสามารถทําใหสวนราชการมีการทํางานที

มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ซ่ึงแตละรูปแบบอาจมีท้ังขอดีและขอเสียในการดําเนินการ  

4. ออกแบบระบบงาน/โครงสรางของสวนราชการใหมเพ่ือตอบสนองวิสัยทัศน พันธกิจ 

เปาประสงคเชิงยุทธศาสตรของสวนราชการ 

 การกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของหนวยงาน 

1. วิเคราะหประเด็นท่ีเกิดข้ึนในสวนราชการเก่ียวกับหนาท่ีความรับผิดชอบของหนวยงาน 

เชน   มีงานท่ีไมมีผูรับผิดชอบอยางชัดเจนจนถูกละเลยไมไดปฏิบัติ มีงานท่ีทําซํ้าซอนระหวาง 

   หนวยงานทําใหเกิดความลาชาในการทํางาน เปนตน 
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 2. วิเคราะหแนวทางการกําหนดหนวยงานและหนาท่ีความรับผิดชอบของหนวยงาน โดยอาจ 

   แบงเปนกระบวนงานหลัก (Core Process) และกระบวนการสนับสนุน (Support 

Process)  ท่ีจําเปนและเพียงพอตอการดําเนินงาน 

3. รวมกิจกรรมท่ีตองทํางานประสานงานกันอยางใกลชิดใหเขามาอยูในกลุมเดียวกัน เปน

หนวยงาน หรือการแบงกลุมงานหลักเกณฑพ้ืนฐานท่ีจะใชสําหรับการจัดแผนก 

 การจัดแบงกลุมงานตามหนาท่ี (Departmentation by function) 

 การจัดแบงกลุมงานตามประเภทการใหบริการ (Departmentation by Service) 

 การจัดแบงกลุมงานตามพ้ืนท่ีทางภูมิศาสตร (Departmentation by Territory) 

 การจัดแบงกลุมงานตามกระบวนการใหบริการ (Departmentation by Process) 

 การจัดแบงกลุมงานตามผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย (Departmentation by  

   Customer/Stakeholder) 

  

 
เกณฑการประเมิน: การออกแบบระบบงานระดับสวนราชการ (Organization Design: OD)  

ระดับ 1 สวนราชการมีการทบทวนระบบงาน/กฎระเบียบท่ีเปนอุปสรรคตอการบรรลุยุทธศาสตร/การ

ทํางานประสานกัน/ประสิทธิผลของสวนราชการ 

คําอธิบาย: การวิเคราะหระบบงาน/โครงสราง กฎระเบียบท่ีเปนอุปสรรคตอการบรรลุ

ยุทธศาสตร การทํางานประสานกันของหนวยงาน และประสิทธิผลของสวนราชการ 

ระดับ 2 สวนราชการมีการจัดทําแผนระยะส้ันและระยะยาวในการปรับปรุงระบบงาน/กฎระเบียบท่ี

เปนอุปสรรคตอการบรรลุยุทธศาสตร/การทํางานประสานกัน/ประสิทธิผลของสวนราชการ 

คําอธิบาย: การดําเนินการจัดทําแผนระยะสั้นและระยะยาว โดยกําหนดเปาหมายของการ

ปรับปรุงท่ีชัดเจน เชน การลดตนทุน การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การเพ่ิมประสิทธิภาพในการ

ทํางานประสานกัน เปนตน 

ระดับ 5 สวนราชการมีผลการดําเนินการปรับปรุงตามแผนระยะส้ัน 

คําอธิบาย: การดําเนินการปรับปรุงและสรุปผลการปรับปรุงตามแผนระยะสั้น เพ่ือนําไปสูการ

ดําเนินการตามแผนระยะยาวตอไป 

เอกสาร หลักฐานท่ีเกี่ยวของ เชน 

1. แผนการดําเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 

2. รายงานการประชุม 

3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวของ 

4. เอกสารอ่ืนๆ ท่ีแสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นท่ีกําหนด 
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ช่ือ Cells  การบริหารจัดการระดับสวนราชการ (Organization Management: OM) 
[ขอคําถาม 9-12] 

วัตถุประสงค เพ่ือใหการบริหารจัดการระดับสวนราชการ สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตาม
วิสัยทัศนของสวนราชการ 

การแปลผล  สวนราชการ มีการบริหารจัดการท่ี สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตาม
วิสัยทัศนของสวนราชการ 

 สวนราชการ ยังไมมีความชัดเจนเรื่อง การบริหารจัดการท่ี สนับสนุนการดําเนินงานให
บรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศนของสวนราชการ 

 สวนราชการยังขาดการบริหารจัดการท่ี สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตาม
วิสัยทัศนของสวนราชการ 

เครื่องมือการ
บริหารจัดการ 

1. การจัดทําคํารับรองผลการปฏิบัติราชการ( PA: Performance Agreement) ระดับ 
สวนราชการ  

2. การจัดทําระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานเชิงกลยุทธ ( SPMS: Strategic 
Performance Management System) 

3. การบริหารโครงการ (Project Management) 
4. การวางแผนการสื่อสาร (Communication Plan) 

ขอแนะนํา
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

 แนวทางการออกแบบระบบติดตาม การประเมินผลการปฏิบัติงานระดับสวนราชการ 
1. เลือกขอมูลสารสนเทศท่ีสอดคลองเชื่อมโยงกับการดําเนินงานของสวนราชการ เชน 

เปาหมายหรือตัวชี้วัดท่ีสําคัญ  (Key Performance Indicator: KPI) ตามวัตถุประสงคเชิง
ยุทธศาสตรในแผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map)  

2. พิจารณาผูใชประโยชนตัวชี้วัดท่ีสําคัญ  เชน ผูนํา หนวยงานหลักของสวนราชการ 
หนวยงานวางแผนยุทธศาสตร เปนตน 

3. กําหนดเจาภาพผูรับผิดชอบในการรวบรวมขอมูลตัวชี้วัดท่ีสําคัญ อาจเปนคนเดียวกับผูใช
ประโยชนหรือไมก็ได  

4. พิจารณาแหลงเก็บขอมูลวาเก็บจากภายในหรือภายนอกสวนราชการ จากระบบ IT หรือ
มีกระบวนการในการเก็บขอมูล คาใชจายในการเก็บขอมูล  

5. พิจารณาความถ่ีในการเก็บขอมูล เชน Real Time รายวัน รายสัปดาห รายเดือน รายไตร
มาส หรือรายป เปนตน  

6. การวิเคราะหและรายงานผลใหผูท่ีเก่ียวของนําไปใชประโยชนไดโดยควรมีรูปแบบท่ี
สื่อสารใหสามารถเขาใจไดงาย 
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  การจัดสรรทรัพยากรและงบประมาณ นําแนวทางการบริหารโครงการ ( Project 
Management) มาใชในการจัดสรรทรัพยากร เพ่ือใหม่ันใจไดวาการจัดสรรทรัพยากรนั้นมี
สวนชวยในการบรรลุวิสัยทัศนสวนราชการ โดย  
1. การกําหนดแผนงาน/โครงการตองเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรอยางชัดเจน แผนงาน/โครงการ

ตองตอบสนองตัวชี้วัดในระดับสวนราชการ  
2. วิเคราะหขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานและจัดทําขอเสนอโครงการ 

ประกอบดวย ท่ีมา/ความสําคัญของโครงการ วัตถุประสงค ผลท่ีคาดวาจะไดรับ ตัวชี้วัด
ความสําเร็จของโครงการ  ข้ันตอนการดําเนินโครงการ การประเมินผลโครงการ 
ทรัพยากรท่ีตองใช  

3. ดําเนินการคัดเลือกโครงการเพ่ือจัดลําดับความสําคัญ โดยอาจการถวงน้ําหนักโดยกําหนด
เกณฑ เชน ความสอดคลองกับยุทธศาสตร ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน งบประมาณ เปนตน เพ่ือ
จัดสรรทรัพยากรไดอยางเหมาะสม 

4. การดําเนินงานตามโครงการและการติดตามโครงการ  
5. การประเมินผลโครงการ 
 การส่ือสารระหวางหนวยงาน การวางแผนการสื่อสาร  (Communication Plan) มี

ข้ันตอนดังนี้ 
1. ทําความเขาใจในพันธกิจ การดําเนินงาน วิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมายสวนราชการ เพ่ือใช

เปนขอมูลในการโยงกับเรื่องท่ีตองมีการเปลี่ยนแปลง   
2. จัดทํารูปแบบหรือเนื้อเรื่องใหสื่อสารเกิดความเขาใจไดงาย เนื้อหาท่ีทําการสื่อสารจะตอง

ปรับใชใหเหมาะสมในแตละชองทางการสื่อสาร 
3. กําหนดชองทางการสื่อสาร  ใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมและทรัพยากรท่ีเอ้ืออํานวยให

เกิดการสื่อสาร  เชน หนังสือเวียน ปายหรือบอรดประชาสัมพันธ เสียงตามสาย การ
ประชุม จัดกิจกรรมเผยแพร วารสารภายใน intranet  อีเมล  E-Learning หรือจัด
หนังสือ ซีดี เปนตน 

4. กําหนดบุคคลท่ีทําหนาท่ีสื่อสารผานชองทางการสื่อสารเปนเรื่องสําคัญมาก ผูรับผิดชอบ
ตองมีความสามารถท้ัง 3 เรื่องตามขางตน  ตองมีเวลาในการสื่อสารอยางตอเนื่อง ไมใช
สื่อสารเฉพาะชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง 

5. กําหนดระยะเวลา หรือการกําหนดชวงเวลาท่ีชัดเจนในการสื่อสารแตละชองทาง 
6. จัดทํางบประมาณรองรับ ซ่ึงบางชองทางการสื่อสารอาจไมจําเปนตองใชงบประมาณ 

เพราะสวนราชการบางแหงมีงบประมาณนอยหรือไมมีงบประมาณเลย สวนราชการนั้น
สามารถเลือกชองทางการสื่อสารในรูปแบบอ่ืนๆ ไดตามความเหมาะสม 
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  ความโปรงใสในการบริหารจัดการระดับสวนราชการ 
"ความโปรงใส เปนองคประกอบสําคัญของหลักธรรมาภิบาลซ่ึงหมายถึง ระบบการไหลเวียน
ของขอมูลขาวสารของหนวยงาน  รวมถึงขอมูลในการตัดสินใจ  การกําหนดกติกา หลักเกณฑ 
และกระบวนการทํางานท่ีตองจัดใหมีการเปดเผย และเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียท้ัง
ภายในและภายนอกหนวยงานสามารถเขาถึงขอมูลดังกลาวไดดวยวิธีการตาง ๆ นอกจากนี้
สวนราชการจะตองใหความสําคัญในการดําเนินการท่ีสามารถ ตรวจสอบได  ซ่ึงหมายถึง 
ความสามารถและความพรอมท่ีจะไดรับการตรวจสอบใน 5 ดาน ไดแก 
1. ดานหนวยงาน กลาวคือ เปนการตรวจสอบไดตามกลไกการบริหารภายในหนวยงาน เชน 

ระเบียบปฏิบัติและระบบสายการบังคับบัญชา 
2. ดานกฎหมาย กลาวคือ เปนการตรวจสอบไดโดยกลไกดานกฎหมายตามท่ีระบุไว ใน

รัฐธรรมนูญและกฎหมายอ่ืน ๆ ซ่ึงรวมไปถึงภาระหนาท่ีของหนวยงานตามท่ีไดระบุไวใน
กฎหมาย 

3. ดานวิชาชีพ กลาวคือ เปนการตรวจสอบไดในฐานะท่ีเปนการปฏิบัติการทางวิชาชีพท่ี
ตองการความชํานาญเฉพาะดานและจรรยาบรรณดานวิชาชีพ 

4. ดานการเมือง กลาวคือ เปนการตรวจสอบไดในระบบประชาธิปไตยท่ีตองดําเนินการเพ่ือ
ตอบสนองตอความตองการของประชาชน 

5. ดานจริยธรรม คุณธรรม กลาวคือ เปนการตรวจสอบได ท่ีใหความสําคัญกับคุณธรรมและ
จริยธรรมในการปฏิบัติหนาท่ีของบุคลากรในหนวยงาน 

 

เกณฑการประเมินผล:  การบริหารจัดการระดับสวนราชการ (Organization Management: OM) 
ระดับ 1 สวนราชการมีการวิเคราะหขอมูล เชน ผลการดําเนินงานท่ีผานมา ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการ

ดําเนินงานมาใชเพ่ือจัดสรรทรัพยากรใหสอดคลอง เหมาะสมกับแผนปฏิบัติการ เพ่ือให
บรรลุวิสัยทัศนหรือเปาหมายของสวนราชการ 
คําอธิบาย:  
 การจัดสรรทรัพยากร ไดแก งบประมาณ วัสดุอุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศ และบุคลากร  
 การวางแผนการใชทรัพยากรท่ีดีจะทําใหการทํางานของสวนราชการมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

ลดเวลาการทํางาน ลดคาใชจายในระยะยาว ลดการซํ้าซอนของขอมูล ซ่ึงการวางแผนการ
ใชทรัพยากรควรมีการเชื่อมโยงระบบการทํางานตางๆ เขาดวยกัน และมีการจัดทํา
ฐานขอมูลอยางเปนระบบ 
 ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานท่ีเปนขอมูลสารสนเทศประกอบการจัดสรรทรัพยากร 

เชน ความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ผลลัพธความสําเร็จเทียบกับ
เปาหมาย คาใชจายในการดําเนินงาน ความทาทายของสวนราชการ ปจจัยความสําเร็จของคูเที 

ระดับ 2 สวนราชการมีการกําหนดแผนการส่ือสารติดตอประสานงานระหวางหนวยงาน 
คําอธิบาย: การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ คือ การสื่อสารท่ีทําใหบุคลากรมีความเขาใจท่ีตรงกันและ
มุงท่ีจะปฏิบัติใหสอดคลองกับตัวชี้วัดและเปาหมายท่ีไดกําหนดไว โดยหนวยงานควรออกแบบ
กระบวนการสื่อสารภายในหนวยงานและกําหนดแผนการสื่อสารท่ีชัดเจน โดยการสื่อสารท่ีดี ควรม
องคประกอบดังนี ้
1. หัวขอและสาระในการสื่อสาร 4. ความถ่ีในการสื่อสาร 
2. กลุมเปาหมายท่ีรับขาวสาร 5. ผูรับผิดชอบในการสื่อสาร 
3. วิธีการสื่อสาร 6. การติดตามประเมินผล เพ่ือวัดความสําเร็จของการสื่อ 
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ระดับ 3 สวนราชการมีการวิเคราะหความเส่ียงในการดําเนินงาน เพ่ือใหเกิดความโปรงใสและเปนท่ี
นาเช่ือถือของบุคลากรในสวนราชการ 

คําอธิบาย : การวิเคราะหความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินการสวนราชการ รวมถึงการ
เปลี่ยนแปลงท่ีมีผลจากผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย โดยการดําเนินการดังนี้ 

1. ระบุปจจัยเสี่ยง และวิเคราะหปจจัยเสี่ยง ท่ีอาจสงผลกระทบตอความเสียหาย ความ
ลมเหลว หรืออาจลดการบรรลุเปาหมายของการปฏิบัติราชการ 

2. กําหนดหลักเกณฑประเมินความเสี่ยง 
3. วิเคราะหและประเมินความเสี่ยง ซ่ึงจําแนกปจจัยเสี่ยงท่ีสามารถควบคุม /และไมสามารถ

ควบคุมได ใหอยูในระดับท่ีสามารถยอมรับได 
4. จัดทําแผนบริการความเสี่ยง 
5. ระบุผูรับผิดชอบในกาดรําเนินการตามแผนในแตละข้ันตอน และกําหนดตัวชี้วัดผลการ

ดําเนินการ 
6. จัดสรรทรัพยากรท่ีเหมาะสม และดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 

ระดับ 4 สวนราชการมีการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตรและแผนบริหารความเส่ียงของสวน
ราชการ และรายงานผลงาน เพ่ือใหแผนยุทธศาสตรไดรับการนําไปปฏิบัติตามท่ีไดกําหนดไว 

คําอธิบาย: การติดตามและประเมินผลยุทธศาสตรและแผนบริหารความเสี่ยงของสวนราชการ 
และรายงานผลงานเปนครั้งคราวหรือไมท่ัวถึง 

ระดับ 5 สวนราชการมี ระบบการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตรและแผนบริหารความเส่ียงของ
สวนราชการและรายงานผลงาน เพ่ือใหแผนยุทธศาสตรไดรับการนําไปปฏิบัติตามท่ีได
กําหนดไว 
คําอธิบาย: การกําหนดระบบการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตรและแผนบริหารความเสี่ยง
ของหนวยงานและรายงานผลการติดตาม เพ่ือนําขอมูลมาวิเคราะหผลการดําเนินการ และ
จัดทําขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการดําเนินงานตอไป 

เอกสาร หลักฐานท่ีเกี่ยวของ เชน 
1. แผนการดําเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
2. รายงานการประชุม 
3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวของ 
4. เอกสารอ่ืนๆ ท่ีแสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นท่ีกําหนด 
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ช่ือ Cells  การออกแบบระบบงานระดับหนวยงาน (Department Design: DD) 
[ขอคําถาม 17-20] 

วัตถุประสงค เพ่ือใหระบบงานของหนวยงาน สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายของหนวยงาน 

การแปลผล  หนวยงาน มีระบบงานท่ี สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามเปาหมายของ
หนวยงาน 

 หนวยงานยังไมมีความชัดเจนเรื่องระบบงานท่ีสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย
ตามเปาหมายของหนวยงาน 

 หนวยงานยังขาดระบบงานท่ีสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายของหนวยงาน 

เครื่องมือการ
บริหารจัดการ 

1. การวิเคราะหกระบวนการ ดวย SIPOC Model 
2. การวิเคราะหความตองการของผูรับบริการ 
3. การจัดการความรูเพ่ือสรางสรรคนวัตกรรมในการทํางาน 
4. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) 

ขอแนะนํา
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

 การกําหนดภาระหนาท่ีระหวางทีมงาน 
การวิเคราะหหวงโซคุณคา ( Value Chain Analysis) ดวย SIPOC Model ซ่ึงเปนหลักการท่ี
อธิบายสายโซความสัมพันธของกระบวนการดําเนินงานสวนราชการ ท่ีตองอาศัยปจจัยตนน้ํา
สงมอบคุณคาไปยังปลายน้ําอยางเปนระบบ อันไดแก ผูสงมอบ/นําสง ( Suppliers) ปจจัย
นําเขาตางๆ (Input) ท่ีจําเปนตอการดําเนินการหรือกระบวนการ (Process) เพ่ือผลิตใหไดผล
ผลิต (Output) หรือในสินคา บริการแลวสงมอบใหกับลูกคา ผูรับบริการ (Customers) โดย 
1. Suppliers (ผูสงมอบ) หมายถึง บุคคลหรือสวนราชการท่ีสงปจจัยนําเขาใหหนวยงานใน

การทํางาน 
2. Input (ปจจัยนําเขา) หมายถึง ทรัพยากรท่ีใชในกระบวนการ เชน เงิน บุคลากร วัสดุ

อุปกรณ ขอมูล นโยบาย กฎหมาย ระเบียบตางๆ 
3. Process (กระบวนการ) หมายถึง กิจกรรมท่ีเชื่อมโยงกัน เพ่ือจุดมุงหมายในการสงมอบ

ผลผลิตหรือบริการใหแกผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ท้ังภายในและภายนอกสวน
ราชการ 

4. Output (ผลผลิต) หมายถึง สินคาและบริการท่ีตรงตามความตองการของผูรับบริการและ 
ผูมีสวนไดสวนเสีย 

5. Customers (ผูรับบริการ) หมายถึง ลูกคาหรือผูท่ีมารับบริการจากสวนราชการโดยตรง 
หรือผานชองทางการสื่อสารตางๆ รวมท้ังผูรับบริการท่ีเปนสวนราชการดวย 

 การปรับปรุงกระบวนการ 
1. กําหนดหรือจําแนกลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
2. รับฟงและเรียนรูความคาดหวังหลักๆ ของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียของแตละ

กลุม  
3. นําขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหข้ันตอน กระบวนการในการทํางาน เพ่ือปรับปรุงและพัฒนา

บริการใหมๆ ของหนวยงาน  
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  การจัดการความรูและนวัตกรรมเพ่ือการปรับปรุงงาน 
1. จัดทําชองทางในการไดรับขอมูล ขอรองเรียนอันเปนเสียงสะทอนกลับ  (Feedback) จาก

ผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน  
2. ประชุมหารือรวมกันระหวางหัวหนา/ตัวแทนทีมงาน ถึงประเด็นปญหาหรือประเด็น

พัฒนางาน โดยอาจพิจารณาจากเปาประสงคของหนวยงาน เสียงสะทอนของผูรับบริการ 
ผูมีสวนไดสวนเสีย  

3. กําหนดแนวทางการปรับปรุงหรือพัฒนางานรวมกัน โดยกําหนดผูรับผิดชอบหลักและ
ผูสนับสนุนในแตละแนวทาง 

4. ปฏิบัติตามแผนท่ีกําหนด 
5. ทบทวนผลการปรับปรุงหรือพัฒนางานวาสามารถตอบสนองเปาประสงคของหนวยงาน 

หรือความตองการของผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสียหรือไม  
 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศระดับหนวยงาน 
1. พิจารณาแนวทางและวางแผนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการพัฒนางาน

หรือสรางนวัตกรรมในการใหบริการงาน  
2. กําหนดกลุมผูใชงานสารสนเทศ (Users) วาประกอบดวยใครบาง มีความตองการ ความคาดหวังอ   
3. กําหนดขอมูล/สารสนเทศท่ีผูใชงานตองการแยกตามกลุมผูใชงาน 
4. กําหนดชองทางระดับการเขาถึงขอมูลสารสนเทศของกลุมผูใชงาน  
5. วางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
6. กําหนดผูดูแลรับผิดชอบในการจัดเตรียม ปรับปรุง ขอมูลสารสนเทศใหถูกตองและ

ทันสมัยอยูเสมอ 
 

เกณฑการประเมินผล:  การออกแบบระบบงานระดับหนวยงาน (Department Design: DD) 
ระดับ 1 หนวยงานมีการทบทวนกระบวนการของหนวยงานท่ีตองปรับปรุง โดยคํานึงถึงความตองการ

ของผูรับบริการ / ผูมีสวนไดสวนเสีย / กฎหมาย / ประสิทธิภาพ / ความคุมคาคุมตนทุน 
คําอธิบาย : การวิเคราะหกระบวนการเพ่ือหาโอกาสในการปรับปรุงกระบวนการใหมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน โดยพิจารณาจากปจจัยตางๆ ไดแก ความตองการของผูรับบริการ / ผูมี
สวนไดสวนเสีย กฎหมาย และประสิทธิภาพ /ความคุมคาคุมตนทุน  และนํามาจัดทําเปน
ขอกําหนดท่ีสําคัญเพ่ือใชในการปรับปรุงกระบวนการ รวมท้ังกําหนดตัวชี้วัดสําหรับใชในการ
ติดตามความสําเร็จและควบคุมกระบวนการ 

ระดับ 3 หนวยงานมีการจัดทําแผนปรับปรุงกระบวนการ โดยคํานึงถึงองคความรู และเทคโนโลยี / 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน / การควบคุมคาใชจาย / ปจจัยประสิทธิภาพและประสิทธิผล และมี
การกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จของการปรับปรุงกระบวนการ โดยคํานึงถึงความตองการของ
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย / การนําเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช 
คําอธิบาย: การกําหนดเปาหมายและดําเนินการปรับปรุงกระบวนการ โดยนําแนวทางตางๆ มา
ประยุกตใช ไดแก 
1. การแลกเปลี่ยนกลยุทธท่ีประสบความสําเร็จท่ัวท้ังสวนราชการเพ่ือผลักดันใหเกิดการเรียนรู

และนวัตกรรม 
2. การวิเคราะหกระบวนการ เชน การจัดทําผังกระบวนการ การทดลองเพ่ือหาจุดเหมาะสม

ท่ีสุดของกระบวนการ การปองกันความผิดพลาด เปนตน 
3. การวิจัยและพัฒนาในดานกระบวนการ 
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 4. การจัดระดับเทียบเคียงมาตรฐานของกระบวนการกับหนวยงานอ่ืน  (Benchmarking) หรือ
หนวยงานท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี (Best practice) 

5. การใชเทคโนโลยีท่ีเปนทางเลือกอ่ืนมาประยุกตใชกับกระบวนการ 
การใชสารสนเทศจากผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียของกระบวนการตางๆ ท้ังภายในและ

ภายนอกสวนราชการ 
ระดับ 5 หนวยงานมีการดําเนินการและติดตามผลการปรับปรุงกระบวนการ และมีขอเสนอในการ

ปรับปรุงหรือพัฒนากระบวนการ (อยางนอย 3 กระบวนการ) 
คําอธิบาย:  
 ดําเนินการปรับปรงุหรือพัฒนากระบวนการอยางนอย 3 กระบวนการ  
 กําหนดระบบในการตดิตามและประเมินผลการปรับปรุงกระบวนการ  
 วิเคราะหขอมูลเพ่ือจัดทําขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนากระบวนการ  

เอกสาร หลักฐานที่เก่ียวของ เชน 
1. แผนการดําเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
2. รายงานการประชุม 
3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเกี่ยวของ 
4. เอกสารอื่นๆ ท่ีแสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นท่ีกําหนด 
5. หลักฐานการทบทวนกระบวนการ เชน การประชุมคณะทํางาน รายงานผลการจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู

เกี่ยวกับการทบทวนกระบวนการ 
 

ช่ือ Cells  การบริหารจัดการระดับหนวยงาน (Department Management: DM) 

[ขอคําถาม 21-24] 

วัตถุประสงค เพ่ือใหการบริหารจัดการระดับหนวยงานสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายของหนวยงาน 

การแปลผล  หนวยงานมีการบริหารจัดการท่ีสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายของหนวยงาน 

 หนวยงาน ยังไมมีความชัดเจนเรื่อง การบริหารจัดการท่ี สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุ

เปาหมายของหนวยงาน 

 หนวยงานยังขาดการบริหารจัดการท่ีสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายของหนวยงาน 

เครื่องมือ

การบริหาร

จัดการ 

1. การติดตามโครงการ (Project Monitoring) 

2. การบริหารโครงการ (Project Management) 

3. การประชุมอยางมีประสิทธิภาพ 

4. การวิเคราะหขอมูลเพ่ือการตัดสินใจ 

ขอแนะนํา
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

 การติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานระดับหนวยงาน 
1. กําหนดขอมูลท่ีใชในการติดตามโครงการ เชน ขอมูลเก่ียวกับปจจัยนําเขา วัตถุประสงค 

กระบวนการและผลของโครงการ  
2. กําหนดผูรับผิดชอบในการเก็บรวบรวมขอมูลการติดตามโครงการ 
3. กําหนดชวงเวลาในการติดตามโครงการ ข้ึนอยูกับความสําคัญของขอมูล เชน ทุกวัน ทุก

สัปดาห ทุกเดือน เปนตน 
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 4. ดําเนินการเก็บรวบรวมและและวิเคราะหขอมูลท่ีเกิดข้ึนจริงกับแผนท่ีวางไว ไดแก ความ
คืบหนาของโครงการเทียบกับแผนท่ีวางไว ผลงานโครงการเทียบกับวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายท่ีวางไว  เปนตน 

5. นําเสนอขอมูลตอหัวหนาโครงการและผูบริหาร เพ่ือแกปญหาหรือใหการสนับสนุนให
โครงการประสบความสําเร็จ 

 การจัดสรรทรัพยากรระดับหนวยงาน 
ใชการบริหารโครงการ (Project Management) เปนแนวทางในการจัดสรรทรัพยากร เพ่ือให

ม่ันใจไดวาการจัดสรรทรัพยากรนั้นมีสวนชวยในการบรรลุเปาหมายของหนวยงาน โดย  
1. การกําหนดแผนงาน/โครงการตองเชื่อมโยงกับตัวชี้วัดในระดับหนวยงาน   
2. วิเคราะหขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานและจัดทําขอเสนอโครงการ 

ประกอบดวย ท่ีมา/ความสําคัญของโครงการ วัตถุประสงค ผลท่ีคาดวาจะไดรับ ตัวชี้วัด
ความสําเร็จของโครงการ  ข้ันตอนการดําเนินโครงการ การประเมินผลโครงการ ทรัพยากร
ท่ีตองใช  

3. ดําเนินการคัดเลือกโครงการ โดยอาจการถวงน้ําหนักโดยกําหนดเกณฑ เชน ความ
สอดคลองกับยุทธศาสตร ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน งบประมาณ เปนตน 

4.  การดําเนินงานตามโครงการและการติดตามโครงการ การประเมินผลโครงการ 
 

  การส่ือสารระหวางหนวยงาน 
1. พิจารณาวาควรจัดประชุมหรือไม การประชุมมีความจําเปนเม่ือตองตัดสินใจรวมกัน การ

ทํางานรวมกันเปนกลุม 
2. ควรเชิญผูท่ีมีสวนเก่ียวของและมีอํานาจในการตัดสินใจเขารวมประชุม  
3. ชี้แจงวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีชัดเจนของการประชุม สงกําหนดการประชุม เอกสาร

ประกอบการประชุมใหผูเขารวมประชุมลวงหนา  
4. ผูนําการประชุมตองใหความสําคัญในการกํากับหัวขอในการประชุมและระยะเวลาในการ

ประชุม  
5. ผูเขารวมประชุมตองใหความสําคัญกับการใชเวลาอยางมีประสิทธิภาพในการอภิปรายและ

หัวขอในการอภิปราย  
 การติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานระดับหนวยงาน 
หนวยงานสามารถวิเคราะหขอมูลตางๆ เพ่ือใชสําหรับการตัดสินใจของผูบริหารไดดังนี้  
1. การวิเคราะหสาเหตุความเบี่ยงเบนจากเปาหมายท่ีกําหนดไวและตัวชี้วัดระดับหนวยงาน  
2. การวิเคราะหความสัมพันธของการสงมอบบริการกับขอรองเรียนของผูรับบริการหรือ

หนวยงานถัดไป  
3. การประเมินเปรียบเทียบการปรับปรงุกระบวนการใหบริการ กอน-หลังการปรับปรงุ  
4. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบทางการเงิน คาใชจาย ประสิทธิภาพการใชงบประมาณ     

เปนตน 
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เกณฑการประเมินผล:  การบริหารจัดการระดับหนวยงาน (Department Management: DM) 

ระดับ 1 หนวยงานมีการวิเคราะหขอมูลสารสนเทศ เชน ผลการดําเนินงานท่ีผานมา ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับ
การดําเนินงานมาใชเพ่ือการจัดสรรทรัพยากรใหสอดคลอง เหมาะสมกับแผนปฏิบัติการ เพ่ือให
บรรลุเปาหมายของหนวยงาน / สวนราชการ 
คําอธิบาย: 
 การจัดสรรทรัพยากร ไดแก งบประมาณ วัสดุอุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศ และบุคลากร  
 การวางแผนการใชทรัพยากรท่ีดีจะทําใหการทํางานของสวนราชการมีประสิทธิภาพมากข้ึน ลด

เวลาการทํางาน ลดคาใชจายในระยะยาว ลดการซํ้าซอนของขอมูล ซ่ึงการวางแผนการใชทรัพยาก
ควรมีการเชื่อมโยงระบบการทํางานตางๆ เขาดวยกัน และมีการจัดทําฐานขอมูลอยางเปนระบบ 
 ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานท่ีเปนขอมูลสารสนเทศประกอบการจัดสรรทรัพยากร เชน 

ความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ผลลัพธความสําเร็จเทียบกับเปาหมาย 
คาใชจายในการดําเนินงาน ความทาทายของสวนราชการ ปจจัยความสําเร็จของคูเทียบ 

ระดับ 3 หนวยงานมีการกําหนดรูปแบบการส่ือสารติดตอประสานงานระหวางทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ ใช
เวลาอยางเหมาะสม และสามารถทําใหเกิดการรับรู และมีสวนรวมในการบริหารงานของหนวยงาน 
คําอธิบาย : การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ คือ การสื่อสารท่ีทําใหบุคลากรมีความเขาใจท่ีตรงกันและ
มุงกระบวนการสื่อสารภายในหนวยงานและกําหนดแผนการสื่อสารท่ีชัดเจน โดยการสื่อสารท่ีดี ควร
มีองคประกอบดังนี้ 
1. หัวขอและสาระในการสื่อสาร 4. ความถ่ีในการสื่อสาร 
2. กลุมเปาหมายท่ีรับขาวสาร 5. ผูรับผิดชอบในการสื่อสาร 
3. วิธีการสื่อสาร 6. การติดตามประเมินผล เพ่ือวัดความสําเร็จของการสื่อสาร 

 

ระดับ 5 หนวยงานมีระบบการติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดําเนินงานของทีมงาน เพ่ือให
แผนการปฏิบัติการถูกนําไปปฏิบัติตามท่ีไดกําหนดไว 
คําอธิบาย: 
 กําหนดระบบในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของทีมงานและรายงานผลการ

ติดตาม  
 การวิเคราะหผลการดําเนินการและจัดทําขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการดําเนินงาน

ตอไป 
เอกสาร หลักฐานท่ีเกี่ยวของ เชน 
1. แผนการดําเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
2. รายงานการประชุม 
3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวของ 
4. เอกสารอ่ืนๆ ท่ีแสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นท่ีกําหนด 
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ช่ือ Cells  การออกแบบการทํางานระดับบุคคล (Individual Design: ID) 

[ขอคําถาม 29-32] 

วัตถุประสงค เพ่ือใหการออกแบบการทํางานระดับบุคคลสนับสนุนเปาหมายการทํางานระดับบุคคลให

ประสบความสําเร็จ 

การแปลผล  สวนราชการมีการออกแบบการทํางานท่ีสนับสนุนใหบรรลุเปาหมายระดับบุคคล 

 สวนราชการยังไมมีความชัดเจน ในการออกแบบการทํางานท่ี สนับสนุนใหบรรลุเปาหมาย

ระดับบุคคล 

 สวนราชการยังขาดการออกแบบการทํางานท่ีสนับสนุนใหบรรลุเปาหมายระดับบุคคล 

เครื่องมือการ

บริหารจัดการ 

1. การกําหนดข้ันตอนการปฏิบัติงาน (Work Flow)  

2. การจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน (Work Manual) 

3. การจัดทําระบบสารสนเทศเพ่ือพัฒนาระบบงานและกระบวนการภายใน (IT System) 

4. การใชแบบสํารวจเรื่องสภาพแวดลอมในการทํางาน ซ่ึงอาจเปนสวนหนึ่งของการศึกษา

ความพึงพอใจหรือความผูกพันของบุคลากร 

5. การจัดทํา Focus Group เพ่ือคนหาประเด็นปญหาท่ีกลุมบุคลากรตองการการออกแบบ

สภาพแวดลอมในการทํางานเพ่ือสงเสริมการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

6. การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) 

7. การพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะท่ีหลากหลาย (Multi-skill Training) 

ขอแนะนํา

แนวทางการ

ดําเนนิงาน 

 ความชัดเจนในการประสานงานระดับบุคคล 

การจัดทําคูมือการปฏิบัติงานจะชวยทําใหเกิดความชัดเจนในการประสานงาน โดยเริ่มจาก

การวิเคราะหงานแลวจึงเริ่มเขียน Workflow  จากนั้นจึงจัดทําคูมือการปฏิบัติงานและสื่อสาร

ใหเกิดความเขาใจรวมกัน 

 การออกแบบงานระดับบุคคล 

ข้ันตอนการวิเคราะหกระบวนการทํางาน (Workflow analysis) เพ่ือออกแบบและปรับปรุงการ

ทํางานใหสามารถสรางมูลคาเพ่ิม (Value added) ของการทํางานในกระบวนการตาง ๆ มีดังนี้ 

1. ศึกษาและทบทวนออกแบบกระบวนการทํางาน โดยใชการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวน

เสียในการออกแบบงานใหม 

2. จัดทําแผนผังกระบวนการทํางาน ( Workflow diagram) ตั้งแตเริ่มจนจบ ( end to end 

analysis) เพ่ือใหผูปฏิบัติงานเห็นความสัมพันธของการทํางานท้ังกระบวนการ 

3. คนหาระบบสารสนเทศท่ีสามารถทดแทนการทํางานบางข้ันตอน 

4. ศึกษาความคุมคาของระบบสารสนเทศท่ีสามารถทดแทนเวลา และ/หรือจํานวนบุคลากร 
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  การออกแบบสภาพแวดลอมในการทํางาน 
1. จัดทําแบบสํารวจเรื่องสภาพแวดลอมในการทํางานในประเด็นตางๆ เชน สถานท่ีทํางาน 

อุปกรณในการทํางาน เปนตน 
2. จัดทํา Focus Group โดยแบงเปนกลุมท่ีมีลักษณะงานเดียวกันเขารวมกลุมเพ่ือคนหา

ปญหาในการปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทํางาน 
 การออกแบบงานเพ่ือทํางานทดแทนกันได 
1. กําหนดนโยบายเรื่องของการเติบโตตามสายอาชีพ หรือ Career path   
2. กําหนดวัตถุประสงคของการโอนยาย หมุนเวียนการปฏิบัติงานใหชัดเจน เพ่ือใหบุคลากร

รับทราบวัตถุประสงคและประโยชนท่ีไดรับจากการหมุนเวียนการปฏิบัติงานนั้น 
3. ชี้แจงถึงการหมุนเวียนการปฏิบัติงานเปนกระบวนการหนึ่งในการพัฒนาบุคลากรใหมี

ทักษะท่ีกวางข้ึน เพ่ือพรอมท่ีจะเติบโตไปในระดับท่ีสูงข้ึน 
 

เกณฑการประเมินผล:  การออกแบบการทํางานระดับบุคคล (Individual Design: ID) 

ระดับ 1 สวนราชการมีการทบทวน วิเคราะห และกําหนดปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอการทํางานของ
ระดับบุคคล โดยคํานึงถึงปจจัยท่ีเกี่ยวของในการดําเนินงาน เชน  สภาพแวดลอม และ
ทรัพยากรท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน เปนตน 
คําอธิบาย:  
 การทบทวน วิเคราะห และกําหนดปจจัยท่ีสําคัญท่ีมีผลตอการทํางานของระดับบุคคล 

เชน  สภาพแวดลอม ทรัพยากรท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน  
 สภาพแวดลอม เชน การออกแบบ-จัดวางโตะทํางาน การมีพ้ืนท่ีหรือชองทางในการ

ปรึกษาหารือ การเขาถึงขอมูลท่ีจําเปนในการทํางาน เปนตน 
 ทรัพยากรท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน เชน เครื่องมืออุปกรณในการทํางาน และเทคโนโลยี

สารสนเทศ เปนตน 
ระดับ 3 สวนราชการมีการออกแบบกระบวนการหรือข้ันตอนการทํางานท่ีทําใหบุคลากรสามารถ

ดําเนินงานไดบรรลุเปาหมาย อยางมีประสิทธิภาพ ลดการสูญเสีย ลดปญหาขอรองเรียน 
ความไมพึงพอใจหรือเพ่ือใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานแทนกันได 
คําอธิบาย:  
 การนําปจจัยท่ีสําคัญท่ีไดจากระดับท่ี 1 มาใชในการออกแบบกระบวนการหรือข้ันตอน

การทํางาน โดยคํานึงถึงลักษณะการทํางานใหสามารถดําเนินงานแทนกันได  
 การวิเคราะหสมรรถนะของบุคลากรท่ีจําเปนตองใชสําหรับงานท่ีสามารถดําเนินงานแทน

กันได นํามาจัดทําแผนและดําเนินการพัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะท่ีจําเปน 
ระดับ 5 สวนราชการมีการดําเนินการติดตามผลการปรับปรุง กระบวนการหรือข้ันตอนการทํางาน

และมีขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนา กระบวนการหรือข้ันตอนการทํางาน ของ
บุคลากร 
คําอธิบาย:  
 การกําหนดระบบในการติดตามและประเมินผลการปรับปรุงระบบงานและรายงานผล

การติดตาม  
 การวิเคราะหผลการดําเนินการและจัดทําขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาผลการ

ดําเนินงานตอไป 
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เอกสาร หลักฐานท่ีเกี่ยวของ เชน 
1. แผนการดําเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
2. รายงานการประชุม 
3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวของ 
4. เอกสารอ่ืนๆ ท่ีแสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นท่ีกําหนด 
 
 

ช่ือ Cells  การบริหารจัดการระดับบุคคล (Individual Management: IM) 
[ขอคําถาม 33-36] 

วัตถุประสงค เพ่ือใหการบริหารจัดการระดับบุคคลสนับสนุนเปาหมายการทํางานระดับบุคคลใหประสบ
ความสําเร็จ 

การแปลผล  สวนราชการมีการบริหารจัดการระดับบุคคลท่ีสนับสนุนใหบรรลุเปาหมายการทํางานระดับบุคคล 

 สวนราชการยังไมมีความชัดเจนในการบริหารจัดการระดับบุคคลท่ีสนับสนุนใหบรรลุ
เปาหมายการทํางานระดับบุคคล 

 สวนราชการยังขาดการบริหารจัดการระดับบุคคลท่ีสนับสนุนใหบรรลุเปาหมายการทํางาน
ระดับบุคคล 

เครื่องมือ
การบริหาร
จัดการ 

1. แบบสํารวจความตองการเครื่องมือ อุปกรณในการทํางาน 
2. การจัดทํา Focus Group เพ่ือสอบถามความตองการเครื่องมือ อุปกรณในการทํางาน 
3. การฝกอบรมและพัฒนาตามหลักสมรรถนะ  (Competency  based training and 

development) 
4. การบริหารสายอาชีพ (Career Management) 
5. การสํารวจความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร (Employee Engagement Survey) 

ขอแนะนํา
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

 การจัดสรรงบประมาณและอุปกรณการทํางานระดับบุคคล 
1. จัดทําชองทางในการไดรับขอเสนอแนะจากบุคลากรเรื่องเครื่องมือ อุปกรณท่ีจําเปนในการ

ทํางาน ซ่ึงอาจใชการจัดทําแบบสํารวจ การจัด Focus Group หรือการจัดทํากลองรับ
ขอเสนอแนะของบุคลากร 

2. จัดประชุมเพ่ือสรุปผลขอมูลท่ีไดรับจากบุคลากรเพ่ือจัดทําลําดับความสําคัญของการจัดหา
เครื่องมือ อุปกรณ 

3. สื่อสารใหบุคลากรไดรับทราบถึงแผนดําเนินการจัดหา เครื่องมือ อุปกรณการทํางาน 
4. แจงบุคลากรถึงผลการจัดซ้ือ จัดหาเครื่องมือ อุปกรณเปนระยะ 
 การฝกอบรมพัฒนา 
1. กําหนดความตองการสมรรถนะท่ีตอบสนองยุทธศาสตร ( Strategic Competencies)  โดย

พิจารณาจากเปาประสงคของสวนราชการ และหนวยงาน  
2. กําหนดความตองการสมรรถนะท่ีตอบสนองการปฏิบัติงาน ( Operation Competencies) 

โดยการวิเคราะหงาน 
3. วิเคราะหสมรรถนะบุคลากรท่ีมีอยูในปจจุบัน (Current State Analysis)  
4. กําหนดความตองการในการพัฒนา จากความตองการสมรรถนะในอนาคต เม่ือเทียบกับ

สถานะในปจจุบัน 
5. กําหนดแผนพัฒนาบุคลากร 
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 6. พัฒนาบุคลากรดวยรูปแบบตาง ๆ  เชน การเรียนในหองเรียน การเรียนทางไกล การเรียน
ดวยคอมพิวเตอร การสอนงาน การเปนพ่ีเลี้ยง การโคช เปนตน  

7.  ประเมินผลลัพธของการพัฒนาท่ีเกิดข้ึน โดยอาจใชการประเมินสมรรถนะบุคลากรหลังการ
พัฒนา 

  การเล่ือนระดับตําแหนง 
1. การกําหนดเสนทางสายความกาวหนาในอาชีพของทุกสายงานและใหโอกาสมี

ความกาวหนาขามสายงานได 
2. เปดโอกาสใหบุคลากรมีสิทธิ์ไดรับการพัฒนาสมรรถนะท่ีเหมาะสมในแตละตําแหนงอยาง

เทาเทียมกัน  
3. ดําเนินการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรใหรองรับกับตําแหนงงานท่ีตองรับผิดชอบใน

อนาคต  
4. ดําเนินการปรับตําแหนงตามหลักเกณฑท่ีไดกําหนดและประกาศไว โดยมีหลักฐานหรือ

ขอมูลประกอบ เพ่ือใหเกิดการยอมรับในสวนราชการ 
 ความผูกพันของบุคลากร 
1. กําหนดปจจัยท่ีมีผลตอความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรแตละกลุมในเบื้องตน  
2. สํารวจความคิดเห็น/ความรูสึกของบุคลากร เพ่ือวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอความผาสุกและ

ความผูกพันของบุคลากรแตละกลุม  
3. กําหนดแผนพัฒนาปจจัยท่ีสงผลตอความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร 
4. ดําเนินการพัฒนาปจจัยท่ีสงผลตอความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรตามแผนท่ี

กําหนด  
5. ทบทวน วิเคราะหผลการพัฒนาปจจัยสงผลตอความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร 

 
 

เกณฑการประเมินผล:  การบริหารจัดการระดับบุคคล (Individual Management: IM) 

ระดับ 1 สวนราชการมีการวิเคราะหปจจัยในการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร 
เพ่ือใหเกิดความทุมเทในการทํางานใหบรรลุเปาหมายของสวนราชการ 
คําอธิบาย:  
 การกําหนดปจจัยในการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร เพ่ือใหเกิดความ

ทุมเทในการทํางานใหบรรลุเปาหมายของสวนราชการ ไดแก ทรัพยากรสนับสนุนการ
ทํางาน การไดรับโอกาสในการพัฒนาตนเอง การไดรับความกาวหนาในอาชีพ เปนตน 
 การจัดลําดับความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลตอความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร 
 การจัดทําแผนการสรางความผาสุกแลความผูกพันของบุคลากร 

ระดับ 3 สวนราชการมีการดําเนินการตามแผนการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร
ใหเกิดความทุมเทในการทํางานใหบรรลุเปาหมายของสวนราชการ 
คําอธิบาย: การดําเนินการตามแผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร 
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ระดับ 5 สวนราชการมีการติดตามผลการดําเนินการตามแผนการสรางความผูกพันของบุคลากร 
และมีขอเสนอในการปรับปรุงหรือพัฒนาใหบุคลากรเกิดความทุมเทในการทํางานใหบรรลุ
เปาหมายของสวนราชการ 
คําอธิบาย:  
 การกําหนดระบบในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานและรายงานผลการติดตาม  
 การวิเคราะหผลการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร และจัดทําขอเสนอใน

การปรับปรุงหรือพัฒนาแผนสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร 
เอกสาร หลักฐานท่ีเกี่ยวของ เชน 
1. แผนการดําเนินงานท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
2. รายงานการประชุม 
3. บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวของ 
4. เอกสารอ่ืนๆ ท่ีแสดงถึงการดําเนินงานตามประเด็นท่ีกําหนด 
 

หมายเหตุ:     
1. สวนราชการ หมายถึง สวนราชการระดับกรม 

หนวยงาน หมายถึง หนวยยอยภายใตสวนราชการ เชน กองสํานัก หรือเทียบเทา 
2. ขอแนะนําแนวทางการดําเนินการ สวนราชการสามารถนําไปประยุกตใชตามความเหมาะสม 
3. แมวาผลการวินิจฉัยพบวาผลการประเมินรายขอสวนใหญอยูในระดับท่ีดําเนินการแลว (สีเขียว) มีเพียง

บางประเด็นท่ียังไมมีความชัดเจนในการดําเนินการ (สีเหลือง) หรือยังขาดการดําเนินการ (สีแดง) สวน
ราชการจําเปนตองปรับปรุงทุกประเด็นท่ีอยูในชองนั้น เนื่องจากการดําเนินการมีความเก่ียวเนื่องกัน 
รวมท้ังเพ่ือใหเกิดการทบทวน และการพัฒนาอยางเปนระบบ ซ่ึงจะทําใหเกิดผลลัพธของการปรับปรุง
และพัฒนาท่ีชัดเจน 
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ตัวช้ีวัดท่ี 8 :  ระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

น้ําหนัก : รอยละ 5 

คําอธิบาย :  

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment: ITA) เปนการประยุกตแนวคิดของ การประเมินคุณธรรมการดําเนินงาน 
(Integrity Assessment) ของคณะกรรมการตอตานการทุจริตและสิทธิพลเมือง สาธารณรัฐเกาหลี 
(Anti-Corruption and Civil Rights Commission: ACRC) บูรณาการเขากับดัชนีวัดความโปรงใสของหนวยงาน
ภาครัฐ ซ่ึงดําเนินการโดยสํานักงาน ป.ป.ช. แลวนํามากําหนดเปนกรอบแนวคิดการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสการดําเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ และสังเคราะหเปนองคประกอบหลักท่ีสําคัญและจําเปนในการ
ประเมิน การประเมินดังกลาวไดจําแนกเปนองคประกอบหลัก องคประกอบยอย ประเด็นการประเมิน และแปลง
ไปสูคําถามท่ีใชในการสอบถามความคิดเห็นหรือรวบรวมจากขอมูลเอกสาร/หลักฐานของหนวยงาน  

 องคประกอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดาํเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity 
& Transparency Assessment) แบงเปน 5 องคประกอบ ดังนี้ 

1) ความโปรงใส ( Transparency) ประเมินจากความคิดเห็นหรือประสบการณของประชาชน
ผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียในการรับบริการจากหนวยงานภาครัฐ และประเมินจากขอมูลเอกสาร/
หลักฐานเชิงประจักษ บนพ้ืนฐานของขอเท็จจริงในการดําเนินงานของหนวยงาน 

2) ความพรอมรับผิด ( Accountability) ประเมินจากความคิดเห็นหรือประสบการณของ
ประชาชนผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียในการรับบริการจากหนวยงานภาครัฐ 

3) คุณธรรมการใหบริการของหนวยงาน (ปญหาการทุจริตคอรรัปชันในองคกร) ( Integrity in 
Service Delivery) ประเมินจากการรับรู และประสบการณตรงของประชาชนผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวน
เสียท่ีมีตอการใหบริการของหนวยงานภาครัฐ 

4) วัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร ( Integrity Culture) ประเมินจากความคิดเห็นของ
เจาหนาท่ีภายในหนวยงานภาครัฐ และจากขอมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ บนพ้ืนฐานของขอเท็จจริง 
ในการดําเนินงานของหนวยงาน 

5) คุณธรรมการทํางานในหนวยงาน ( Work Integrity) ประเมินจากความคิดเห็นของ
เจาหนาท่ีภายในหนวยงานภาครัฐท่ีมีตอการดําเนินงานของหนวยงาน 

 
 

ตารางและสูตรการคํานวณ : - 
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เกณฑการใหคะแนน : 
 เกณฑการใหคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) แบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 

80-100  คะแนน มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานสูงมาก 

60-79.99   คะแนน มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานสูง 

40-59.99   คะแนน มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานปานกลาง 

20-39.99   คะแนน มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานต่ํา 

0-1.99   คะแนน มีระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานต่ํามาก 

หมายเหตุ :  การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดาํเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําป 
งบประมาณ พ.ศ. 2559 คณะอนุกรรมการอํานวยการการประเมินคุณธรรม และความโปรงใสใน
การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดกําหนดใหมีการบูรณาการการดําเนินงานระหวาง สํานักงาน 
ป.ป.ช. สํานักงาน ป.ป.ท. และกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน โดยทําการประเมินผลหนวยงาน
ภาครัฐ รวมจํานวน 8,293 หนวยงาน ดังนี้ 

 1. สํานักงาน ป.ป.ช. รับผิดชอบงบประมาณและการประเมิน จํานวน 165 หนวยงาน ประกอบดวย 
  1) องคกรอิสระ จํานวน  3 หนวยงาน  
  2) องคกรอ่ืนตามรัฐธรรมนูญ จํานวน  4      หนวยงาน  
  3) องคกรศาล (เฉพาะหนวยธุรการ) จํานวน  3      หนวยงาน  
  4) สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร จํานวน  1      หนวยงาน  
  5) สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา จํานวน  1     หนวยงาน  
  6) รัฐวิสาหกิจ จํานวน  56 หนวยงาน  
  7) สถาบันอุดมศึกษา จํานวน  97 หนวยงาน  

 2. สํานักงาน ป.ป.ท. รับผิดชอบงบประมาณและการประเมิน จํานวน 275 หนวยงาน ประกอบดวย 
  1) หนวยงานภาครัฐ (สวนกลาง) จํานวน  146 หนวยงาน 
  2) จังหวัด จํานวน  76   หนวยงาน  
  3) องคการมหาชน จํานวน  53 หนวยงาน  

 3. กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน รับผิดชอบงบประมาณและการประเมิน จํานวน 7,853 หนวยงาน 
ประกอบดวย 
  1) องคการบริหารสวนจังหวัด จํานวน  76 หนวยงาน  
  2) เทศบาลนคร จํานวน  30    หนวยงาน  
  3) เทศบาลเมือง จํานวน  176  หนวยงาน  
  4) เทศบาลตําบล จํานวน  2,234   หนวยงาน  
  5) องคการบริหารสวนตําบล จํานวน  5,335   หนวยงาน  
  6) องคกรปกครองทองถ่ินรปูแบบพิเศษ จํานวน  2      หนวยงาน  
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เง่ือนไข : - 
 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน : 

กลุมเปาหมาย* หนวยงาน

สวนกลาง 
จังหวัด 

สถาบัน 
อุดมศึกษา 

องคการมหาชน 
ประเด็น 

1. ระบบประเมินท่ี

ดําเนินการ 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ คํารับรองการปฏิบัติงาน 

2. สวนราชการเจาภาพ

ระบบประเมินในปจจุบัน 

สํานักงาน ก.พ.ร. สํานักงาน ก.พ.ร. 

3. รูปแบบการประเมิน ตามกรอบการประเมินท่ี ก.พ.ร. กําหนดใน

รูปของคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

เชนเดียวกับสวนกลางและจังหวัด แต

รูปแบบเฉพาะกับลักษณะขององคการ 

4. เกณฑการประเมิน คะแนนเต็ม 5 แบงเปน 5 ระดับ คะแนนเต็ม 5 แบงเปน 5 ระดับ 

5. รอบระยะเวลาประเมิน ปงบประมาณ พ.ศ.2559 ปงบประมาณ พ.ศ. 2559  

6. เครื่องมือท่ีใชประเมิน  คูมือการประเมิน/ แบบสํารวจ/แบบฟอรม/ 

แบบรายงาน/ ระบบ IT 

คูมือการประเมิน/ แบบสํารวจ/ 

แบบฟอรม/ แบบรายงาน/ ระบบ IT 

7. ผูประเมิน ประเมินตนเอง/ท่ีปรึกษาภายนอก ผูทรงคุณวุฒิภายนอก/ท่ีปรึกษาภายนอก 

8. สิ่งจูงใจ เงินรางวัล / โลรางวัลและประกาศเกียรติคุณ โลรางวัลและประกาศเกียรติคุณ 

  หมายเหตุ : สํานักงาน ป.ป.ช. จะมีการมอบโลรางวัล สําหรับหนวยงานท่ีผานเกณฑการประเมินตามท่ีสํานักงาน ป.ป.ช.
กําหนด 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

 รูปแบบและวิธีการจัดเก็บขอมูล ประกอบดวยเครื่องมือ 3 เครื่องมือ ไดแก  
 1) การประเมิน Internal Integrity & Transparency Assessment: IIT  

  กลุมประชากรเปาหมายในการศึกษา  ไดแก บุคลากรภายในของหนวยงานท่ีเขารับการประเมินผลท่ี
ปฏิบัติงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
  การเลือกตัวอยาง  ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ ( Stratified Systematic Sampling)   ซ่ึงเปน
วิธีการสุมตัวอยางท่ีคํานึงถึงความเปนไปไดในทางสถิติ โดยทําการแบงชั้นภูมิตามลักษณะโครงสรางการบริหารงาน
ของแตละหนวยงาน รวมท้ังใหมีการกระจายของกลุมตัวอยางตามลักษณะของประชากรเปาหมาย และให
พิจารณาขนาดตัวอยางท่ีสอดคลอง เหมาะสม และมีลักษณะของความเปนตัวแทนท่ีดีตามหลักการสุมตัวอยาง  
ทางสถิติ 
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  เกณฑในการคัดเลือกตัวอยาง  ไดแก บุคลากรภายในของหนวยงานท่ีเขารับการประเมินขาราชการ 
เจาหนาท่ี หรือลูกจาง ท่ีมีอายุการทํางานตั้งแต 1 ปข้ึนไป จํานวน 300 รายชื่อ (กรณีหนวยงานมีบุคลากรนอยกวา 
300 คน ใหจัดสงรายชื่อท้ังหมด) ใหครอบคลุมทุกระดับตามสายการบังคับบัญชา ประกอบดวย ชื่อ –นามสกุล 
สังกัด ตําแหนง ระดับ ท่ีอยู (ท่ีสามารถติดตอได) เบอรโทรศัพท (ท่ีทํางาน/มือถือ) และ E–mail โดยหนวยงานท่ี
รับผิดชอบ   การประเมินผลจะเปนผูรวบรวม เพ่ือจัดสงใหท่ีปรึกษาดําเนินการสุมคัดเลือกกลุมตัวอยางจํานวน 
100 รายชื่อ โดยคํานึงถึงความเหมาะสมและเปนไปไดในทางสถิติ สําหรับจัดเก็บขอมูลตอไป 
  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใหบุคลากรภายในของหนวยงานท่ีเขารับการ
ประเมินตอบแบบสํารวจดวยตนเอง ( Self – Administered Questionnaire Survey) การสัมภาษณแบบ
เผชิญหนา (Face – to – Face Interview) การสัมภาษณทางโทรศัพท การสํารวจทางไปรษณีย หรือไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (E–mail) ข้ึนอยูกับความเหมาะสม 

2) การประเมิน External Integrity & Transparency Assessment: EIT 
  กลุมประชากรเปาหมายในการศึกษา  ไดแก ผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสีย ของหนวยงาน     
ท่ีเขารับการประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
  การเลือกตัวอยาง  ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ ( Stratified Systematic Sampling)       
ซ่ึงเปนวิธีการสุมตัวอยางท่ีคํานึงถึงความเปนไปไดในทางสถิติ โดยทําการแบงชั้นภูมิตามลักษณะประเภท
ผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียของแตละหนวยงาน รวมท้ังใหมีการกระจายของกลุมตัวอยางตามลักษณะของ
ประชากรเปาหมาย และใหพิจารณาขนาดตัวอยางท่ีสอดคลอง เหมาะสม และมีลักษณะของความเปน           
ตัวแทนท่ีดี ตามหลักการสุมตัวอยางทางสถิติ 
 
  เกณฑในการคัดเลือกตัวอยาง  ไดแก ผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานท่ีเขารับ
การประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 อยางแทจริง จํานวน 300 รายชื่อ (กรณีหนวยงานมีผูรับบริการ/  ผูมี
สวนไดสวนเสียของหนวยงานท่ีเขารับการประเมินมีจํานวนนอยกวา 300 คน ใหจัดสงรายชื่อท้ังหมด)  โดยระบุ
ประเภทของการมีสวนไดสวนเสียในการปฏิบัติราชการตามภารกิจหลัก ของหนวยงาน ประกอบดวย ชื่อ –
นามสกุลผูมารับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย ประเภท/เรื่องในการติดตอกับหนวยงาน สถานท่ีทํางาน 
ตําแหนง ระดับ ท่ีอยู (ท่ีสามารถติดตอได) เบอรโทรศัพท (ท่ีทํางาน/มือถือ) และ E–mail โดยหนวยงานท่ี
รับผิดชอบการประเมินผลจะเปนผูรวบรวมเพ่ือจัดสงใหท่ีปรึกษาดําเนินการสุมคัดเลือกกลุมตัวอยางจํานวน 
100 รายชื่อ โดยคํานึงถึงความเหมาะสมและเปนไปไดในทางสถิติ สําหรับจัดเก็บขอมูลตอไป 
  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  ใชวิธีการรวบรวมขอมูลโดยการตอบแบบสํารวจดวยตนเอง          
(Self – Administered Questionnaire Survey) การสัมภาษณแบบเผชิญหนา ( Face – to – Face Interview) 
การสัมภาษณทางโทรศัพท การสํารวจทางไปรษณีย หรือไปรษณียอิเล็กทรอนิกส ( E–mail) ข้ึนอยูกับ            
ความเหมาะสม 

 3) การประเมิน Evidence – Based Integrity & Transparency Assessment: EBIT 
  กลุมประชากรเปาหมายในการศึกษา  ไดแก หนวยงานภาครัฐท่ีเขารับการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 255 9 โดยใชแบบสํารวจ 
Evidence – Based Integrity & Transparency Assessment: EBIT จํานวน 1 ชุด ตอ 1 หนวยงาน โดย
หนวยงานภาครัฐท่ีเขารับการประเมินจัดเตรียมเอกสาร/หลักฐาน หรือเอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของเพ่ือ
ประกอบการอางอิงคําตอบในแตละขอคําถามตามความเปนจริง 
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  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  หนวยงานท่ีรับผิดชอบการประเมินผลดําเนินการรวบรวมแบบ
สํารวจท่ีไดรับการตอบจากหนวยงานท่ีเขารับการประเมินผลแลว รวมถึงเอกสาร/หลักฐาน หรือเอกสารอ่ืนๆ             
ท่ีใชประกอบการอางอิงคําตอบในขอคําถามนั้นๆดวย 
 แนวทางการประเมินผล :   

แนวทางการประเมินผล 

ผูประเมิน สวนราชการ 

1 ) ดําเนินการประชาสัมพันธโครงการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวย
ภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ให
หนวยงานท่ีเขารับการประเมิน ทราบถึงรายละเอียด
ของการดําเนินงานโครงการ 

2) ดําเนินการติดตอผูประสานงานของหนวยงานท่ีเขา
รับการประเมิน เพ่ือขอขอมูลรายชื่อตามแบบสํารวจ 
เตรียมการ ตามเครื่องมือท่ีกําหนด 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

          (1) แบบสํารวจ Internal Integrity & 
Transparency Assessment: IIT 

          (2) แบบสํารวจ External Integrity & 
Transparency Assessment: EIT 

          (3) แบบสํารวจ Evidence – Based Integrity 
& Transparency Assessment: EBIT 

3) ท่ีปรึกษา วางแผนการดําเนินการจัดเก็บขอมูล และ
ดําเนินการสุมคัดเลือกกลุมตัวอยางในการ
ดําเนินงานตามแบบสํารวจ Internal และแบบ
สํารวจ External โดยคํานึงถึงความเหมาะสมและ
เปนไปไดในทางสถิติ 

4) ท่ีปรึกษา ดําเนินการจัดทําหนังสือแจงใหหนวยงานท่ี
จะเขารับการประเมินทราบ กอนท่ีจะเขาไป
ดําเนินการสํารวจขอมูล เพ่ือใหหนวยงานท่ีเขารับ
การประเมินเตรียมความพรอมดานสถานท่ีและ
บุคลากรในการจัดเก็บขอมูลสําหรับแบบสํารวจ 
Internal และแบบสํารวจ External (กรณีการ
จัดเก็บขอมูล ณ สถานท่ีตั้งของหนวยงานท่ีเขารับ
การประเมิน) 

5) ท่ีปรึกษา ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 
          (1) แบบสํารวจ Internal  
          (2) แบบสํารวจ External  
          (3) แบบสํารวจ Evidence – Based 
6) หนวยงานท่ีรับผิดชอบการประเมินผล ดําเนินการเก็บ

รวบรวมขอมูลเก่ียวกับการถูกชี้มูลความผิดของ
เจาหนาท่ีในหนวยงาน 

1) เขารวมการประชุมเชิงปฏิบัติการกับ
สํานักงาน ป.ป.ช. เพ่ือเตรียมความพรอมใน
การเขารับการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ และเพ่ือเปนการสรางความรูความ
เขาใจในวัตถุประสงคของโครงการ ตลอดจน
วิธีการจัดเก็บขอมูลตามแบบสํารวจท้ัง 3 
แบบ 

2) จัดเตรียมรายชื่อเจาหนาท่ีของหนวยงาน 
จํานวน 2 ทาน เพ่ือทําหนาท่ีประสานงานใน
ระหวางท่ีหนวยงานกําลังเขารับการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงํา
นของหนวยงานภาครัฐ กับสํานักงาน ป.ป.ช. 

3) จัดเตรียม ชื่อ-นามสกุล ตําแหนง สังกัด เบอร
โทรศัพท (มือถือ, ท่ีทํางาน) ท่ีอยู และ E-
mail ของบุคลากรท้ังหมดใหครอบคลุมทุก
ระดับตามสายการบังคับบัญชา ตาม
แบบฟอรมท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด และ
จัดสงใหสํานักงาน ป.ป.ช. เพ่ือใชในการ
จัดเก็บขอมูลตามแบบสํารวจ Internal ตอไป 

4) จัดเตรียม ชื่อ-นามสกุล ตําแหนง สังกัด เบอร
โทรศัพท (มือถือ, ท่ีทํางาน) ท่ีอยู และ E-
mail ของผูมีสวนไดสวนเสียในรอบ
ปงบประมาณท่ีผานมา ตามแบบฟอรมท่ี
สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด และจัดสงให
สํานักงาน ป.ป.ช. เพ่ือใชในการจัดเก็บขอมูล
ตามแบบสํารวจ External ตอไป 

5) หนวยงานท่ีเขารับการประเมินตองจัดเตรียม
เอกสาร/หลักฐานหรือเอกสารอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวของ เพ่ือใชประกอบแบบสํารวจ 
Evidence – Based โดยหนวยงานจะตอง
สอบทานเอกสาร/หลักฐานหรือเอกสารอ่ืนๆ 
ท่ีเก่ียวของในแตละประเด็นคําถาม เพ่ือใหมี
ความสอดคลองกับภารกิจท่ีหนวยงานเลือก  
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แนวทางการประเมินผล 

ผูประเมิน สวนราชการ 

7) ท่ีปรึกษา ดําเนินการประมวลผลและวิเคราะหขอมูล 
8) ท่ีปรึกษา จัดทํารายงานผลการประเมินภาพรวม

เบื้องตน และผลการไดรับคะแนนตามแบบสํารวจ 
Evidence – Based ใหหนวยงานท่ีเขารับการ
ประเมินพิจารณาผลการประเมิน และหาก
หนวยงานท่ีเขารับการประเมินมีความประสงคจะ
ยื่นอุทธรณผลการประเมิน ใหหนวยงานท่ีเขารับการ
ประเมิน ทําการยื่นขออุทธรณตอหนวยงานท่ี
รับผิดชอบการประเมินผล 

9) ท่ีปรึกษา พิจารณาการอุทธรณ และแจงผลการ
อุทธรณใหหนวยงานท่ีเขารับการประเมินทราบ 

10) ท่ีปรึกษา จัดทํารายงานสรุปผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

11) หนวยงานท่ีรับผิดชอบการประเมินผล ดําเนินการ
จัดสงผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2559 พรอมขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงหรือพัฒนาการดําเนินงานใหกับหนวยงาน
ท่ีเขารับการประเมิน 

12)  หนวยงานท่ีรับผิดชอบการประเมินผล ดําเนินการ
จัดสงผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ 
ใหแก สํานักงาน ก.พ.ร. 

และประเด็นคําถามท่ีมีลักษณะความ 
ตอเนื่องกันควรสอบทานรายการเอกสาร/
หลักฐาน ภายใตแผนงาน/โครงการเดียวกัน 
รวมท้ังสอบทานระยะเวลาของเอกสาร/
หลักฐาน ใหสอดคลองกับรอบปงบประมาณ
ท่ีดําเนินการประเมิน และจัดสงใหสํานักงาน 
ป.ป.ช. เพ่ือดําเนินการตรวจประเมินตอไป 

6) หนวยงานท่ีเขารับการประเมินอํานวยความ
สะดวกใหแกเจาหนาสํานักงาน ป.ป.ช. หรือท่ี
ปรึกษาโครงการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงํานของหนวยงาน
ภาครัฐ ในการเขาไปเก็บขอมูลตามแบบ
สํารวจ ณ หนวยงานท่ีทําการประเมิน 

7) สํานักงาน ป.ป.ช. หรือท่ีปรึกษาโครงการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงํานของหนวยงานภาครัฐ ลงพ้ืนท่ีเพ่ือ
สํารวจขอมูลและเก็บรวบรวมแบบสํารวจ 
Internal และ แบบสํารวจ External จาก
หนวยงานท่ีเขารับการประเมิน 

8) กรณีหนวยงานท่ีเขารับการประเมินประสงคท่ี
จะขอขออุทธรณคาคะแนนตามแบบประเมิน 
Evidence - Based ใหหนวยงานท่ีเขารับ
การประเมินแจงความประสงค พรอมแนบ
เอกสาร/หลักฐานหรือหรือเอกสารอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวของ (เพ่ิมเติม) มายังสํานักงาน ป.ป.ช. 
ภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 

9)  รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
พรอมขอเสนอแนะในการพัฒนาการ
ดําเนินงานของหนวยงาน 
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หนวยงานผูรับผิดชอบ :  

หนวยงาน/ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 

สํานักงาน ป.ป.ช. 
1) นายธิติ  เมฆวณิชย 
2) นายสมพจน  แพงประสิทธิ์  

โทรศัพท 0 2282 8712 ตอ 121 
โทรสาร 0 2282 1149 
 

สํานักงาน ป.ป.ท. 
1) นางรมณี กลั่นบิดา 
2) นางฉวีวรรณ  นิลวงศ 

โทรศัพท 0 2502 6670 ตอ 1401 

 
 
ผูรับผิดชอบกรมชลประทาน : 
 

หนวยงาน/ผูรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท 

ผูอํานวยการกลุมพัฒนาระบบบริหาร 

นางสาวปุณยนุช  ชวลิต 

โทรศัพท  0 2241 1399 

โทรสาร  0 2669 5017 
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